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1. INTRODUÇÃO
1.1. O presente relatório de pesquisa de preço foi elaborado em
conformidade com o disposto no art. 7º da INSTRUÇÃO NORMATIVA SEGES /ME Nº
65, DE 7 DE JULHO DE 2021, tendo em vista a inviabilidade de estimar o valor do
objeto na forma estabelecida no art. 5º da mesma norma.
 
2. METODOLOGIA
2.1. Coleta de Preço em Bases Indexadoras

Realizou-se no site www.bancodeprecos.com.br pesquisa da contratação
do curso "Treinamento GLPI Help Desk e Service Desk", fornecido pela empresa
Ambiente Livre Assessoria em Sistemas de Informática Ltda CNPJ: 06290.671/0001-
10 por outros órgãos, porém somente foram identificados treinamentos similares
prestados por outros fornecedores e obteve-se os seguintes resultados:

 
1. Órgão: EMPRESA BRASILEIRA DE SERVIÇOS

HOSPITALARES|HOSPITAL DE CLINICAS DO TRIANGULO MINEIRO
Nº da licitação: 35/2023
USAG: 155011
Data: 01/11/2023
CNPJ Fornecedor: 20.800.352/0001-39
Razão Social/Nome do Fornecedor: SERVICEDESK BRASIL LTDA
Identificação Serviço: CURSO DE CAPACITAÇÃO "GLPI AVANÇADO-

TREINAMENTO / CAPACITAÇÃO NA MODALIDADE EAD)
Descrição Detalhada do Serviço: CURSO DE CAPACITAÇÃO "GLPI

AVANÇADO- TREINAMENTO / CAPACITAÇÃO NA MODALIDADE EAD, MINISTRADO ON-
LINE, DESTINADO A COLABORADORES DA ÁREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO
DO SETISD DO HC/UFTM.

Quantidade: 05
Unidade: UNIDADE
Preço Unitário: R$ 981,60
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https://www.gov.br/plataformamaisbrasil/pt-br/legislacao-geral/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-65-de-7-de-julho-de-2021


Valor Total: R$ 4.908,00
 
 
2. Órgão: PREFEITURA MUNICIPAL DE MARILIA
Nº do Pregão: 900512024
USAG: 986681
Data: 22/07/2024
CNPJ Fornecedor: 35.998.100/0001-33
Razão Social/Nome do Fornecedor: INOVA SOLUTIONS TECNOLOGIA DA

INFORMACAO LTDA
Identificação Serviço: Treinamento Qualificação Profissional -

Capacitação da plataforma do call center
Descrição Detalhada do Serviço: Capacitação da plataforma do call

center conforme item 5.2.5 do TR 1 un. Valor estimado: R$ 23.330,0000 Critério de
julgamento: Menor Preço.

Quantidade: 01
Unidade: UNIDADE
Preço Unitário: R$ 4.999,00
Valor Total: R$ 4.999,00
 
3. Órgão: Conselho Nacional de Justiça
Nº do Pregão: 900032024
USAG: 040003
Data: 05/02/2024
CNPJ Fornecedor: 21.357.831/0001-95
Razão Social/Nome do Fornecedor: TIQUI SOLUCOES EM TECNOLOGIA

LTDA
Identificação Serviço: Contratação de empresa especializada no Software

GLPI
Descrição Detalhada do Serviço:Serviços de Instalação, Transição e

Configuração / Parametrização de Software - Instalação e configuração do GLPI, GLPI
Inventory e Metabase, conforme especificações do Termo de Referência.

Quantidade: 02
Unidade: UNIDADE
Preço Unitário: R$ 1.000,00
Valor Total: R$ 2.000,00
 

3. ANÁLISE E CONCLUSÕES
Considerando o resultado da coleta de preço para o curso "Treinamento

GLPI Help Desk e Service Desk na modalidade de educação à distância - EAD", a
coleta de preço com objetos idêntico indica que o valor proposto pela empresa
(documento SEI nº 0172766) de R$ 11.424,72 para a turma fechada para Tribunal
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Regional do Trabalho 16ª Região recomendado um número máximo de 12 alunos,
está em consonância com o mercado considerando o valor individual.

 
 

 
RÔMULO JOSÉ MAIA MOURA

ANALISTA JUDICIÁRIO

Documento assinado eletronicamente por RÔMULO JOSÉ MAIA MOURA,
Analista Judiciário, Especialidade Tecnologia da Informação, em
25/09/2024, às 09:30, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site Autenticar Documentos
informando o código verificador 0172504 e o código CRC 5DE2BE11.

Referência: Processo nº 000006426/2024 SEI nº 0172504
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