PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 162 REGIAO

COORDENADORIA DE ADMINISTRACAO E GESTAO

NEGOCIAL

DIVISAO DE AQUISICOES E CONTRATACOES

EDITAL N2 PE 90007/2024

Processo Administrativo n2 000000864/2024

Pregao Eletronico n2 90007/2024

Data de Abertura: 31/07/2024 as 09:00 hs
no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br

Objeto

Escolha da proposta mais vantajosa para a contratacao de servicos de mével pessoal (SMP - dados
modveis e voz), Gestao de Dispositivos Méveis (MDM) e aparelhos méveis em comodato conforme
condicoes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo |, deste Edital.

Valor Total Estimado

R$ 346.809,60 (trezentos e quarenta e seis mil oitocentos e nove reais e sessenta centavos)

Registro de Vistoria Instrumento Forma de Adjudicacao
Precos? Contratual
NAO NAO SIM LOTE UNICO

DOCUMENTOS DE HABILITACAO (VEJA ITEM 8)*

Requisitos Basicos:

sociais;

- Sicaf ou documentos equivalentes;
- Certiddes CNJ, consolidada do TCU, CNDT;
- Certidao negativa de feitos sobre faléncia;
- Balanco Patrimonial e DRE dos 2 (dois) ultimos exercicios

- indices de liquidez superiores a 1 (LG, LC, SG) ou PL
=10% do estimado da contratacao

Requisitos Especificos:

-Licenca, Certificado, Declaracao, Extrato(s)
do Termo de Autorizacao fornecido pela
ANATEL (Item 8.10)

-Atestados de capacidade técnica (item 8.11)

* O detalhamento dos documentos/requisitos de habilitacao deve ser consultado no item 8 deste

instrumento convocatoério.

Lic. Exclusiva ME/EPP?

Cota ME/EPP?

Reserv.

Exige amostra/dem.?

Nao

N&o (vide item 3.4)

NAO

Prazo para envio da proposta

sistema.

No prazo determinado pelo pregoeiro, que nunca sera inferior a duas horas, contado da solicitacdo no

Pedidos de Esclarecimentos

Impugnacoes

Até trés dias Uteis anteriores a abertura do certame
para o endereco "aquisicoespublicas@trtl6.jus.br"

Até trés dias Uteis anteriores a abertura do
certame para o endereco
"aquisicoespublicas@trtl6.jus.br"

Acompanhe as sessbes publicas dos Pregdes do TRT16 pelo endereco
WWww.comprasgovernamentais.gov.br, selecionando as opg¢des Consultas > Pregbes > Em andamento >

Céd. UASG “080018". O edital e outros anexos estao disponiveis para download no Comprasnet e também
no endereco www.trtl16.jus.br, opcao Licitacdes do TRT.



http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
http://www.tcu.gov.br/

JUSTIGA DO TRABALHO

Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regido (MA)

Coordenadoria de Administracao e Gestao Negocial

Divisao de Aquisicdes e Contratacdes

PREGAO ELETRONICO N2 90007/2024

PROCESSO N2 864/2024

TIPO DE LICITACAO: MENOR PRECO
DATA DA ABERTURA: 31/07/2024
HORARIO DE BRASILIA: 09:00 hs
LOCAL: www.gov.br/compras/pt-br

CODIGO DA UASG: 080018

Torna-se publico que o Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regiao
(Uasg 080018) , por meio do Pregoeiros designados pela Portaria GP n® 197, de 07
de marco de 2024, sediado na Avenida Vitorino Freire, n?. 2001, Areinha, Sao Luis-
MA realizard licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo
MENOR PRECO, nos termos da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais
legislacao aplicavel e, ainda, de acordo com as condicdes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitacao tem como objeto a contratacao dos servicos de
Servico Movel Pessoal (SMP - dados méveis e voz), Gestdao de Dispositivos Mdveis
(MDM) e aparelhos moveis em comodato, conforme condicdes, quantidades e

exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo |, deste Edital.

GRUPO UNICO

Descricao

ltem/CATSER .
Servico

do

Unidade

Quantidade
em 30
meses

Valor
Maximo
Mensal

Valor
Maximo em
30 meses




1 26387

Pacote de Servicos
Empresarial (Assinatura
mensal de linha de voz,
com ligacbes locais
(VC1) e LDN (VC2 e
VC3) ilimitadas, envio
de SMSs (limitados a
2.000 por meés),
roaming nacional
ilimitado, acesso a
caixa postal/ secretaria
eletronica ilimitado, uso
ilimitado do aplicativo
Whatsapp, franquia
minima de dados de 30
GB e fornecimento de
eSIM e fornecimento de
SMARTPHONE

TIPO 1 em comodato).

Assinatura
Mensal

240

R$ R$
135,87 [32.608,80

2 |26387

Pacote de Servicos
Empresarial (Assinatura
mensal de linha de voz,
com ligacbes locais
(VC1) e LDN (VC2 e
VC3) ilimitadas, envio
de SMSs (limitados a
2.000 por mes),
roaming nacional
ilimitado, acesso a
caixa postal/ secretaria
eletrénica ilimitado, uso
ilimitado do aplicativo
Whatsapp, franquia
minima de dados de 30
GB e fornecimento de
SIM CARD de triplo

corte, servico de
gerenciamento de
dispositivos moveis

(MDM) e fornecimento
de SMARTPHONE TIPO 2
em

comodato).

Valor MAXIMO Mensal

Assinatura
Mensal

4.080

R$ R$
77,01 |314.200,80

R$ 11.560,32

Valor MAXIMO Anual

R$ 138.723,84

Valor MAXIMO em 30

meses

R$ 346.809,60

1.2.

A licitacao sera por adjudicacao em grupo/lote Unico, conforme tabela

constante do Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital) e justificativa no item 8.7
do Estudo Técnico Preliminar.

1.3.

Em caso de divergéncia entre as especificacdes do objeto descritas no

“comprasgovernamentais” e as especificacbes constantes deste Edital e seus




anexos, prevalecerao sempre as Ultimas.
2. DA DESPESA E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. A despesa anual com a execucao do objeto desta licitacdo é estimada
em R$ 138.723,84 (cento e trinta e oito mil setecentos e vinte e trés reais e oitenta
e quatro centavos), conforme o orcamento anexo, totalizando o valor global deR$
346.809,60 (trezentos e quarenta e seis mil oitocentos e nove reais e sessenta
centavos) por 30 meses e o correrd , a conta da dotacao orcamentaria informada no
doc. Sei n°0124744.

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderao participar deste Pregao as empresas do ramo de atividade
pertinente com o objeto desta licitacao, que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de
Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados deverao atender as condicbes exigidas no

cadastramento no Sicaf até o terceiro dia Util anterior a data prevista para
recebimento das propostas.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacodes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida
a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da
licitacao por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto
aos Orgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a
correcao ou a alteracao dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.3.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificacao no momento da habilitacao.

3.4. Nao serd aplicada a cota de reserva de 25% para empresas classificadas
como microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP), prevista no inciso |
do art. 48 da Lei Complementar n? 123/2006 e no Decreto n? 8.538/2015, conforme
justificativas do item 1.12, 1.13 e 1.14 do termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

3.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e
empresas de pequeno porte, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica
e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n2 123, de 2006 e do Decreto n.2 8.538, de 2015, e para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021.

3.5.1. A obtencao do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de
realizacao da licitacao, ainda nao tenham celebrado contratos com a Administracao
Pldblica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para
fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

3.6. A licitante que participar do certame fica plenamente ciente de
que:
3.7. Podera se cadastrar junto ao sistema SEI-TRT 16, como usario externo,

por meio do enderecgo https://sei.trtl6.jus.br/sei/controlador_externo.php?

acao=usuario_externo_logar&id orgao_acesso_externo=0 o qual sera utilizado para
assinatura de documentos relativos a contratacao, futuras comunicacdes e ciéncia


http://www.gov.br/compras
https://sei.trt16.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0

de outros atos decorrentes desta licitacao, nos termos da normatizagcao em vigor.

3.8. O cadastramento é obrigatdério para a licitante vencedora do
certame;
3.9. O credenciamento como usuario externo perante este Tribunal no

sistema SEI-TRT 16 poderd ser utilizado como meio vélido para quaisquer
comunicacdes, intimacdes e assinaturas decorrentes desta licitacao, dos
procedimentos administrativos e da contratacao, bem como implicard em
responsabilidade legal pelos atos praticados e presuncao de capacidade e poderes
conferidos para realizacao das transacdes inerentes aos documentos assinados;

3.10. E de exclusiva responsabilidade, como cadastrado e usudrio externo do
sistema SEI-TRT 16 o sigilo da senha de acesso, nao sendo admitida, em qualquer
hipétese, alegacdo de uso indevido e que deverd comunicar imediatamente este
Tribunal sobre a perda da senha ou a quebra de sigilo, para imediato bloqueio de
acesso.

3.11. Nao poderao disputar esta licitacao:
3.11.1. aquele que nao atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
3.11.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa

fisica ou juridica, quando a licitacao versar sobre servicos ou fornecimento de bens a
ele relacionados;

3.11.3. empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elaboracao do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por
cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando
a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.11.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao,
impossibilitada de participar da licitacao em decorréncia de sancao que lhe foi
imposta;

3.11.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe funcao na licitacdo ou atue na
fiscalizacao ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.11.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n®
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.11.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao
do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploracao de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condicdes
analogas as de escravo ou por contratacao de adolescentes nos casos vedados pela
legislacao trabalhista;

3.11.8. agente publico do érgao ou entidade licitante;

3.11.9. OrganizacOes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando
nessa condicao;

3.11.10. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdao ou da
execucao do contrato agente publico do érgao ou entidade contratante, devendo ser
observadas as situacdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio
ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdao que disciplina a
matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.12. O impedimento de que trata o item [ 3.11.4] sera também aplicado ao


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art9%C2%A71

licitante que atue em substituicao a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de
burlar a efetividade da sancao a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacao
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.13. A critério da Administracao e exclusivamente a seu servico, o autor dos
projetos e a empresa a que se referem os itens[ 3.11.2] e [ 3.11.3] poderao
participar no apoio das atividades de planejamento da contratacao, de execucao da
licitacao ou de gestao do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de agentes
publicos do 6rgao ou entidade.

3.14. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo
grupo econémico.

3.15. O disposto nos itens[ 3.11.2] e [ 3.11.3] nao impede a licitacao ou a
contratacao de servico que inclua como encargo do contratado a elaboracao do
projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes integradas, e do projeto
executivo, nos demais regimes de execucao.

3.16. Em licitacbes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e
programas parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperacao estrangeira
ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da
contrapartida nacional, nao podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o
rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos
termos da Lei n® 14.133/2021.

3.17. A vedacao de que trata o item [ 3.11.8] estende-se a terceiro que
auxilie a conducao da contratacao na qualidade de integrante de equipe de apoio,
profissional especializado ou funciondrio ou representante de empresa que preste
assessoria técnica.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

4.1. Na presente licitacao, a fase de habilitacdo sucederd as fases de
apresentacao de propostas e lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema
eletronico, a proposta com o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério
de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessao publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo
préprio do sistema, que:

4.3.1. estd ciente e concorda com as condicdes contidas no edital e seus
anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega
em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao definidos no
instrumento convocatorio;

4.3.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

4.3.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da
Constituicao Federal,

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm#art7
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm

especificas.

4.4. O licitante organizado em cooperativa deverda declarar, ainda, em campo
préprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16
da lein®14.133, de 2021.

4.5. O fornecedor engquadrado como microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos§§ 12 ao 32 do art. 49,
da lein.214.133, de 2021.

4.5.1. no item exclusivo para participacao de microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “nao” impedird o prosseguimento no
certame, para aquele item; ressalte-se que, para esta licitacao, todos os itens sao
exclusivos para microempresas e empresas de pequeno porte.

4.6. A falsidade da declaracao de que trata os itens [ 4.4] ou[ 4.5] sujeitard
o licitante as sancdes previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.7. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a
fase de habilitacao anteceder as fases de apresentacao de propostas e lances e de
julgamento, os documentos de habilitacao anteriormente inseridos no sistema, até a
abertura da sessao publica.

4.8. Nao havera ordem de classificacao na etapa de apresentacao da
proposta e dos documentos de habilitacao pelo licitante, o que ocorrera somente
apos os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

4.9, Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que
compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentacao de propostas,
apos a fase de envio de lances.

4.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante
podera parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto
maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.10.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de
percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagcao aos lances intermediarios
quanto em relacao ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.10.2. os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor
final minimo estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo
parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de
disputa, sendo vedado:

4.11.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por menor preco; e

4.11.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no
sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo
parametrizado na forma do item [ 4.10] possuira carater sigiloso para os demais
fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitacdao, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

4.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as
operacoes no sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar
pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art16
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art42
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art4%C2%A71
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://sei.trt16.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=documento_versao_listar&acao_retorno=documento_versao_listar&versao=6&id_documento=136033&arvore=1&id_procedimento=15595&id_documento=136033&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000931&infra_hash=b255a49aaad44844419ccaf733ea3573db0ad4972a1a7679af064dbf6aa6687f#RefPro_pZX99a7kCyPlCrXh

emitidas pela Administracao ou de sua desconexao.

4.14. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema
qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para
imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no
sistema eletrénico, dos seguintes campos:

5.1.1. Valor unitario mensal e global (30 meses) para os itens.

5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o
licitante.

5.3. Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais,

encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros
gue incidam direta ou indiretamente na execucao do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de
lances, serao de exclusiva responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o direito
de pleitear qualquer alteracao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro
pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos
em percentuais variaveis, a cotacao adequada sera a que corresponde a média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacao
vigente.

5.7. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento
das disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado
nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao
contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

5.7.1. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias,
a contar da data de sua apresentacao.

5.7.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas
normas de regéncia de contratacbes publicas federais, quando participarem de
licitacGes publicas;

5.8. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracao por
parte dos contratados pode ensejar a responsabilizacao pelo Tribunal de Contas da
Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura
de prazo para a adocao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos
termos do art. 71, inciso IX, da Constituicao; ou condenacao dos agentes publicos
responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erdario, caso
verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucao do
contrato.

5.9. Apds o encerramento da etapa de lances a licitante classificada em
primeiro lugar devera encaminhar a proposta de precos ajustada ao ultimo lance
ofertado, no prazo estabelecido pelo pregoeiro, que nao poderd ser inferior a duas
horas, contendo as especificacdes detalhadas do objeto ofertado, com valores
unitarios e totais, em conformidade com os lances ofertados, conforme modelo
Anexo Il do Edital.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm

5.10. A proposta devera conter, ainda, os seguintes dados:

5.10.1. Razao social, endereco, telefone/fax, nimero do CNPJ/MF, e-mail, se
houver, e nome de preposto responsavel pelo procedimento licitatério;

5.10.2. Indicar a qualificacao do representante legal autorizado a assinar a Ata
de Registro de Precos, ou seja: nome completo, endereco, CPF, Carteira de
Identidade, estado civil, nacionalidade, profissao, informando, ainda, qual o
instrumento (contrato social ou procuracao) que lhe outorga poderes para firmar o
contrato.

5.10.3. Na proposta poderd constar o nome do banco, o cédigo da agéncia e o
ndmero da conta corrente da empresa, para efeito de pagamento.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagcao dar-se-da automaticamente em sessao
publica, por meio de sistema eletronico, na data, hordrio e local indicados neste
Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos
de habilitacao, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a
abertura da sessao publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre
o Pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados
do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario
fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao uUltimo por
ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os
lances, que incidird tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relacao a
proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 1% (um por cento).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu Ultimo lance ofertado, no
intervalo de quinze segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance
inconsistente ou inexequivel.

6.10. Sera adotado para o envio de lances no presente certame o modo de
disputa “aberto e fechado”, em que os licitantes apresentarao lances publicos e
sucessivos, com lance final e fechado.

6.10.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracao inicial de quinze
minutos. Apds esse prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente
dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até dez minutos, aleatoriamente
determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.

6.10.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira
oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com
precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e
fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.10.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderd optar
por manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.



6.10.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condicbes definidas neste
item, poderao os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de
classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco
minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.10.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.11. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.12. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados,
em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do
licitante.

6.13. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa
competitiva do Pregao, o sistema eletronico poderd permanecer acessivel aos
licitantes para a recepcao dos lances.

6.14. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir
por tempo superior a dez minutos, a sessao publica serd suspensa e reiniciada
somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicacao do fato pelo
Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

6.15. Caso o licitante ndao apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.
6.16. Sé podera haver empate entre propostas iguais (nao seguidas de

lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.16.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n?2 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.16.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao
apresentar nova proposta em ato continuo a classificacao;

6.16.1.2. avaliacao do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto
de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

6.16.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acbOes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.16.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientacdes dos 6érgaos de controle.

6.16.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
bens e servicos produzidos ou prestados por:

6.16.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do
o6rgao ou entidade da Administracao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso
de licitacao realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em
que este se localize;

6.16.2.2. empresas brasileiras;

6.16.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais;

6.16.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos dalei n®
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.17. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da
proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao
desconto definido para a contratacdo, o pregoeiro poderd negociar condicdes mais
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vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

6.17.1. A negociacao poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a
ordem de classificacao inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado,
mesmo apdés a negociacdo, for desclassificado em razao de sua proposta
permanecer acima do preco maximo definido pela Administracao.

6.17.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

6.17.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e
anexado aos autos do processo licitatério.

6.17.4. O pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de
2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a
negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmacao dagueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.

6.17.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacao fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.18. Apos a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e
julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacao, o pregoeiro verificara se o licitante

provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condicdes de participacao
no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n®? 14.133/2021, legislacao correlata
e no item [ 3.11] do edital, especialmente quanto a existéncia de sancao que
impeca a participacao no certame ou a futura contratacao, mediante a consulta aos
seqguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.1.4. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade

Adm|n|strat|va e Ineleg|b|I|dade mantido pelo Conselho Nacional de Justica

7.1.5. Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Uniao
(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:INIDONEQS).
7.1.6. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica poderd haver a

substituicao das consultas dos itens [ 7.1.2][ 7.1.3] e[ 7.1.4] acima pela Consulta
Consolidada de Pessoa Juridica do TCU, Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do
Tribunal de Contas da Uniao (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu sdcio majoritario, por forca da vedacao de que trata o artigo 12 da
Lei n° 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
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Indiretas. (IN n2 3/2018, art. 29, capu?)

7.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros. (IN. n2 3/2018, art. 29, §19).

7.3.2. O licitante serd convocado para manifestacdao previamente a uma
eventual desclassificacao. (IN.n2 3/2018, art. 29, §29).
7.3.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante serd reputado inabilitado,

por falta de condicao de participacao.

7.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se
utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificard se faz
jus ao beneficio, em conformidade com os itens [ 3.5] e [ 4.5] deste edital.

7.5. Verificadas as condicdes de participacao e de utilizacao do tratamento
favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto
a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo
estipulado para contratacao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no
artigo 29 a 35 da IN SEGES n?2 73, de 30 de setembro de 2022

7.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.6.1. contiver vicios insanaveis;
7.6.2. nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de

Referéncia;

7.6.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco
maximo definido para a contratacao;

7.6.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

7.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste
Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

7.7. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das
propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela
Administracao.

7.7.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata ocaput, so6 sera
considerada ap6s diligéncia do pregoeiro, que comprove:

7.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

7.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da
oferta.

7.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso

da necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas
diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.9. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das
especificacdoes do objeto, podera ser colhida a manifestacao escrita do setor
requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

7.10. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacao de amostra, o licitante
classificado em primeiro lugar deverd apresenta-la, conforme disciplinado no Termo
de Referéncia, sob pena de nao aceitacao da proposta.

7.11. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de
realizacao do procedimento para a avaliacao das amostras, cuja presenca sera
facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

7.12. Os resultados das avaliacdes serao divulgados por meio de mensagem
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no sistema.

7.13. No caso de nao haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega,
sem justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das
especificacdes previstas neste Edital, a proposta do licitante serd recusada.

7.14. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em)
aceita(s), o Pregoeiro analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo
segundo classificado. Seguir-se-& com a verificacao da(s) amostra(s) e, assim,
sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as especificacdes constantes
no Termo de Referéncia.

7.15. Caso atendidas as condicdes de participacao, serd iniciado o
procedimento de habilitacao.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e

suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da
licitacao, serao exigidos para fins de habilitacao, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei
n® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacao exigida para fins de habilitacao juridica, fiscal, social e
trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no
SICAF.

8.1.2. No que se refere documentacao econdmico-financeira - balanco
patrimonial e demais demonstracdes contabeis - serao considerados aceitos, na
forma da lei, assim apresentados:

a) Publicados em Diario Oficial ou;
b)Publicados em jornal de grande circulacao ou;
c) Registrados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou;

d)Por cépia do Livro Diario autenticado pela Junta Comercial da

sede ou do domicilio da licitante, na forma da IN 65 do
Departamento Nacional do Registro do Comércio - DNRC, de 1.9-
08-97, art. 62, junto com o original do Didrio para cotejo pelo pregoeiro
ou acompanhada obrigatoriamente da cdpia dos Termos de Abertura e
de Encerramento ou;

e)apresentado pelo Sistema Publico de Escrituracdao Digital (Sped),
Instituido pelo Decreto n? 6.022, de 22 de janeiro de 2007.

8.2. Quando permitida a participacao de empresas estrangeiras que nao
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdao atendidas mediante
documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

8.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao
funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos,
os documentos exigidos para a habilitacao serao traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n® 8.660, de
29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participacao de consércio de empresas, a
habilitacdao técnica, quando exigida, sera feita por meio do somatério dos
quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagcao econémico-
financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada
consorciado.
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8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacao poderao ser
apresentados em original, por cdépia ou por qualquer outro meio legalmente
admitido.

8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacao poderao ser
substituidos por registro cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que
o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.

8.7. Serda verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos
requisitos de habilitacdo, e o declarante responderd pela veracidade das
informacodes prestadas, na forma da lei (art. 63,1, da Lei n? 14.133/2021).

8.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de
inabilitacdo, a declaracao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e
em outras normas especificas.

8.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdao, declaracao
de que suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencodes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.10. A habilitacao serd verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele
abrangidos.
8.10.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de

requisitos mediante apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando
houver ddvida em relacao a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir. (IN.n2 3/2018, art. 42, §12, e art. 62, §49.

8.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela
informacao, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteracao dos
registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados. (IN_n2

3/2018, art. 72, caput).

8.11.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificacao no momento da habilitacao. (IN.n® 3/2018, art. 72, paragrafo Unico).

8.12. A verificacdao pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de érgaos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de
habilitacao.

8.12.1. Os documentos exigidos para habilitacao que nao estejam contemplados
no Sicaf serao enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de
estabelecido pelo pregoeiro, que nunca sera inferior a duas horas, prorrogavel por
igual periodo, contado da solicitacao do pregoeiro.

8.13. A verificacao no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele nao contidos
somente serda feita em relacao ao licitante vencedor.

8.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de
Referéncia somente serao exigidos, em qualguer caso, em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.14. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, nao sera permitida a
substituicao ou a apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia,
para (Lei 14.133/21, art. 64, eIN 73/2022, art. 39, §49):

8.14.1. complementacdao de informacdes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a
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época da abertura do certame; e

8.14.2. atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de
recebimento das propostas;

8.15. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissao de contratacao
poderd sanar erros ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua
validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacao e classificacao.

8.16. Na hipdétese de o licitante nao atender as exigéncias para habilitacao, o
pregoeiro examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracdao de uma proposta que atenda ao presente edital,
observado o prazo disposto no subitem [ 8.12.1]

8.17. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitacdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacao, apds concluidos
os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.18. Quando houver documentos que ndo sejam expedidos pela prépria
empresa e 0 6rgao emissor nao declare o prazo de validade do documento, este tera
validade de 90 (noventa) dias, contados da data de emissao.

8.19. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas
e das empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacao,
e nao como condicao para participacao na licitacao (art. 4° do Decreto n®
8.538/2015).

8.20. Para a habilitacao sera exigida a seguinte documentacao
8.20.1. Habilitacao Juridica:

8.20.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que,
por forca de lei, tenha validade para fins de identificacao em todo o territdrio
nacional;

8.20.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.20.1.3. Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

8.20.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatorio de seus administradores;

8.20.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucao
Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

8.20.1.6. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatoério
de seus administradores;

8.20.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao
do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
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Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem
sede a matriz;

8.20.1.8. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacao respectiva.

8.20.2. Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.20.2.1. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.20.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.20.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);

8.20.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de Certidao Negativa ou Positiva com efeito de
Negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.20.2.5. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

8.20.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.20.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao
objeto contratual, devera comprovar tal condicao mediante a apresentacao de
declaracao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

8.20.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.20.3. Qualificacao Economico-Financeira

8.20.3.1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a
sua participacao na licitacao (art. 59, inciso Il, alinea “c”, da Instrucao Normativa
Seges/ME n? 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.20.3.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor (Lei n? 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

8.20.3.3. No caso de certidao positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial, o
licitante deverd apresentar a comprovacao de que o respectivo plano de
recuperacao foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.2 11.101, de 09
de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitacao, devendo, ainda, comprovar todos os
demais requisitos de habilitacao.

8.20.3.4. Balanco patrimonial, demonstracdao de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, j& exigiveis e
apresentados na forma da lei, vedada sua substituicao por balancetes ou balancos



provisérios, podendo ser atualizado por indices oficiais quando encerrados ha mais
de 3 (trés) meses da data da sessdao publica de abertura deste Pregao,
comprovando:

a)indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia
Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacao das seguintes
formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

b)As empresas que apresentarem indices igual ou menor do que um
guando de sua habilitacao, t e n d o em vista os riscos para a
administracao, deverao comprovar Patriménio Liquido no valor minimo
de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacao, admitida a
atualizacao para a data de apresentacao da proposta mediante indices
oficiais.

8.20.3.5. As exigéncias legais de apresentacao do Balanco Patrimonial ou

qgualquer outra demonstracao contabil podem variar de acordo com o porte, o

regime tributdrio ou com a forma de constituicao da pessoa juridica.

8.20.3.6. A licitante deve, sempre que questionada, comprovar a legalidade da
documentacao enviada para este fim, que devera conter, no minimo:

a)A integralidade das contas que compdéem o Ativo, Passivo e
Patrimdénio Liquido e as contas de resultado (para os casos de
apresentacdao de DRE) de forma que seja possivel verificar os saldos
apurados;

b) Comprovacao de autenticacao junto ao registro publico competente
(junta comercial ou outro equivalente);

c)No caso de empresa obrigada a publicar em jornal de grande
circulacao ou imprensa oficial, a autenticacao poderd ser substituida
pela apresentacdao de Demonstracao Contabil devidamente publicada.

8.20.3.7. No caso de empresa obrigada ou optante pela escrituracao contabil
digital, a comprovacdo de autenticacdo serd substituida mediante apresentacao de
Recibo de Entrega da Escrituracao Contabil Digital - ECD, gerado pelo Sistema
Publico de Escrituracdo Digital - SPED.

8.20.3.8. Para as empresas vinculadas ao Sistema Publico de Escrituracao Digital -
SPED, os Balancos Patrimoniais exigiveis sao os dos exercicios de 2021 e 2022, até o
ultimo dia util do més de junho de 2024, nos termos do art. 5°, da IN RFB n. 2.003 de
18/01/2021, com redacao alterada pelo IN RFB n® 2142/2023. Para as demais, 0s
Balancos Patrimoniais vigentes sao os dos exercicios de 2022 e 2023, nos termos do



art. 1.078 do Cddigo Civil.

8.20.3.9. Para as empresas vinculadas ao Sistema PuUblico de Escrituracao Digital -
SPED, domiciliadas nos municipios enumerados no Anexo Unico da Portaria RFB n®
415, de 6 de maio de 2024, localizados no Estado do Rio Grande do Sul, em relacao
aos quais foi decretado estado de calamidade publica, os Balangos Patrimoniais
exigiveis sao os dos exercicios de 2021 e 2022, até o ultimo dia atil do més de
setembro de 2024, nos termos da Portaria RFB n2 421, de 21 de maio de 2024.

8.20.3.10. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacao deverao atender
a todas as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos
contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 65, §19).

8.20.3.11. O atendimento dos indices econdémicos previstos neste item devera ser
atestado mediante declaracao assinada por profissional habilitado da &rea contabil,
apresentada pelo fornecedor.

8.20.4. Qualificacao Técnica
Qualificacao Técnico-Operacional

8.20.4.1. As LICITANTES deverao apresentar LICENCA, CERTIFICADO,
DECLARACAO, EXTRATO(S) DO TERMO DE AUTORIZACAO ou documento(s)
equivalente(s) na forma da lei, fornecido pela ANATEL, dentro do prazo de validade,
atestando que a CONTRATADA esta autorizada a prestar servicos objeto deste
certame (o extraro da autorizacao publicado no Diario Oficia da Uniao);

8.20.4.2. Comprovacao de aptidao para execucao de servico de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacao,
ou com o item pertinente, por meio da apresentacao de certidées ou atestados,
emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado (art.67 da Lei
14133/2021). Para fins da comprovacao, os atestados para o Servico Telefénico
Mével Pessoal (SMP - dados moébveis e voz) deverao possuir as seguintes
caracteristicas minimas:

a) A licitante deve ter executado, no minimo, 10% (dez por cento) do
volume de assinaturas do item 2 a serem contratadas neste processo
licitatério por, no minimo, 12 meses, em contrato Unico ou separado, o
Servico Telefénico Movel Pessoal (SMP - dados mdveis voz);

b) Para a comprovacao do periodo e quantitativo exigido, sera aceito
o somatério de atestados referente a periodos nao continuos, nao
havendo obrigatoriedade de que o periodo exigido seja comprovado
de forma ininterrupta, ressalvando-se que os periodos concomitantes
serao computados uma Unica vez;

8.20.4.3. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome
da matriz ou da filial da empresa licitante.

8.20.4.4. O atestado devera conter, obrigatoriamente:
a) Razao Social e CNPJ da licitante;
b)Razao Social, CNPJ e Endereco Completo do Emitente do atestado;

c) Declaracao de que foram atendidas as expectativas do cliente
quanto ao cumprimento dos servicos contratados;

d)Nome completo, Cargo, Contato (telefone e correio eletrénico) e
assinatura do responsavel pela emissao do atestado;

8.20.4.5. Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econbmica principal ou secundaria especificadas no contrato social



vigente.

8.20.4.6. Somente serdao aceitos atestados expedidos apds a conclusao do
contrato ou decorrido no minimo um ano da sua execucao, exceto se houver sido
firmado para ser executado em prazo inferior.

8.20.4.7. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por
entidades estrangeiras quando acompanhados de traducao para o portugués, salvo
se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

8.20.4.8. A apresentacao de certiddes ou atestados de desempenho anterior
emitido em favor de consdércio do qual tenha feito parte serd admitido, desde que
atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n? 14.133/2021 e regulamentos
sobre o tema.

8.20.4.9. O licitante disponibilizard todas as informacbes necessdrias a
comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administracao, cépia do contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual da
contratante e local em que foram prestados os servicos, entre outros documentos.

9. DOS RECURSOS

9.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a
habilitacdao ou inabilitacao de licitantes, a anulacao ou revogacao da licitacao,
observarda o disposto no art. 165 da Lei n? 14.133, de 2021.

9.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacao
ou de lavratura da ata.

9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou
o ato de habilitacao ou inabilitacao do licitante:

9.3.1. a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena
de preclusao;

9.3.2. 0 prazo para a manifestacao da intencao de recorrer nao sera inferior a
10 (dez) minutos.

9.3.3. 0 prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de
intimacao ou de lavratura da ata de habilitacao ou inabilitacao;

9.3.4. na hipétese de adocao da inversao de fases prevista no§ 12 do art. 17
da Lei n? 14.133, de 2021, o prazo para apresentacao das razdes recursais sera
iniciado na data de intimacao da ata de julgamento.

9.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

9.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido
a decisao recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias
Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a
qual devera proferir sua decisdao no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

9.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

9.7. O prazo para apresentacao de contrarrazdoes ao recurso pelos demais
licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimacao pessoal ou da
divulgacao da interposicao do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato
ou da decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.9. O acolhimento do recurso invalida tao somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.
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10. DAS INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

10.1. Comete infracao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com
dolo ou culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao
entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o
certame;

10.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado,
nao mantiver a proposta em especial quando:

10.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apéds a
negociacao;

10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
10.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do
edital;

10.1.3. nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracao;

10.1.4. apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitacao

10.1.5. fraudar a licitacao

10.1.6. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer

natureza, em especial quando:

10.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a leij;
10.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
10.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

10.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao
10.1.8. praticar ato lesivo previsto noart. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.
10.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracao poderd, garantida

a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sancdes, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

10.2.1. adverténcia;
10.2.2. multa;
10.2.3. impedimento de licitar e contratar e no ambito da Administracao Publica

direta e indireta da Unido pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, de acordo com as
penas-base dispostas no Ato Regulamentar GP n2 02/2023 do Tribunal Regional do
Trabalho da 162 Regiao;

10.2.4. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, no ambito da
Administracao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, de acordo com as penas-base
dispostas no Ato Regulamentar GP n? 02/2023 do Tribunal Regional do Trabalho da
162 Regiao, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdao ou até que
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seja promovida sua reabilitacao perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade.

10.3. Na aplicacao das sancdes serao considerados:

10.3.1. a natureza e a gravidade da infracao cometida.

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto

10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

10.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica

10.3.5. a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade,

conforme normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

10.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o
valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 30 dias Uteis, a contar da
comunicacao oficial.

10.4.1. Para as infracdes previstas nos itens [ 10.1.1] ,[ 10.1.2] e[ 10.1.3] a
multa serd de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

10.4.2. Para as infracdes previstas nos itens[ 10.1.4] ,[ 10.1.5] ,[ 10.1.6] ,[
10.1.71e[10.1.8] a multa serd de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

10.5. As sancOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas,
cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

10.6. Na aplicacdao da sancao de multa serd facultada a defesa do interessado
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

10.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao
responsavel em decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos itens [
10.1.1]1 ,[ 10.1.2] e[ 10.1.3] quando nao se justificar a imposicao de penalidade
mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Uniao, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.

10.8. Poderd ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes
dispostas nos itens[ 10.1.4] ,[ 10.1.5] ,[ 10.1.6] ,[ 10.1.7] e[ 10.1.8], bem como
pelas infracdes administrativas previstas nos itens [ 10.1.1],[ 10.1.2] e[ 10.1.3]que
justifiguem a imposicao de penalidade mais grave que a sancao de impedimento de
licitar e contratar, cuja duracao observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei
n.214.133/2021.

10.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de
registro de preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administracdao, descrita no item 12.1.3, caracterizara o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do érgao ou entidade promotora
da licitacao, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.

10.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as sancbes de
impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou
contratar demandara a instauracao de processo de responsabilizacao a ser
conduzido por comissao composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, gue
avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario
para, no prazo de 15 (quinze) dias Uuteis, contado da data de sua intimagao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

10.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A75
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022

sancdes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data
da intimacao, o qual serd dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao
recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhard o
recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisao
no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

10.12. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracao da aplicacao da
sancao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data da intimacao, e decidido no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

10.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato
ou da decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.
10.14. A aplicacao das sancdes previstas neste edital nao exclui, em hipétese
alguma, a obrigacdo de reparacao integral dos danos causados a Uniao.

11. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
11.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por

irregularidade na aplicacao da Lei n? 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido
até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

11.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado
em sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao uUltimo dia
util anterior a data da abertura do certame.

11.3. A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por
forma eletronica, pelo e-mail “aquisicoespublicas@trtl6.jus.br”.

11.4. As impugnacodes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos
previstos no certame.

11.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e
deverda ser motivada pelo agente de contratacao, nos autos do processo de licitacao.
11.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a
realizacao do certame.

12. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1. Constatada a regularidade dos atos praticados o objeto da licitacao sera

adjudicado e homologado ao licitante declarado vencedor, por ato da autoridade
competente, apds a regular decisdao dos recursos eventualmente apresentados.

13. DA ASSINATURA DO CONTRATO

13.1. Observadas as demais condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia,
o adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data do
recebimento da nota de empenho, para assinar o Termo de Contrato, cuja vigéncia
sera de 30 (trinta) meses, podendo ser prorrogado por interesse da Contratante até
o limite de 120 (cento e vinte) meses, conforme disciplinado no item 1.11 do Termo
de Referéncia.

13.2. Previamente a contratacdao, a Administracao realizara consulta “on line”
ao SICAF, bem como ao Cadastro Informativo de Créditos nao Quitados - CADIN,
cujos resultados serao anexados aos autos do processo.

13.3. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situacao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob
pena de aplicacao das penalidades previstas no edital e anexo.

13.4. Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6rgao ou
entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracao podera
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encaminha-lo para assinatura, mediante meio eletronico, para que seja assinado no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento.

13.5. O prazo previsto para assinatura ou aceite podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, por solicitacao justificada do adjudicatario durante o seu
transcurso e aceita pela Administracao.

13.6. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado no edital sem
convocacao para a contratacao, ficarao os licitantes liberados dos compromissos
assumidos.

14. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

14.1. As disciplinas atinentes a fiscalizacao e gestdo do contrato, estdo
dispostas no item 7 do Termo de Referéncia, bem assim na Minuta de Contrato,
partes integrantes deste Edital.

15. DO REAJUSTE

15.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sao as estabelecidas no
item 4.40 e seguintes do Termo de Referéncia, bem como no Termo de Contrato,
anexos a este Edital.

16. DO PAGAMENTO

16.1. As regras acerca do pagamento sao as estabelecidas no item7.26 e
seguintes do Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

17. DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

17.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que

impeca a realizacao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente
transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente
estabelecido, desde que nao haja comunicacao em contrario, pelo Pregoeiro.

17.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao
publica observarao o horario de Brasilia - DF.

17.4. A homologacao do resultado desta licitacdo nao implicard direito a
contratacao.

17.5. As normas disciplinadoras da licitacao serao sempre interpretadas em
favor da ampliacao da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam
o interesse da Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da
contratacao.

17.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de
suas propostas e a Administracao nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatério.

17.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os
prazos em dias de expediente na Administracao.

17.8. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

17.9. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos
ou demais pecas que compdem o processo, prevalecerao as deste Edital.

17.10. Os dados pessoais tornados publicos decorrente da realizacao deste
certame licitatério deverao ser resguardados pelas partes, observados os principios



de protecao de dados previstos no art. 62 da Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados) durante toda a execucao contratual.

17.11. O tratamento de dados pessoais devera se limitar ao minimo necessario
para a execucao do contrato, sendo observados: a compatibilidade com a finalidade
especificada; o interesse publico e a regra de competéncia administrativa aplicavel
a situacao concreta.

17.12. Os dados devem ser eliminados, quando nao autorizada sua
conservacao, nos termos do art. 16 da LGPD, apds o término de seu tratamento nas
hipéteses previstas no art. 15 da referida lei.

17.13. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional
de Contratacdes Pdblicas (PNCP) e nos endereco eletronicos:
www.comprasgovernamentais.gov.br, www.trtl6.jus.br (pagina da transparéncia), e
também poderdo ser lidos e/ou obtidos no endereco Av. Senador Vitorino Freire,
2001, 32 Andar, Areinha - Sao Luis-MA, nos dias Uteis, no horario das 08:00 horas as
17:30 horas, telefone (98) 2109-9378/9379/ 98424-6218.

18. DOS ANEXOS
18.1. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0os seguintes anexos:
ANEXO | - Termo de Referéncia (doc SEI N°©0134265)
ANEXO Il - Modelo de Proposta de Precos(doc. Sei n°0134592)
Anexo lll - Estudo Técnico Preliminar (doc SEI N©0117055)
ANEXO IV - Minuta do Contrato (doc SEI N20149417)

Ana Célia Ferreira Mendes
Coordenadora de Administracao e Gestao Negocial Substituta

‘I_ Documento assinado eletronicamente por ANA CELIA FERREIRA MENDES,
;ﬁgli L‘ﬁ TECNICA JUDICIARIA, em 12/07/2024, as 11:19, conforme art. 19, lll, "b", da Lei
11.419/2006.
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SUMARIO

Objeto

Contratacao de empresas especializadas para a prestacao de servico moével pessoal (SMP - dados
moéveis e voz), Gestao de Dispositivos Méveis (MDM) e aparelhos méveis em comodato.

Forma de Selecao do Fornecedor

LICITACAO (Pregdo Eletrénico)

Documc_ento~de Estudo Técnico e d_e Relatodrio de Pesquisa
Formalizacao da Preliminar (ETP) Gerenciamento de Mercadolégica
Demanda (DFD) Risco
SEl n? 0102279 SEl n? 0117055 SEl n? 0122141 SEl n? 0125376
Critério de Sistema de Registro . . -
Julgamento de Precos (SRIg)? Amostras? Vistoria Prévia?
MENOR PRECO NAO NAO NAO

: ' Garantia/Assisténcia Garantia de Garantia de Execu_géo
Regime de Execucao Técnica do Objeto? Proposta (art. 58, (arts. 96 a 102, Lei

" |Lei 14.133/21)? 14.133/21)

EMPREITADA POR ~ ~
PRECO GLOBAL SIM NAO NAO
Participacao exclusiva de ME e EPP? Reserva de cotas para ME e EPP?
NAO NAO

Instrumento Contratual

TERMO DE CONTRATO




1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacao de servicos movel pessoal (SMP - dados mdveis e voz), Gestao
de Dispositivos Méveis (MDM) e aparelhos méveis em comodato, nos termos da tabela
abaixo, conforme condicbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

GRUPO UNICO
Quantidade | Valor
ltem | CATSER Descricao do Servico Unidade em 30 Méaximo
meses Mensal

Valor Maximo
em 30 meses

Pacote de Servicos Empresarial
(Assinatura mensal de linha de
voz, com ligacgdes locais (VC1) e
LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio
de SMSs (limitados a 2.000 por
més), ro\ami.ng nacional iIimita)dlo, Assinatura R$ R$
1 26387 acesso a caixa postal/ se.c.re_tarla Mensal 240 13587 |32.608,80
eletrbnica ilimitado, uso ilimitado
do aplicativo Whatsapp, franquia
minima de dados de 30 GB e
fornecimento de eSIM e
fornecimento de SMARTPHONE
TIPO 1 em comodato).
Pacote de Servicos Empresarial
(Assinatura mensal de linha de
voz, com ligacdes locais (VC1) e
LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio
de SMSs (limitados a 2.000 por
més), roaming nacional ilimitado,
acesso a caixa postal/ secretaria
eletronica ilimitado, uso ilimitado | Assinatura 4.080 R$ R$
do aplicativo Whatsapp, franquia Mensal ’ 77,01 314.200,80
minima de dados de 30 GB e
fornecimento de SIM CARD de
triplo corte, servico de
gerenciamento de dispositivos
moéveis (MDM) e fornecimento de
SMARTPHONE TIPO 2 em
comodato).
- [/ [ |/ | |
Valor MAXIMO Mensal |[R$ 11.560,32
Valor MAXIMO Anual |R$ 138.723,84
Valor MAXIMO em 30 meses | R$ 346.809,60

1.2. Em caso de divergéncia ou auséncia da especificacao do CATSER e a
especificacao técnica deste Termo de Referéncia, as deste termo prevalecem.

2 | 26387

1.3. O valor estimado por item acima sera o maximo a ser aceito por esta
Administracao, verificado apés a fase de lances.

1.4. O valor maximo a ser aceito por esta Administracao, verificado
apos a fase de lances, para 1 (uma) assinatura mensal do Pacote de Servicos
Empresarial (Assinatura mensal de linha de voz, com ligacoes locais (VC1) e
LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de SMSs (limitados a 2.000 por meés),
roaming nacional ilimitado, acesso a caixa postal/ secretaria eletronica
ilimitado, uso ilimitado do aplicativo Whatsapp, franquia minima de dados de
30 GB e fornecimento de eSIM sera de R$ 14,40;

1.5. O valor maximo a ser aceito por esta Administracao, verificado
apos a fase de lances, para 1 (uma) assinatura mensal do Pacote de Servicos



Empresarial (Assinatura mensal de linha de voz, com ligacoes locais (VC1) e
LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de SMSs (limitados a 2.000 por meés),
roaming nacional ilimitado, acesso a caixa postal/ secretaria eletronica
ilimitado, uso ilimitado do aplicativo Whatsapp, franquia minima de dados de
30 GB e fornecimento de SIM CARD de triplo corte sera de R$ 14,40;

1.6. O valor maximo a ser aceito por esta Administracao, verificado
apos a fase de lances, para 1 (uma) assinatura mensal do fornecimento de
SMARTPHONE TIPO 1 em comodato sera de R$ 121,47;

1.7. O valor maximo a ser aceito por esta Administracao, verificado
apos a fase de lances, para 1 (uma) assinatura mensal do fornecimento de
SMARTPHONE TIPO 2 em comodato sera de R$ 57,71;

1.8. O valor maximo a ser aceito por esta Administracao, verificado
apos a fase de lances, para 1 (uma) assinatura mensal do Servico de
Gerenciamento de Dispositivos Méveis (MDM) sera de R$ 4,90;

1.9. Os servicos de telefonia enquadram-se na categoria de bens e servicos
comuns, de que trata a Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021 por possuirem padrdes de
desempenho e caracteristicas gerais e especificas usualmente encontradas no
mercado.

1.10. Os servicos que integram o objeto da presente contratacao sao
enquadrados como continuo pela_PORTARIA GP/TRT16 n° 434/2023 e pelo fato de sua
interrupcao comprometer as atividades da Administracao, considerando a
essencialidade dos servicos de telefonia (dados mdveis). Desta forma, a contratacao
deve estender-se por mais de um exercicio financeiro e continuamente.

1.11. O prazo de vigéncia da contratacao é de 30 (trinta) meses contados da
assinatura do contrato, prorrogavel por até 120 (cento e vinte) meses, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021;

1.12. Nao serd aplicada a cota de reserva de 25% para empresas classificadas
como microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP), prevista no inciso | do
art. 48 da_Lei Complementar n® 123/2006 e no Decreto n® 8.538/2015. Para atender a
este processo de aquisicao, as licitantes devem ser autorizadas pela ANATEL a prestar
o servico de telefonia modvel no territério nacional. As operadoras de telefonia
autorizadas pela ANATEL para a prestacao de servicos no territério nacional nao sao
Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte, pois possuem natureza de empresas
com receita bruta anual superior ao estabelecido na lei complementar n2123/2006
como critério de classificacdo como empresas de pequeno porte ou microempresa.
Devido a isto, ndo se aplica o uso do direit; de preferéncia (ME e EPP) e das margens
de preferéncia (Decreto especifico classificando o bem ou servico como elegivel a
aplicacao de margens de preferéncia).

1.13. Além disso, como motivacao para a nao aplicacao dessa cota, utiliza-se a

orientacdo constante em_Licitacdes & Contratos: Orientacdes e Jurisprudéncia do TCU /
Tribunal de Contas da Unido. 52 Edicao, Brasilia: TCU, Secretaria-Geral da Presidéncia,
2023, pagina 441. O manual enfatiza que ha a possibilidade de nao utilizacao de tal
cota de reserva nas hipdéteses do art. 10, incisos |, Il e IV do Decreto n® 8.538, de 2015,
transcritos a sequir:

a) nao houver um minimo de trés fornecedores competitivos
enquadrados como microempresas ou empresas de pequeno porte
sediados local ou regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias
estabelecidas no edital. Ha jurisprudéncia do TCU que interpreta o art.
49, inciso Il, da LC 123/2006 no sentido de exigir a efetiva participacao
dos trés fornecedores no certame, nao bastando que essas ME/EPP
apenas existam na localidade ou regiao;

b) ndo for vantajoso para a Administracdo Publica. O Decreto 8.538/2015 firma
como desvantajosa a contratacdo com valor superior ao de referéncia, ou cuja
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natureza do bem, servico ou obra for incompativel com a aplicacao dos
beneficios;

c) representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado; e
d) a licitacdo se enquadrar nos casos de dispensa ou inexigibilidade de licitacao
previstos nos arts. 74 e 75 da Lei 14.133/2021, exceto dispensas por valor

tratadas nos incisos | e Il do art. 75 da referida Lei, nas quais a compra deverd ser
feita preferencialmente de microempresas e empresas de pequeno porte

1.14. Com fulcro no art. 10, inciso | do Decreto n? 8.538, de 2015, justifica-se a
nao utilizacao da cota de reserva de 25% para nao haver no minimo trés fornecedores
competitivos enquadrados como microempresas ou empresas de pequeno porte;

1.15. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em
relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FI{NDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacao da Contratacao e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares;

2.2. O objeto da contratagao esta previsto no Plano de Contratacées Anual de
2024, pagina 34, com a descricao “Servico de Telefonia Mével Pessoal (SMP)".

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO
DE VIDA DO OBJETO
3.1. O Servico Mével Pessoal (SMP) compreende o servico de telecomunicacdes

movel terrestre de interesse coletivo que possibilita a comunicacao entre Estacdes
Méveis ou destas para outras redes de telecomunicacdes de interesse coletivo, além de
servicos de valor agregado como mensageria, caixa postal e acesso a Internet através
dos dispositivos contratados;

3.2. O servico telefénico para telefonia celular nas modalidades Longa Distancia
Nacional e Internacional é estabelecido pela ANATEL, em sua Resolucao n? 477, art. 21,
paragrafo 22, como Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC), assim entendidas as
ligacdes oriundas do Cédigo Nacional em questao para todo e qualquer outro Cédigo
Nacional ou de outros paises;

3.3. A sequir apresenta-se a descricao detalhada dos tipos de servicos a serem
executados:

ITEM SERVICO DETALHAMENTO
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ITEM

SERVICO

DETALHAMENTO

Pacote de Servicos Empresarial
(Assinatura mensal de linha de voz,
com ligacodes locais (VC1) e LDN
(VC2 e VC3) ilimitadas, envio de
SMSs (limitados a 2.000 por més),
roaming nacional ilimitado, acesso
a caixa postal/ secretéaria eletrénica
ilimitado, uso ilimitado do
aplicativo Whatsapp, franquia
minima de dados de 30 GB e
fornecimento de eSIM e
fornecimento de SMARTPHONE
TIPO 1 em comodato).

O Pacote de Servicos Empresarial devera ser
fornecido com ligacdes ilimitadas para qualquer
telefone (fixo ou mével de qualquer operadora)
dentro do Brasil, com internet de no minimo
30 GB de franquia para qualquer operadora do
Brasil, utilizacao de Whatsapp ilimitado
(fora da franquia), envio de SMS (limitados a
2.000 por més), roaming nacional ilimitado,
acesso a caixa postal ilimitado;

Reducao de velocidade para 128Kbps apéds
atingimento da franquia sem cobranca de
valores excedentes;

Os servicos de telefonia mével pessoal (voz)
deverao apresentar cobertura e garantir
roaming ilimitado em todo territério nacional;
Os servicos de dados deverao apresentar
cobertura com a tecnologia 4G e 5G, conforme
resolucao da ANATEL;

Nos municipios onde nao houver cobertura 5G,
devera ser oferecida a cobertura minima de
tecnologia 4G ou 3G;

Os servicos de dados deverao ser fornecidos
com eSIM;

O servico de gerenciamento de dados méveis
(MDM) e da linha telefonica deverd atender
plenamente as funcionalidades contidas nas
especificacdes técnicas presentes neste Termo
de Referéncia;

O fornecimento em comodato, sem qualquer
onus para o TRT16, de aparelho Smartphone
TIPO 1 deverd atender plenamente as
especificacdes técnicas presentes neste Termo
de Referéncia.




ITEM | SERVICO DETALHAMENTO
2 Pacote de Servicos Empresarial O Pacote de Servicos Empresarial devera ser
(Assinatura mensal de linha de voz, | fornecido com ligacdes ilimitadas para qualquer
com ligacodes locais (VC1) e LDN telefone (fixo ou mével de qualquer operadora)
(VC2 e VC3) ilimitadas, envio de dentro do Brasil, com internet de no minimo
SMSs (limitados a 2.000 por més), 30 GB de franquia para qualquer operadora do
roaming nacional ilimitado, acesso Brasil, utilizacao de Whatsapp ilimitado
a caixa postal/ secretéaria eletrénica | (fora da franquia), envio de SMS (limitados a
ilimitado, uso ilimitado do 2.000 por més), roaming nacional ilimitado,
aplicativo Whatsapp, franquia acesso a caixa postal ilimitado;
minima de dados de 30 GB e Reducao de velocidade para 128Kbps apés
fornecimento de SIM CARD de triplo | atingimento da franquia sem cobranca de
corte, servico de gerenciamento de | valores excedentes;
dispositivos moéveis (MDM) e Os servicos de telefonia mével pessoal (voz)
fornecimento de SMARTPHONE deverao apresentar cobertura e garantir
TIPO 2 em comodato). roaming ilimitado em todo territério nacional;
Os servicos de dados deverao apresentar
cobertura com a tecnologia 3G, 4G e 5G,
conforme resolucao da ANATEL;
Nos municipios onde nao houver cobertura 5G,
devera ser oferecida a cobertura minima de
tecnologia 4G ou 3G;
Os servicos de dados deverao ser fornecidos
com SIM CARD de triplo corte;
O servico de gerenciamento de dados méveis
(MDM) e da linha telefonica devera atender
plenamente as funcionalidades contidas nas
especificacdes técnicas presentes neste Termo
de Referéncia;
O fornecimento em comodato, sem qualquer
onus para o TRT16, de aparelho Smartphone
TIPO 2 deverd atender plenamente as
especificacdes técnicas presentes neste Termo
de Referéncia.
3.4. COBERTURA DO SERVICO
3.4.1. A cobertura da operadora devera ser de, no minimo, 80% da area urbana

das sedes dos municipios onde ha unidade da justica do trabalho (VT) no estado do
Maranhao, sendo ininterrupta, na area de cobertura, 24 horas por dia, 7 dias por

Sémana,

durante todo o periodo de vigéncia do contrato,

salvaguardadas as

interrupcdes autorizadas pela ANATEL ou de causas fortuitas e motivos de forca maior.
Na hipdtese de o usuario estar em uma zona de sombra ou outra que dificulte a
execucao das chamadas, serd considerado o nivel de sinal da area de cobertura
divulgado pela CONTRATADA em seu sitio na internet;

3.4.2.

3.4.2.1.
3.4.2.2.
3.4.2.3.
3.4.2.4.
3.4.2.5.
3.4.2.6.
3.4.2.7.
3.4.2.8.

Municipios em que ha unidade da Justica do Trabalho no Maranhao:

SAO LUIS/MA;
ACAILANDIA/MA;
BACABAL/MA;
BALSAS/MA;

BARRA DO CORDA/MA;
BARREIRINHAS/MA;
CAXIAS/MA:;
CHAPADINHA/MA;




3.4.2.9. ESTREITO/MA;

3.4.2.10. PEDREIRAS/MA;

3.4.2.11. PINHEIRO/MA;

3.4.2.12. PRESIDENTE DUTRA/MA;
3.4.2.13. SAO JOAO DOS PATOS/MA;
3.4.2.14. SANTA INES/MA;

3.4.2.15. TIMON/MA;

3.4.2.16. IMPERATRIZ/MA.

3.5. ACESSO A INTERNET

3.5.1. A CONTRATADA deve seqguir todos os indicadores de qualidade do servico
de telefonia mdével (SMP) presentes no Regulamento de Gestdao da Qualidade (RGQ-

SMP) da Anatel - Resolucao n® 717/2019 ou mais atual;

3.5.2. Os chips (SIM Cards) deverao ser habilitados com servicos de dados com
franquias minimas de estabelecidos nas especificacbes do servico, incluindo a
assinatura de provedor de acesso a Internet, com garantia de Taxa de Transmissao
Instantanea nominal minima obedecendo as normativas da ANATEL;

3.5.3. A CONTRATADA devera fornecer, sem o6nus para o Tribunal, a titulo
de reserva, 30% (trinta por cento) do total de SIM CARD contratados no item
2 do objeto, para reposicao em caso de defeito;

3.6. DISPOSITIVOS MOVEIS

3.6.1. Os aparelhos Smartphones TIPO 1 fornecidos em comodato deverao
possuir a seguinte especificacao minima:

3.6.1.1. Aparelho IPHONE 14 ou superior, novo e de primeiro uso, com sistema
operacional iOS, versao atualizada;

3.6.1.2. Rede GSM QuadriBand (850/900/1800/1900 MHz) ou superior;

3.6.1.3. Dual eSIM para o uso de duas linhas simultaneas no mesmo aparelho;
3.6.1.4. Rede de dados 5G e 4G nos padrdes autorizados pela ANATEL;

3.6.1.5. Processador de no minimo 6 nucleos (Hexa-core) com velocidade minima
de 1,8 GHz;

3.6.1.6. Memodria interna minima de 128 GB;

3.6.1.7. Memodria RAM minima de 6 GB;

3.6.1.8. Tamanho de tela minima de 6 Polegadas na diagonal com resolucao Full
HD;

3.6.1.9. Bateria com capacidade minima de 3.200 mAh;
3.6.1.10. Peso maximo do aparelho 220 gramas;
3.6.1.11. Tela com touchscreen capacitivo e multitouch;

3.6.1.12. Camera traseira com no minimo 12 Megapixels e camera frontal com no
minimo 12 Megapixels;

3.6.1.13. Conectividade: 5G, LTE 4G, Wi-fi (802.11 b/g/n/ac/6), roteador wi-fi,
Bluetooth 5.0 ou superior, conexao com pc via USB;

3.6.1.14. Sensor de GPS e de autorrotacao de tela;

3.6.1.15. Funcionalidades: Vibracao, Viva voz, Conferéncia, Registro de chamadas
discadas/recebidas/nao atendidas, bloqueio do uso de dados, modo aviao, Chamada em
Espera, Browser com suporte a html/HTML5, Envio de SMS, Predicao de texto,
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calculadora, agenda de compromissos, calendario, alarme/despertador, Protecdao de
Tela e Acesso ao celular por senha, Suporte a conta de e-mail, permitir a visualizacao
de documentos (tipo doc, xls, pdf), Permitir a localizacao do celular para o caso de
perda ou roubo, quando disponivel pelo sistema operacional;

3.6.1.16. Cores predominantes dos aparelhos: preto, prata, cinza escuro ou
azul escuro. Nao serao aceitos aparelhos em outras cores.

3.6.2. Os aparelhos Smartphones TIPO 2 fornecidos em comodato deverao
possuir a seguinte especificacdo minima:

3.6.2.1. Aparelho Smartphone novo e de primeiro uso com sistema operacional
Android, versao atualizada;

3.6.2.2. Rede GSM QuadriBand (850/900/1800/1900 MHz) ou superior;
3.6.2.3. Dual Chip ou compativel para o uso de duas linhas no mesmo aparelho;

3.6.2.4. Se o celular for compativel com a tecnologia eSIM, a contratada
devera disponibilizar o eSIM para a linha correspondente;

3.6.2.5. Rede de dados minima 4G e 5G nos padrdes autorizados pela ANATEL;

3.6.2.6. Processador de no minimo 8 nucleos (Octa-core) com velocidade minima de
2 GHz;

3.6.2.7. Memodria interna minima de 128 GB;

3.6.2.8. Memoéria RAM minima de 8 GB;

3.6.2.9. Tamanho de tela minima de 6,2 polegadas na diagonal com resolucao Full
HD;

3.6.2.10. Bateria com capacidade minima de 5.000 mAh;
3.6.2.11. Peso maximo do aparelho 228 gramas;
3.6.2.12. Tela com touchscreen capacitivo e multitouch;

3.6.2.13. Camera traseira de , no minimo, de 50 Megapixels e camera frontal de, no
minimo, 32 Megapixels;

3.6.2.14. Conectividade: 5G, LTE 4G, 3G, Wi-fi (802.11 b/g/n/ac), roteador wi-fi,
Bluetooth 5.3 ou superior, conexao com pc via USB;

3.6.2.15. Sensor de GPS e de autorrotacao de tela;

3.6.2.16. Acessoérios: carregador bivolt, cabo USB, extrator de chip (quando
aplicavel), manual de instrucdes de uso do aparelho em portugués (impresso em papel
ou online);

3.6.2.17. Funcionalidades: Vibracao, Viva voz, Conferéncia, Registro de chamadas
discadas/recebidas/nao atendidas, bloqueio do uso de dados, modo aviao, Chamada em
Espera, Browser com suporte a html/HTML5, Envio de SMS, Predicao de texto,
calculadora, agenda de compromissos, calendario, alarme/despertador, Protecdao de
Tela e Acesso ao celular por senha, Suporte a conta de e-mail, permitir a visualizacao
de documentos (tipo doc, xls, pdf), Permitir a localizacao do celular para o caso de
perda ou roubo, quando disponivel pelo sistema operacional;

3.6.2.18. Cores predominantes dos aparelhos: preto, prata, cinza escuro ou
azul escuro. Nao serao aceitos aparelhos em outras cores.

3.7. SERVICO DE GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM)

3.7.1. O gerenciamento dos dispositivos ou Mobile Device Management(MDM) se
dard através de solucbes a serem fornecidas pela CONTRATADA,;



3.7.2. A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal Web, de acesso via
Internet e Aplicativo Mobile para os usuarios dos aparelhos que permitira a
CONTRATANTE efetuar a gestao e controle de todos os dispositivos fornecidos. Este
portal devera ter, no minimo, as sequintes funcionalidades:

3.7.2.1. Monitorar consumo de dados méveis de usuarios e consumo de SMS;
3.7.2.2. Monitorar o consumo de dados médveis por aplicativo de cada usuario de
dispositivo;

3.7.2.3. Manter um inventario de todos os dispositivos utilizados pela empresa;
3.7.2.4. Mostrar o ranking dos aplicativos mais utilizados;

3.7.2.5. Mostrar o ranking de Usudrios de dispositivos que consomem mais dados;
3.7.2.6. Mostrar o ranking dos sites com mais visitas;

3.7.2.7. Mostrar detalhes dos sites mais acessados por usuario (dia, hora e website);
3.7.2.8. Mostrar o uso da bateria por dia (grafico) para cada dispositivo;

3.7.2.9. Mostrar a capacidade de memdria disponivel;

3.7.2.10. Associar um funcionario em um grupo;
3.7.2.11. Definir politicas de uso por parte da Empresa, Grupo ou Usuério;
3.7.2.12. Estabelecer bloqueio de dados por horario de trabalho;

3.7.2.13. Definir quais aplicativos devem ser bloqueados/liberados para a Empresa,
Grupo ou Usuério;

3.7.2.14. Definir as URL que serao bloqueadas/liberadas;
3.7.2.15. Estabelecer limites de consumo de dados e SMS;

3.7.2.16. Enviar mensagens para a instituicdo, Grupo ou usuario através de PUSH
(sem cobranca adicional);

3.7.2.17. Enviar documentos para a instituicdao, Grupo ou Usudrio através de PUSH;
3.7.2.18. Atualizacao / Instalacao de APP silenciosa;

3.7.2.19. Enviar comandos especiais ao dispositivo, como WIPE, para restabelecer o
dispositivo aos parametros predeterminados de fabrica;

3.7.2.20. Localizacao geografica dos dispositivos;

3.7.2.21. Implementacdes rapidas, ageis e processo seguro e simplificado de
ativacao de dispositivos;

3.7.2.22. Plataforma de suporte Android 4.4 ou superior;

3.7.2.23. Os Apps cliente serao destinados aos usuarios das linhas moéveis que, além
de funcionarem como agentes que recompilam dados, tem uma interface com a
visualizacao de graficos, para que o usuario do dispositivo monitore o consumo de
dados moveis e uso de aplicativos.

3.7.3. A CONTRATADA devera ofertar, sem custo adicional, um tutorial de
treinamento com manual de administracao da solucao de gerenciamento dos
dispositivos mdveis para que a CONTRATANTE possa buscar e operar informacdes
sobre a instalacao, configuracao e operacao das funcionalidades da ferramenta, a fim
de que a CONTRATANTE esteja apta a instalar presencial ou remotamente, configurar e
operar as funcionalidades da ferramenta, bem como a CONTRATADA devera
disponibilizar um canal para que as CONTRATANTES esclarecam suas duvidas sobre a
tematica e seus procedimentos;

3.7.4. Os aparelhos celulares fornecidos devem estar habilitados para servicos em

outra empresa (Art. 81, § 22 da Resolucao n? 477/2007 da Anatel).
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3.8. SERVICO DE GERENCIAMENTO GERAL

3.8.1. A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal Web ou aplicativo de acesso
via Internet que permitirda a CONTRATANTE efetuar a gestao e controle de todas as
suas linhas contratadas. Este portal ou aplicativo devera ter, no minimo, as seguintes
funcionalidades:

3.8.1.1. definir o perfil de utilizacao de cada linha; agrupar as linhas em centros de
custos;
3.8.1.2. 0 acesso ao portal deverd ser realizado mediante login com uso de senha

pessoal para garantir que somente pessoas autorizadas tenham acesso as facilidades
da ferramenta;

3.8.1.3. disponibilizar no minimo um perfil de acesso para o gestor do contrato;
3.8.1.4. permitir que a CONTRATANTE realize consultas de acompanhamento do uso
diario de voz por tipo de destino: local, interurbano, fixo e etc.;

3.8.1.5. permitir que a CONTRATANTE realize consultas de acompanhamento do uso
didrio de voz por horario / calendario;

3.8.1.6. numero chamado (lista negra / lista branca);

3.8.1.7. limite de minutos por linha ou centro de custo;

3.8.1.8. cadastramento de no minimo dois gestores para acesso ao sistema.

3.8.2. Sera de responsabilidade da CONTRATADA a manutencdo, a recuperacao e

a seguranca dos dados do servico de gerenciamento online;

3.8.3. As informacodes do servico de gerenciamento poderao ter uma defasagem
maxima de 72 horas apds a ocorréncia do evento.

3.9. Foram apresentadas acima as caracteristicas essenciais ao objeto visando
alcancar a maior quantidade de fornecedores disponiveis no mercado e almejando a
aquisicdo do servico com o uso do produto que representam o atendimento as
necessidades da Administracao e a melhor relagdao custo-beneficio também.

3.10. As mencoes a marcas funcionam apenas como referéncias técnicas
para os licitantes.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negadcio
4.1. As necessidades de negdcio conforme relacao a seguir:

4.1.1. O servico telefonico mével na modalidade Local deve compreender a
realizacdo de chamadas locais de telefones modveis para telefones fixos e para
telefones moéveis, bem como a recepcao de chamadas;

4.1.2. Os servicos de telefonia devem contemplar as modalidades longa distancia,
além do servico de Roaming nacional;

4.1.3. Deve-se assegurar que a solucao de telefonia contratada garanta um nivel
minimo de qualidade pré-estabelecido;

4.1.4. Que seja minimizado o Downtime de migracao entre as solucdes;

4.1.5. Nao haja dependéncia de tecnologias proprietarias ou de determinados

fabricantes e equipamentos;

4.1.6. A solucao proposta deve ser comum de mercado e apta a ser fornecida por
diferentes prestadores de servico do ramo;



4.1.7. A solucao deve prover mecanismos que assegurem a Sseguranca das
comunicacoes realizadas, no tocante a disponibilidade, integridade, confidencialidade e
autenticidade;

4.1.8. Os servicos telefonicos devem ser migrados (portabilidade)
assegurando-se os mesmos identificadores de numeros telefonicos;

4.1.9. Os servicos devem estar disponiveis nas cidades em que a Justica do
Trabalho do Maranhao possui Vara do Trabalho e em diferentes regides do Brasil;

Requisitos Legais

4.2. O presente processo de contratacao deve estar aderente aConstituicao
Federal, Lei n2 9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicacodes - LGT), Lei n213.709, de 14
de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD), a_Lei n®

14.133/2021, a Resolucao CNJ n® 347/2020, a Resolucdao CSJT n? 364/2023, Instrucao
Normativa SEGES/ME n® 65, de 7 de julho de 2021, Decreto 10.024, de 20 de setembro

de 2019, Resolucao ANATEL n® 477, de 7 de agosto de 2007, e a outras legislacdes
aplicaveis;

Requisitos de Capacitacao

4.3. A CONTRATADA devera ofertar, sem custo adicional, um tutorial de
treinamento com manual de administracao da solucao de gerenciamento dos
dispositivos mdveis para que a CONTRATANTE possa buscar e operar informacdes
sobre a instalacao, configuracao e operacao das funcionalidades da ferramenta, a fim
de que a CONTRATANTE esteja apta a instalar presencial ou remotamente, configurar e
operar as funcionalidades da ferramenta, bem como a CONTRATADA devera
disponibilizar um canal para que as CONTRATANTES esclarecam suas duvidas sobre a
tematica e seus procedimentos;

Requisitos de Projeto e de Implementacao
4.4, Nao se aplica para o objeto da presente contratacao;

Requisitos de Implantacao

4.5. A CONTRATADA devera promover as adequacbes e fornecer, sem 0Onus
adicional, para o CONTRATANTE, os SIM CARDs, eSIMs, aparelhos Smartphones, quando
for o caso, no endereco: Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regiao, Secretaria de
Tecnologia da Informacao e Comunicacao, Av. Senador Vitorino Freire, N2 2001,
Areinha, Sao Luis, Maranhao,CEP: 65030-015;

Requisitos de Manutencao e Suporte Técnico do servico de telecomunicacao

4.6. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico do servico de
telecomunicacao em periodo integral, com atendimento imediato em caso de falhas
nas redes de responsabilidade da CONTRATADA;

Requisitos de Garantia e Assisténcia Técnica dos aparelhos

4.7. Prestar assisténcia técnica aos servicos providos e substituir apds
notificacao da CONTRATADA os SIM CARDs, Smartphones entregues e que apresentem
defeitos de fabricacdo em um prazo méximo de 30 dias.

4.8. A CONTRATADA devera se responsabilizar pela manutencao dos aparelhos,
nos termos abaixo, pelo periodo minimo de 12(doze) meses apds a entrega, excluindo-
se 0s casos de perda, de roubo ou de extravio;
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4.9, A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica aos aparelhos fornecidos
em comodato, da seguinte forma:

4.9.1. No caso de defeitos nao ocasionados por mau uso, o reparo ou substituicao
dos aparelhos devera ser feito em até 30 (trinta) dias, contados a partir da notificacao
a CONTRATADA, e nao pode representar nenhum 6nus para a CONTRATANTE. A fim de
verificar o tipo de defeito, a CONTRATANTE devera levar o aparelho a empresa
autorizada para emissao de laudo.

4.10. A substituicao de aparelhos em caso de perda, de roubo ou de dano por
responsabilidade do usuario NAO é de responsabilidade da CONTRATADA,;

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.11. A CONTRATADA deve prestar o servico de comunicacao objeto desta
contratacao 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do
contrato, salvaguardados os casos de interrupcdes programadas, devidamente
informadas a CONTRATANTE;

4.12. A CONTRATADA deve fornecer nimero telefénico para contato e registro de
ocorréncias do funcionamento do servico contratado, com funcionamento 24 horas por
dia e 7 dias por semana;

4.13. A CONTRATADA deve prestar as informacdes e os esclarecimentos que
venham a ser solicitados pela CONTRATANTE em até 72 horas corridas, por intermédio
do preposto designado para acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitacao;

4.14. A CONTRATADA deve utilizar como parametros para a medicao da
qualidade aqueles definidos na regulamentacao expedida pela ANATEL, em especial, o
Regulamento de Gestdao da Qualidade da Prestacdo do Servico Mével Pessoal (RGQ SMP

Resolucao n? 717/2019 ou mais atual);

4.15. Os servicos relacionados a seguir deverao ser prestados sem O6nus para o
CONTRATANTE:

4.15.1. Habilitacao;

4.15.2. Escolha ou troca de numero;

4.15.3. Custo de sindicancia e ligacdes provenientes de clonagem da linha celular;
4.15.4. Blogueio por extravio ou roubo e cancelamento da linha;

4.15.5. Reativacao de numero de linha;

4.15.6. Facilidades de identificador de chamadas, conferéncia, chamada em

espera, nao perturbe e ocultacdo do nimero da linha no identificador de chamadas do
telefone de destino;

4.15.7. Disponibilizacao de ferramenta online (conta online) para consulta ao
detalhamento das faturas e dos servicos ainda nao faturados, bem como eventuais
configuracdes referentes a liberacao/blogueio de servicos em linhas corporativas, com
acesso exclusivo aos gestores e/ou administradores do contrato;

4.15.8. Disponibilizacao de fatura, no padrao FEBRABAN versao 3 ou superior, bem
como em formato xlIs, ou superior, ou ods.

Requisitos Temporais

4.16. A entrega dos SIM CARDS (Chips), dos eSIMs e dos Smartphones deverda ser
realizada no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a contar da solicitacao do TRT16,
podendo ser prorrogada por igual periodo desde que justificado previamente pela
CONTRATADA e autorizado pelo CONTRATANTE;

4.17. Os servicos devem ser iniciados no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a
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contar do recebimento da Ordem de Servico (OS), emitida pelo TRT16, podendo ser
prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo desde que justificado previamente
pelo Contratado e autorizado pelo Contratante;

4.18. Os prazos constantes deste Termo de Referéncia podem ser prorrogados,
excepcionalmente, a critério da CONTRATANTE, desde que justificado previamente pela
CONTRATADA e autorizado pela CONTRATANTE;

4.19. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando
nao expressados de forma contraria, excluir-se-& o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento;

4.20. Todos os prazos citados, quando nao expresso de forma contraria, serao
considerados em dias corridos. Ressaltando que serao contados os dias a partir da hora
em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos;

Sustentabilidade

4.21. ~ Os seguintes requisitos devem ser atendidos, que se baseiam na
RESOLUCAOQO CSJT N 310, DE 24 DE SETEMBRO DE 2021:
4.21.1. Adocao de processos administrativos na sua forma eletrbnica. Os

documentos deverao ser gerados e mantidos em sua forma digital e, com o objetivo de
garantir a integridade dos mesmos, nestes poderdo ser utilizados recursos tecnolégicos
de seguranca da informacao. O objetivo dessa medida é reduzir o nimero de cépias e
impressdes em papel;

4.21.2. Os equipamentos fornecidos nao devem conter substancias nocivas ao
meio ambiente tais como mercdrio, chumbo, cromo hexavalente, cadmio, bifenil-
polibromados, éteres difenil-polibromados, em concentracao acima da recomendada
pela Diretiva 2002/95/EC do Parlamento Europeu também conhecida como diretiva
RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances). O atendimento a este requisito
deve ser comprovado por meio de certificado reconhecido nacionalmente ou por
declaracao do fabricante.

4.21.3. A fatura ou nota fiscal devera ser entregue exclusivamente na
versao digital;

Subcontratacao
4.22. E admitida a subcontratacédo parcial do objeto, nas seguintes condicdes:
4.22.1. da cobertura de servico em até 2 (dois) municipios em gue ha unidade da

Justica do Trabalho no Maranhao;

4.22.2. de outras empresas de telefonia como forma de atender demandas de
interconexao, roaming nacional e roaming internacional, uma vez que se trata de algo
inerente ao modelo de mercado, pois envolve diversas varidveis, incluindo
especificidades da operadora local, tecnologia utilizada, origem e destino da conexao,
localizacao/alcance da cobertura da rede da empresa prestadora e particularidades do
6rgao CONTRATANTE, dentre outras;

4.22.3. dos servicos de assisténcia técnica e manutencdao de aparelhos e
acessorios;

4.22.4. do servico de gerenciamento de dispositivos mdéveis (MDM).

4.23. Em qualquer hipdtese de uso de servicos de terceiros permanece a
responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execucao contratual, cabendo
Ihe realizar a supervisao e coordenacao das atividades das demais empresas, bem
como responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao;


https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/192701

4.24. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao
aplicadas em relacao a subcontratacao;

Garantia da contratacao

4.25. Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e seguintes
da Lein?14.133, de 2021 em virtude de a contratacao ser de baixa prioridade no Plano
de Contratacao Anual e nao haver histérico de inexecucao contratual para esse servico;

Vistoria

4.26. Nao ha necessidade de realizacao de avaliacao prévia do local de execucao
dos servicos;

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.27. A solucao devera atender aos principios e procedimentos elencados na
Politica de Seguranca da Informacao do TRT16 (RESOLUCAQO N° 026/2024);
4.28. Manter painel de controle com funcbes de controle da linha telef6nica

modvel sem guebrar o sigilo telefénico, seguindo os ditames da Lei n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018, a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD);

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

4.29. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e
informacdes contidas em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e
seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucao
dos servicos, nao podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob
pena de lei, independentemente da classificacao de sigilo conferida pelo CONTRATANTE
a tais documentos;

Protecao aos dados pessoais

4.30. As Partes, seus servidores/empregados e seus subcontratados se obrigam a
adotar no tratamento de dados pessoais como operadora ou controladora, as medidas
de seguranca técnicas, juridicas e administrativa aptas a proteger tais dados de
acessos ndo autorizados ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito,
observando-se os padroes minimos definidos pela Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados, respeitando os principios da finalidade, adequacao, transparéncia, livre acesso,
seguranca, prevencao e nao discriminacao, bem como garantir a confidencialidade dos
dados coletados, em conformidade com o disposto na Lei n? 13.709/2018 - LGPD e em
estrita observancia aos termos da Resolucao Administrativa RA 144, de 19 de agosto
de 2021 deste Tribunal;

4.31. Os dados pessoais nao poderao ser revelados a terceiros, copiados,
modificados ou removidos sem autorizacao prévia da parte “Controladora” dos dados.
As Informacdes nao poderao ser utilizadas para qualquer finalidade além da execucao
deste instrumento;

4.32. Cada Parte deverda limitar o acesso as Informacdes a seus funcionarios, a
guem este acesso seja obrigatoriamente necessario ou apropriado para que a
execucao do presente ajuste ocorra de forma adequada;

4.33. O dever de Confidencialidade abrange todas as Informacdes recebidas
pelas Partes, de forma oral ou escrita, através de diversos procedimentos de
comunicacao, tais como telefone, fac-simile e midias digitais, em decorréncia do sigilo
a elas inerentes;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art96
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4.34. As Partes nao poderao colocar a outra em situacao de violacao da LGPD. A
nao observancia de qualquer das disposicoes estabelecidas nesta Clausula sujeitara a
Parte infratora aos procedimentos judiciais competentes, de ordem civil e criminal;

4.35. Eventuais dados coletados serao arquivados somente pelo tempo
necessario para a execucao dos servicos contratados. Ao seu fim, os dados coletados
serao permanentemente eliminados, excetuando-se o0s que se enquadrarem no
disposto no artigo 16, | da LGPD ou por interesse publico;

4.36. As obrigacOes constantes no paragrafo anterior ndo se aplicarao a qualquer
informacdo que devam ser reveladas em razdo de interesse publico ou por ordem
judicial, nos limites de tal ordem;

4.37. A obrigacdao de confidencialidade é em carater irrevogavel e irretratavel,
devendo ser observada mesmo apds o encerramento do presente ajuste;
4.38. A CONTRATADA devera atentar ao cumprimento da Lei N2 13.709/2018 -

Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e a RESOLUCAO TRT16 N 144, DE 19 DE
AGOSTO DE 2021,

4.39. A CONTRATADA fica ciente de que podera ocorrer a publicacdao dos dados
pessoais dos instrumentos juridicos celebrados, que serao publicados com acesso livre,
para fins de cumprimento da Lei N© 12.527/2018 (Acesso a Informacdo), nos termos da
Lei 13.709/2018 (LGPD).

Reajuste em sentido estrito

4.40. Os precos dos servicos moével pessoal (SMP - dados modveis e voz), do
Gerenciamento de Dispositivos Moveis (MDM) e dos aparelhos méveis em comodato,
inicialmente contratados, poderao ser reajustados anualmente, de acordo com a
variacéo anual dos respectivos indices: indice de Servicos de Telecomunicacdes
- IST; indice de Custos da Tecnologia da Informacao (ICTI), calculado pelo
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA; e, indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo (IPCA), grupo “Artigo de residéncia”. Todos limitados ao
teto da variacao do IPCA no mesmo periodo, em razao do advento da Emenda
Constitucional n.2 95/2016, desde que demonstrado mediante pesquisa de mercado
que os precos avencados encontram-se desatualizados.

4.41. Os precos dos servicos a serem reajustados devem respeitar a
periodicidade minima de um ano a contar da data do orcamento estimado ou da
data do ultimo reajuste, ou outro indice que passe a substitui-lo, com base na
formula abaixo:

R=(1-15)lgxP

Em que:

a) para o primeiro reajuste:

R = reajuste procurado;

| = indice relativo ao més de reajuste;

lo = indice relativo ao més de apresentacao da proposta (data da sessao de abertura
da licitacao);

P = preco atual dos servicos/contrato.

b) para os reajustes subsequentes:
R = reajuste procurado;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
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| = indice relativo ao més do novo reajuste;
lo = indice relativo ao més do ultimo reajuste;

P = preco dos servicos/contrato atualizado até o ultimo reajuste efetuado.

4.42. Apds o interregno de um ano, e INDEPENDENTEMENTE de pedido do
contratado, os precos iniciais serao reajustados, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

4.43. Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terao seus efeitos
iniciados observando-se o seguinte:

4.43.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa ao reajuste, desde que
tenha disponibilidade orcamentaria o Orgao Contratante;

4.43.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para a concessao dos préximos reajustes.

4.44., O reajuste decorrente da deflacao que, por ventura venha reduzir o preco
contratado, serd demonstrado pelo contratante, dando ciéncia a contratada do novo
preco no prazo de 60 dias a contar da data inicial de seus efeitos;

4.45, O valor e a data do reajuste poderao ser formalizados no contrato mediante
apostilamento, desde que nao coincida com a prorrogacao contratual, que devera ser
realizada através de aditivo.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:
5.1.1. Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de

Referéncia, em particular no que se refere aos niveis de servico especificados;

5.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com as cldusulas contratuais;

5.1.3. Garantir, quando necessario, o acesso dos empregados da CONTRATADA as
dependéncias da CONTRATANTE, para execucao dos servicos referentes ao objeto
contratado, apds o devido cadastramento dos referidos empregados;

5.1.4. Prestar as informacdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta
contratacao que venham a ser solicitado pelo preposto da CONTRATADA,;

5.1.5. Dirimir as ddvidas que surgirem no curso da prestacao dos servicos por
intermédio do Gestor ou fiscal do Contrato.

5.1.6. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato
para acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato;

5.1.7. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacao dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

5.1.8. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico, de
acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;

5.1.9. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade
com a proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;

5.1.10. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucao dos servicos,
fixando prazo para a sua correcao, certificando-se que as solucdes por ela propostas



sejam as mais adequadas;

5.1.11. Efetuar o pagamento dos servicos de acordo com as condi¢cdes contratuais,
no prazo e condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, e no caso de cobranca
indevida, glosar os valores considerados em desacordo com o contrato.

5.1.12. Apds a notificacao da glosa, a CONTRATADA tera prazo de 15 dias corridos
para questionar os valores glosados, sob pena de ter-se por aceita a glosa.

5.1.13. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
da CONTRATADA, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da _IN
SEGES/MP n. 5/2017;

5.1.14. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais
como:

5.1.14.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratacao previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcao
€ apoio ao usuario;

5.1.14.2. direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas
contratadas;

5.1.14.3. considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores
eventuais do préprio 6rgao ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente
para efeito de concessao de diarias e passagens;

5.1.15. Fornecer por escrito as informacdes necessdrias para o desenvolvimento
dos servicos objeto do contrato;

5.1.16. Cientificar o érgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Uniao
para adocdao das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela
CONTRATADA;

5.1.17. Aplicar a CONTRATADA as sancles administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis, assegurando a CONTRATADA a ampla defesa e o contraditério;

5.1.18. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos
prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.19. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com
o fornecimento da solucao;

5.1.20. Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacao e, posterior, recebimento definitivo;

5.1.21. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucao
por parte da contratada, com base em pesquisas de mercado;

5.1.22. Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacao e, posterior, recebimento definitivo.

5.2. Sao obrigacdes da CONTRATADA:

5.2.1. Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial
no que se refere a implantacdo, operacao e niveis de servico;

5.2.2. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames
estabelecido pela Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 , a Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD);

5.2.3. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e
de sua proposta, com a alocacao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-5-de-26-de-maio-de-2017-atualizada

das clausulas contratuais;

5.2.4. Para os itens desta contratacao com servicos compostos com
valores de aparelho em comodato, a CONTRATADA se compromete, na
hipotese de renovacao contratual, a substituir todos os aparelhos usados por
aparelhos novos e de primeiro uso. Isso porque esse custo é entendido como
custo renovavel e, portanto, deve permanecer na parcela mensal apés uma
possivel prorrogacao contratual;

5.2.5. Fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade adequadas especificadas neste Termo de
Referéncia e em sua proposta;

5.2.6. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito
federal, estadual ou no Distrito Federal, assegurar os direitos e cumprimento de todas
as obrigacbes estabelecidas por regulamentacdo da Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes (ANATEL) e cumprir as normas de seguranca da CONTRATANTE;

5.2.7. Entregar o SIM CARD, eSIMs, Smartphone, quando houverem, no Local em
gue sera prestado o servico, nos enderecos vinculados aos CNPJ da CONTRATANTE;

5.2.8. Na hipotese de perda, de furto ou de roubo, a Contratada devera
bloquear e/ou cancelar sem o6nus adicional ao TRT16, a respectiva linha,
devendo repor em, no maximo, 14 (quatorze) dias uteis, apés comunicado do
sinistro, devidamente formalizada a ocorréncia, um novo chip;

5.2.9. Prestar o servico objeto desta contratacao 24 horas por dia, 7 dias por
semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de
interrupcdes programadas;

5.2.10. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica,
normas e legislacao;

5.2.11. Fornecer nimero telefonico para contato e registro de ocorréncias sobre o
funcionamento do servico contratado, com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por
semana, disponibilizando a CONTRATANTE, e/ou a quem esta designar, um
atendimento diferenciado por meio de consultoria especializada, disponivel em horario
comercial, aceitando-se a disponibilizacao de central de atendimento no estilo call
center para atendimento especifico ao Governo e grandes clientes corporativos;

5.2.12. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

5.2.13. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATANTE por intermédio de preposto designado para acompanhamento do
contrato nos seguintes prazos: até 05 dias Uteis nas capitais;

5.2.14. Paralisar, por determinacao da CONTRATANTE, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

5.2.15. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes
gue integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado;

5.2.16. Indicar formalmente e por escrito, junto a CONTRATANTE, um preposto
idoneo, com poderes de decisdao para representar a CONTRATADA, principalmente no
tocante a eficiéncia e agilidade da execucao dos servicos objeto deste Termo de
Referéncia, e que devera responder pela fiel execucdao do contrato;

5.2.17. Na hipotese de afastamento do preposto definitivamente ou
temporariamente, a CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato por escrito



o0 nome e a forma de comunicacao de seu substituto até o fim do préximo dia Util;

5.2.18. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem
indicados pela CONTRATANTE, para realizar as solicitacdes relativas s aos contratos a
serem firmados, tais como manutencao, configuracao, entre outras;

5.2.19. Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descricao dos servicos prestados, nas
condicOes deste Termo de Referéncia, como forma de dar inicio ao processo de
pagamento pela CONTRATANTE;

5.2.20. Apresentar mensalmente e de forma gratuita, a critério da CONTRATANTE,
juntamente com a Nota Fiscal/Fatural, detalhamento dos servigcos prestados de voz, em
arquivo eletrbnico compativel com arquivo de texto no formato TXT, no padrao
FEBRABAN (versao 3 ou superior, conforme www.febraban.org.br),, incluindo detalhes
das chamadas (nimero chamado e chamador, duracdo, data e hora da chamada,
outros) e valor do servico, que devera conter todos os tributos e encargos, conforme
precos contratados no processo licitatério;

5.2.21. Implantar, de forma adequada, a supervisao permanente dos servicos, de
modo a obter uma operacao correta e eficaz;

5.2.22. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de
Fiscalizacao do Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual;

5.2.23. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais
resultantes da adjudicacao da licitacao oriunda deste Termo de Referéncia;

5.2.24. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto
contratado, ndao podendo, sob qualguer hipétese, transferir a outras empresas a
responsabilidade por problemas de funcionamento do servico;

5.2.25. Caso o problema de funcionamento do servico detectado tenha a sua
origem fora do escopo do objeto contratado, a CONTRATADA repassara para a
CONTRATANTE as informacOes técnicas com a devida andlise fundamentada que
comprovem o fato, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

5.2.26. Providenciar, no prazo maximo de 120 (cento e vinte) horas uteis, o servigo
de troca de numero e/ou troca de chip, sem qualquer énus extra para a CONTRATANTE;

5.2.27. Manter em funcionamento continuo todos os acessos SMP e caixa postal
(correio de voz);

5.2.28. Providenciar em até 120 (cento e vinte) horas Uteis a reparacao, no caso de
identificacao de clonagem, de forma que nao haja interrupcao dos servicos, devendo
permanecer o mesmo numero do chip substituido;

5.2.29. Migracdo inter operadoras com a manutencdao dos atuais numeros, dos
acessos moveis disponiveis atualmente no Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regido

de acordo com a Resolucao n? 477, de 7 de agosto de 2007;

5.2.30. Atender as solicitacdes de servicos de habilitacdo, troca de numero,
entrega de aparelhos ou qualquer outro tipo de servico eventualmente requerido,
somente por Preposto designado;

5.2.31. Providenciar o bloqueio do servico de linhas mdéveis quando
solicitado pela CONTRATANTE no prazo maximo de 120 (cento e vinte) horas
uteis. A CONTRATADA nao podera cobrar por ligacoes e/ou servicos a partir
da referida solicitacao de bloqueio. Tal cobranca apenas podera ocorrer
quando da solicitacao de desbloqueio pela CONTRATANTE e o
restabelecimento completo da prestacao do servico pela CONTRATADA.
Aplica-se neste caso, a regulamentacao da ANATEL referente ao prazo de
suspensao dos servicos:

5.2.31.1. O bloqueio da prestacao dos servicos empresarial para cada linha
movel podera ser executado por solicitacao de representante credenciado da


https://informacoes.anatel.gov.br/legislacao/resolucoes/2007/9-resolucao-477

CONTRATANTE, sem oOnus, uma unica vez, a cada 12 meses, pelo prazo
minimo de 30 (trinta) dias e maximo de 120 (cento e vinte) dias, nos termos

do art. 34 da Resolucao n2 477 de 7 de agosto de 2007 da ANATEL.

5.2.32. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou dos materiais
empregados;

5.2.33. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto,
bem como por todo e qualguer dano causado a Unido ou a entidade federal ou mesmo
outra instituicao de outro ente federativo ou poder, devendo ressarcir imediatamente a
Administracao em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar
da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o
valor correspondente aos danos sofridos;

5.2.34. Reparar integralmente quaisquer danos diretamente causados a
CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relacao contratual, ndao excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizacao ou o acompanhamento da execucao dos
servicos pela CONTRATANTE;

5.2.35. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em
servico, bem como zelar pela integridade da comunicacao;

5.2.36. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacao do contrato pela
CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

5.2.37. Acatar as orientacdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e
irrestrita fiscalizacao, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamacoes formuladas;

5.2.38. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que se refiram a CONTRATADA, independente de solicitacao;

5.2.39. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos
servicos e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

5.2.40. Possibilitar a CONTRATANTE, na condicdao de assinante viajante, em ambito
nacional, receber a prestacao do servico SMP e caixa postal (correio de voz), em redes
de outras operadoras de servico sem custo adicional;

5.2.41. Manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condicdoes da
habilitacao e qualificacao exigidas na licitacao, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas;

5.2.42. Realizar a migracao, sem 6nus, para nova tecnologia que a CONTRATADA
venha a disponibilizar para o Servico Mével Pessoal (SMP), mediante solicitacdo da
CONTRATANTE e desde que: (i) os aparelhos fornecidos tenham suporte para ela; (ii)
nao ocorra desequilibrio financeiro do contrato; e (iii) a tecnologia anterior seja
descontinuada ou ofereca riscos a manutencao do fornecimento do objeto. Caso
contrario, essa nova tecnologia devera ser fornecida para os incrementos de novos
acessos e nas trocas de aparelhos previstas no presente Termo de Referéncia;

5.2.43. Sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma
do art.125 da Lei n°® 14.1333, de 2021, quais sejam, 0S acréscimos ou supressdes que
se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
atualizado do contrato;

5.2.44. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacao acerca da prestacao
dos servigcos do Contrato, sem prévia autorizacao da CONTRATANTE;

5.2.45. Nao fazer uso das informacdes prestadas pela CONTRATANTE para fins
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diversos do estrito e absoluto cumprimento do contrato em questao;

5.2.46. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacdes realizadas por meio do
servico desta contratacdo, respeitando as hipdéteses e condicdes constitucionais e
legais de quebra de sigilo de telecomunicacgdes;

5.2.47. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informacdes obtidas na
prestacdo de servicos da CONTRATADA ensejara a responsabilidade criminal, na forma
da lei, sem prejuizo de outras providéncias nas demais esferas;

5.2.48. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a
CONTRATANTE ou a terceiros em razao de acao ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou
de prepostos, independentemente de outras cominacdes contratuais ou legais a que
estiver sujeita;

5.2.49. Cumprir outras obrigacdées que se apliquem, de acordo com o objeto da
contratacao;
5.2.50. Quando especificada, manter, durante a execucao do contrato, equipe

técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados
para fornecimento da solucao de TIC.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Inicializacao do contrato

6.1. Apds a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do
Contrato, sera realizada a reuniao inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os
entendimentos acerca das condi¢coes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e
esclarecer possiveis dlUvidas acerca da execucao dos servicos;

6.2. A reuniao sera realizada preferencialmente por videoconferéncia e ocorrera
em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério
da CONTRATANTE;

6.3. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

6.3.1. Apresentacao do Preposto da empresa pelo representante legal da
Contratada. A Carta de apresentacao do Preposto devera conter no minimo o nome
completo e CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a execucao do
contrato e atuar como interlocutor principal junto a CONTRATANTE, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual;

6.3.2. Informacdes sobre o processo de logistica reversa dos aparelhos celulares;

6.3.3. Apresentacao dos Manuais e Guias de gerenciamento de dispositivos
moveis (MDM) e de gestao de linhas corporativas.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

6.4. Os servicos inicialmente contratados serao: 8 assinaturas mensais
do item 1 e 136 assinaturas mensais do item 2 das CONDICOES GERAIS DA
CONTRATACAO.

Mecanismos formais de comunicacao

6.5. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacao, entre a
Contratante e o Contratado, os seqguintes:

6.5.1. Ordem de Servico;



6.5.2. Ata de Reuniao:

6.5.3. Oficio;

6.5.4. Sistema de abertura de chamados;
6.5.5. E-mails;

6.5.6. WhatsApp.

Procedimentos de transicao e finalizacao do objeto

6.6. Os aparelhos fornecidos pela CONTRATADA ser-lhe-ao devolvidos
ao final do ciclo de vigéncia do contrato, no estado em que se encontrarem,
nao cabendo qualquer ressarcimento por parte do Tribunal Regional do
Trabalho da 162 Regiao.

6.6.1. Na hipdtese de perda, de roubo, de furto, de extravio, ou de
qualquer impossibilidade de devolucao fisica do dispositivo, sera devolvido
na forma de Boletim de Ocorréncia a CONTRATADA.

6.7. A CONTRATADA deverd realizar a solicitacdo de devolucdo dos aparelhos
em até 60 (sessenta) dias apds o fim do ciclo de vigéncia do contrato em que os
aparelhos foram fornecidos. Apds esse prazo, o TRT16 podera dar a destinacao que
julgar conveniente ao equipamento nao retirado dentro desse prazo;

6.8. Apods a solicitacao de devolucdao efetuada pela CONTRATADA, o Tribunal
devolvera os aparelhos em até 120(cento e vinte) dias;

6.9. Os aparelhos deverao ser retirados, no prazo maximo de 90 (noventa) dias
apoés a notificacao para coleta realizada pelo TRT16. Apds esse prazo o TRT16 podera
dar a destinacao que julgar conveniente ao equipamento nao retirado dentro desse
prazo;

6.10. Os custos e os procedimentos da logistica reversa é de total
responsabilidade da CONTRATADA,;

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

Recebimento

7.1. A emissao da Nota Fiscal ou documento equivalente dos servicos durante o
ciclo de faturamento sera precedida do recebimento definitivo;

7.2. Os servicos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140
lLa,dalein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n? 11.246, de 2022);

7.2.1. O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicacao
de cobranca oriunda do contratado com a comprovacao da prestacao dos servicos a
que se refere e a parcela a ser paga;

7.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater técnico (Art. 22, X, Decreto n? 11.246, de 2022);

7.4. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do
objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo (Art. 23, X, Decreto n? 11.246, de 2022);

7.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento para o servico, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das
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avaliacdes da execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e
gualidade da prestacdao dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.6. O contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdao ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagao nao atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério;

7.7. A fiscalizacao nao efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdao ou
entrega de servicos/produtos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias
gue possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério (Art. 119 c/c art. 140 da Lei
n2 14133, de 2021);

7.8. Os servicos ou produtos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte,
guando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e
na proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades;

7.9. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo
Detalhado deverd conter o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na
execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizagcdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo;

7.10. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela
autoridade competente, apds a verificagao da qualidade e quantidade do servico e
consequente aceitacdao mediante termo detalhado, obedecendo o0s seguintes
procedimentos:

7.10.1. Emitir documento comprobatério da avaliacao realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na execucao contratual,
baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes,
conforme regulamento (art. 21, VIIl, Decreto n? 11.246, de 2022);

7.10.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada
pela fiscalizacao e, caso haja irreqgularidades que impecam a liquidacao e o pagamento
da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por
escrito, as respectivas correcoes;

7.10.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados ou dispositivos entregues, com base nos relatérios e documentacdes
apresentadas;

7.10.4. Enviar a documentacao pertinente a unidade responsdvel para a
formalizacao dos procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado
pela fiscalizacao e gestao;

7.11. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do_art. 143 da Lei n® 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal ou fatura no que
concerne a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagao e
pagamento;

7.12. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucao, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de
cobranca;
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7.13. O recebimento provisério ou definitivo ndao excluird a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucao do contrato;

Instrumento de Medicao de Resultado

7.14. A avaliacao da execucao do objeto utilizard o Instrumento de Medicao de
Resultado (IMR) disposto a sequir;

7.15. O servico SMP e MDM desta contratacdo deverd ser prestado 24 (vinte e
guatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do
contrato, salvaguardados 0s casos de interrupcdes programadas;

7.16. As interrupcdes programadas dos servicos SMP e MDM deverao ser
comunicadas a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas;

7.17. O nivel minimo de servico exigidos deverdao obedecer a seguinte tabela:

INDICADOR 1 - DISPONIBILIDADE DO SERVICO SMP

TOPICO DESCRICAO

Finalidade A disponibilidade do servico SMP indica o percentual de tempo,
durante o periodo do ciclo de faturamento de operacao, em que o
servico permaneceu em condi¢cdes normais de funcionamento.

Meta a cumprir no minimo, 90% (equivale a 72 horas de interrupcao maxima em um
més de 30 dias) em cada municipio em que ha Vara do Trabalho no
Estado do Maranhao.

Instrumento de Portal de Interrupcdo de Servico disponivel no endereco:

medicao https://www.gov.br/anatel/pt-br/dados/qualidade/qualidade-dos-
servicos/interrupcoes-de-servico-e-ressarcimento.

Forma de Chamados, Noticias na midia, Portal de Interrupcdes de Servicos da

acompanhamento ESAQ.

Periodicidade Ciclo de faturamento.
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INDICADOR 1 - DISPONIBILIDADE DO SERVICO SMP

Mecanismo de Calculo
(métrica)

| - O cdlculo do indice de disponibilidade seré feito baseado na
seqguinte férmula:
D% = [(To - Ti)/To*100], onde:

D% = Disponibilidade em percentual,
e To = periodo de operacao do ciclo de faturamento , em minutos;
e Ti = tempo de indisponibilidade: somatdério dos tempos de
inoperancia durante o periodo do ciclo de faturamento, em
minutos.

Il - O servico sera verificado e valorado por municipio em que ha Vara
do Trabalho no Maranhao

Da seguinte forma:

DescontoSobreValorFinalPorMunicipio = (Ajuste x ValorFaturado) /
[Quantidade de municipios em que hé Vara do Trabalho no Maranhaol.

lll - Os ajustes de pagamento de cada municipio serao somados e o
ajuste final de pagamento sera aplicado na fatura mensal do més
subsequente a prestacao do servico.

Da seguinte forma:

DescontoSobreValorFinalCobrado=
SOMA(DescontoSobreValorFinalPorMunicipio).

Inicio de Vigéncia

Apés o recebimento definitivo dos servicos.

Observacbes

Obs1: Os conceitos de interrupcao e dos seus tipos estao disponiveis
na Resolucao n? 717, de 23 de dezembro de 2019;

Obs2: As interrupcdes programadas nao serao consideradas no calculo
do tempo de indisponibilidade;

Obs3: ValorFaturado é o valor faturado do ciclo de faturamento de
aplicacao desse IMR,;

Obs4: Mais informacdes sobre o Regulamento de Qualidade dos
Servicos de Telecomunicacdes (RQUAL) estdo disponiveis em

https://www.gov.br/anatel/pt-br/dados/qualidade/qualidade-dos-

servicos/sobre-o-rqual.

Faixas de ajuste no
pagamento

Valor do Indicador Ajuste (=Ajuste)
89,9% >= INDICADOR > 86,7% 3%
86,7% >= INDICADOR > 83,4% 6%
83,4% >= INDICADOR > 80,0% 10%
80,0% >= INDICADOR > 70,0% 20%
70,0% >= INDICADOR > 50,0% 40%
50,0% >= INDICADOR > 40,0% 50%
40,0% >= INDICADOR 100%

INDICADOR 2 - CUMPRIMENTO DE VELOCIDADE DE DOWNLOAD E UPLOAD

TOPICO DESCRICAO
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INDICADOR 2 - CUMPRIMENTO DE VELOCIDADE DE DOWNLOAD E UPLOAD

Finalidade

Este indicador expressa a capacidade da rede em relacdo ao cumprimento
das referéncias de qualidade, tendo como objetivo representar o
desempenho da rede em cumprir a velocidade utilizada como referéncia.
Equivale ao IND4 da Resolucao ANATEL n® 717, de 23 de dezembro de 2019.

Meta a cumprir

no minimo, 70% em cada municipio em que ha Vara do Trabalho no Estado
do Maranhao.

Instrumento de

Detalhamento dos Indicadores da Agéncia Nacional de Telecomunicacodes

medicao https://informacoes.anatel.gov.br/paineis/qualidade/detalhamento-dos-
indicadores.

Forma de Detalhamento dos Indicadores da Agéncia Nacional de Telecomunicacoes.

acompanhamento

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de
Célculo (métrica)

| - O calculo do indice é detalhado no Manual Operacional (MOP) do
Regulamento de Qualidade dos Servicos de Telecomunicacdes disponivel em

https://www.gov.br/anatel/pt-br/dados/qualidade/qualidade-dos-

servicos/sobre-o-rqual.

No site do
indicador(https://informacoes.anatel.gov.br/paineis/qualidade/detalhamento-
dos-indicadores), selecionar:

Servico: Telefonia Mével

Indicador: IND4

Ano: Ano de referéncia

Més: Més de referéncia

Prestadora: Prestador do Servico

UF:MA

Il - O servico serd verificado e valorado por més e por municipio em que ha
Vara do Trabalho no Maranhao.

Da seguinte forma:

DescontoSobreValorFinalPorMésPorMunicipio = (Ajuste x ValorFaturado) /
[Quantidade de municipios em que ha Vara do Trabalho no Maranhao].

[Il - Os ajustes de pagamento de cada municipio para cada més serao
somados e o ajuste final de pagamento sera aplicado na fatura mensal do
més subsequente a prestacao do servico.

Da seguinte forma:

DescontoSobreValorFinalCobrado=
SOMA(DescontoSobreValorFinalPorMésPorMunicipio).

Inicio de Vigéncia

Apds o recebimento definitivo dos servicos.
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INDICADOR 2 - CUMPRIMENTO DE VELOCIDADE DE DOWNLOAD E UPLOAD

Observacdes Obsl: Para esse indicador, as amostras, com erro amostral SUPERIOR OU
IGUAL a 7% ou nao constar essa informacao, serao removidas pois para que
o indicador possa ser interpretado como representativo de todo o municipio,
o erro deve ser inferior a 7%;

Obs2: O primeiro més do calculo do indicador serd o més de referéncia da
primeira fatura emitida pela Contratada;

Obs3: ValorFaturado é o valor faturado pela Contratada no més de
referéncia deste IMR,;

Obs4: Mais informacdes sobre o Regulamento de Qualidade dos Servicos de
Telecomunicacdes (RQUAL) estao disponiveis em
https://www.gov.br/anatel/pt-br/dados/qualidade/qualidade-dos-
servicos/sobre-o-rqual;

Obs5: O més de referéncia do indicador serd o més de referéncia da fatura
emitida pela contratada.

Faixas de ajuste

no pagamento Valor do Indicador Ajuste (=Ajuste)
69,9% >= INDICADOR > 65,0% 3%
65,0% >= INDICADOR > 60,0% 6%
60,0% >= INDICADOR > 55,0% 10%
55,0% >= INDICADOR > 50,0% 20%
50,0% >= INDICADOR > 45,0% 40%
45,0% >= INDICADOR > 40,0% 50%
40,0% >=INDICADOR 100%
7.18. Sera indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a

irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

7.18.1. nao produzir os resultados acordados;

7.18.2. deixar de executar, ou nao executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

7.18.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao
do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

7.19. A utilizacao do IMR nao impede a aplicacao concomitante de outros

mecanismos para a avaliacao da prestacao dos servicos.

Sancoes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no
pagamento

7.20. Aplica-se 0 ATO REGULAMENTAR GP/TRT16 n? 02/2023 que regulamenta o
procedimento de apuracao de infracdes e aplicacao de penalidades administrativas no
ambito das licitacOes e contratacdes realizadas pelo Tribunal Regional do Trabalho da
162 Regiao, com base na Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021;

7.21. Nos casos de inadimplemento na execucao do objeto, as ocorréncias serao
registradas pela contratante, que notificarda a CONTRATADA atribuindo pontos para as
ocorréncias segundo a tabela abaixo:
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Ocorréncia Pontos
Nao atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para os contatos e 0,3
registro das ocorréncias (por chamado nao atendido).

Cobranca por servicos nao prestados. 0,3
Cobranca fora do prazo estabelecido na regulamentacao pertinente. 0,3
Cobranca de valores em desacordo com o contrato, por grupo de 10 itens 0,3
identificados com erro.

Nao apresentar corretamente e/ou nao respeitar o prazo minimo de 10 dias uteis 0,3
entre a data de entrega e a data de vencimento da fatura, para entrega fisica da

Nota Fiscal dos servicos prestados no més, em arquivo eletrénico, incluindo
detalhamento das chamadas e valor total do servico, que deverao conter todos os
tributos e encargos, conforme precos registrados.

Atraso na ativacao dos servicos, nas alteracdes de caracteristicas técnicas ou nas 0,3
alteracdes de endereco, para cada 5 dias corridos de atraso.

Atraso na prestacao de informacdes e esclarecimentos solicitados pela 0,3
CONTRATANTE, para cada 24 horas de atraso.

Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto a CONTRATANTE em 0,3
carater definitivo ou temporario.

Tentativas de originar chamadas ou conexdes de dados que resultem em 1
comunicacao completa com o niumero chamado ou a torre mais préxima inferior a

70% dos casos (por evento).

Tentativas de originar chamadas ou conexdes de dados que nao resultem em 1
comunicagao com o numero chamado ou a torre mais préxima, por motivo de
congestionamento na rede, superior a 4% (por evento)

Interrupcao da prestacao dos servicos (SMP, MDM e suporte) (para cada hora 1
totalizada pela soma de interrupcdes), sem comunicacdo prévia e acordada com a
CONTRATANTE.

Nao apresentar o Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais - RIPD 1
relacionado ao servico.

Nao apresentar documentacao que comprove a implementacao dos requisitos de 1
seguranca da informacao e privacidade especificados na contratacao para

assegurar a auditabilidade.

Nao notificar o Controlador em caso de ocorréncia de violacao de dados pessoais. 1
Utilizacao dos dados pessoais para finalidade diversa daquela estabelecida para a 1
execucao contratual.

7.22. A cada registro de ocorréncia da tabela acima sera apurado o

somatorio da pontuacao das ocorréncias acumuladas no periodo de 6 meses
anteriores ao fato gerador da ocorréncia. Esta pontuacao servira como base
para que a CONTRATANTE aplique as seguintes sancoes administrativas, de
modo que, atingindo o quantum necessario a configuracao de uma sancao,

esta sera imediatamente aplicada, observado o processo administrativo:

Pontuacao Sancao
acumulada

1 (um) ponto. Adverténcia




Pontuacao Sancao

acumulada

2 (dois) pontos Adverténcia

3 (trés) pontos Multa

moratdria a 1% do valor faturado do més de aplicacao dessa sancao

4 (quatro) pontos Multa

moratéria a 2% do valor faturado do més de aplicacao dessa sancao

5 (cinco) pontos Multa

moratdria a 3% do valor faturado do més de aplicacao dessa sancao

6 (seis) pontos Multa

moratéria a 4% do valor faturado do més de aplicacao dessa sancao

7 (sete) ponto Multa

moratdria a 5% do valor faturado do més de aplicacao dessa sancao

8 (oito) pontos. Multa

moratdria a 6% do valor faturado do més de aplicacao dessa sancao

9 (nove) pontos Multa

moratdria a 7% do valor faturado do més de aplicacao dessa sancao

10 (dez) pontos Multa

moratdria a 8% do valor faturado do més de aplicagao dessa sancao

11 (onze) pontos. Multa

moratdria a 9% do valor faturado do més de aplicacao dessa sancao

12 (doze) pontos Multa

moratdria a 10% do valor faturado do més de aplicacdo dessa

sancao

13 (treze) pontos Aplicar-se-a as sancoes de impedimento de licitar e contratar nos termos

do § 42 do art. 156 da Lei n. 14.133/2021 e multa compensatéria de 10%
(dez por cento) sobre o valor total do contrato, nos termos do § 32 do art.
156 da Lein. 14.133/2021, sendo caracterizado motivo para extin¢cao de
contrato (I,_art.137 da Lein. 14.133/2021).

7.23. Para os casos de inadimplemento a seguir na execucao do objeto, adotar-
se-a as seguintes sancgodes:

Ocorréncia

Sancao

Acima de 5 adverténcias ao longo Aplicar-se-a a sancdo de impedimento de licitar e

do contrato.

contratar nos termos do § 42 do art. 156 da Lei n.
14.133/2021 e multa compensatéria de 5 %(cinco por
cento) sobre o valor total do contrato, nos termos do § 3¢
do art. 156 da Lei n. 14.133/2021, sendo caracterizado
motivo para extingcao de contrato (I,_art.137 da Lei n.
14.133/2021).

Prestar documento falso ou
declaracao falsa durante a

Aplicar-se-a a sancao de declaracao de inidoneidade para
licitar e contratar nos termos do § 52 do art. 156 da Lei n.

execucao do objeto do contrato. 14.133/2021, sendo caracterizado motivo para extingao

de contrato (l,_art.137 da Lein. 14.133/2021).

Cometer fraude de qualquer

Aplicar-se-a a sancao de declaracao de inidoneidade para

natureza durante a execucao do licitar e contratar nos termos do § 52 do art. 156 da Lei n.

objeto do contrato.

14.133/2021 e multa compensatéria de 2% (dois por
cento) sobre o valor total do contrato, nos termos do § 3¢

do art. 156 da Lei n. 14.133/2021, sendo caracterizado
motivo para extincao de contrato (l,_art.137 da Lei n.

14.133/2021).



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137

Ocorréncia

Sancao

Dificultar as atividades da equipe
de fiscalizacao.

Aplicar-se-a a sancao de declaracao de inidoneidade para
licitar e contratar nos termos do § 52 do art. 156 da Lei n.
14.133/2021 e multa compensatéria de 1% (um por
cento) sobre o valor total do contrato, nos termos do § 32
do art. 156 da Lei n. 14.133/2021, sendo caracterizado
motivo para extincao de contrato (I,_art.137 da Lei n.
14.133/2021).

Compartilhamento nao autorizado
de dados pessoais com terceiros.

Na primeira ocorréncia, aplicar-se-a adverténcia e multa
de 1%(um por cento) do valor total do contrato, nos
termos do § 32 do art. 156 da Lein. 14.133/2021.

Na segunda ocorréncia, aplicar-se-a adverténcia e multa
de 2% (dois por cento) do valor total do contrato, nos
termos do § 32 do art. 156 da Lein. 14.133/2021.

Na terceira ocorréncia, aplicar-se-a a sancao de
impedimento de licitar e contratar nos termos do § 42 do
art. 156 da Lein. 14.133/2021 e multa compensatéria de
2% (dois por cento) do valor total do contrato, nos
termos do § 32 do art. 156 da Lein. 14.133/2021, sendo
caracterizado motivo para extincao de contrato
(I,,art.137 da Lei n. 14.133/2021).

A quebra ou violagao do sigilo
telefonico e de dados, a qualquer
momento, salvo por ordem judicial,
nas hipéteses e na forma que a lei
estabelecer para fins de
investigacao ou instrucao
processual penal.

Aplicar-se-a as sancoes de impedimento de licitar e
contratar nos termos do § 42 do art. 156 da Lei n.
14.133/2021 e multa compensatéria de 20% (vinte por
cento) sobre o valor total do contrato, nos termos do § 3¢
do art. 156 da lei n. 14.133/2021, sendo caracterizado
motivo para extingcao de contrato (I,_art.137 da Lei n.
14.133/2021).

Dar causa a inexecucao parcial
(nao execucao de uma parte do
servico) do objeto do contrato nos
demais casos nao previstos neste
Termo de Referéncia.

Aplicar-se-a as sancoes de adverténcia nos termos do §
29 do art. 156 da Lein. 14.133/2021.

Dar causa a inexecucdo parcial do
objeto do contrato, nos demais
Ccasos nao previstos neste Termo de
Referéncia, que cause grave dano a
Administracao, ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao
interesse coletivo.

Aplicar-se-a as sancoes de impedimento de licitar e
contratar e multa compensatéria de 7% (sete por cento)
sobre o valor total do contrato, nos termos do § 42 do art.
156 da Lei n. 14.133/2021, sendo caracterizado motivo
para extincao de contrato (l,_art.137 da Lei n.
14.133/2021).

Dar causa a inexecucao total (ndo
execucao de servico em sua
totalidade) do objeto do contrato
nos demais casos nao previstos
neste Termo de Referéncia.

Aplicar-se-a as sancdes de impedimento de licitar e
contratar nos termos do § 42 do art. 156 da Lei n.
14.133/2021 e multa compensatéria de 15% (quinze por
cento) sobre o valor total do contrato, nos termos do § 3¢
do art. 156 da lein. 14.133/2021, sendo caracterizado
motivo para extincao de contrato (I,_art.137 da Lei n.
14.133/2021).

7.24.

As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracao

de inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou
nao, a penalidade de multa (art. 156, §72, da Lei n? 14.133, de 2021);

7.25.

A multa compensatdria ndao se acumula com a multa moratéria;



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%25C2%25A77

Liquidacao
7.26. A contratada deverd enviar as faturas/notas fiscais pelo SIGEO-]JT

(Resolucao CSJT N2 331, de 29 de abril de 2022), exceto se for disponibilizado sistema

de geracao de fatura automatizada a Contratante;

7.27. Se aplicavel, recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente,
pelo SIGEO-|T, correra o prazo de 10 (dez) dias Uuteis para fins de liguidacao, na forma
desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 79, §22 da Instrucao
Normativa SEGES/ME n? 77/2022;

7.28. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se
a possibilidade de prorrogacao, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos
valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de
2021;

7.29. Para fins de liquidacao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal
ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.29.1. 0 prazo de validade;

7.29.2. a data da emissao;

7.29.3. os dados do contrato e do érgao contratante;

7.29.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

7.29.5. o valor a pagar; e

7.29.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.30. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca

equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apds a comprovacao da regularizacao da situacao, sem 6nus ao contratante;

7.31. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da reqgularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletréonicos oficiais ou a documentacdo
mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.32. A Administracao deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a
manutencao das condicdes de habilitacao exigidas no edital; b) identificar possivel
razao que impeca a participacao em licitacdo, no ambito do érgao ou entidade, que
impligue proibicdo de contratar com o Poder Pudblico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas (Instrucao Normativa n 3, de 26 de abril de 2018);

7.33. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado,
sera providenciada sua notificacao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante;

7.34. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdao da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0Ss meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

7.35. Persistindo a irreqularidade, o contratante deverd adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa;

7.36. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdao do contrato, caso o contratado nao
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regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.37. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da
finalizacao da liquidacao da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucao
Normativa SEGES/ME n® 77, de 2022;

7.38. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de
atualizacao financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a
data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serao calculados a taxa de 0,5%
(meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdao das
sequintes férmulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) | = (6/100)/365 | = 0,00016438

TX = Percentual da
taxa anual = 6%

Forma de pagamento

7.39. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado;

7.40. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento;

7.41. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributaria prevista na
legislacdo aplicavel,

7.42. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serao retidos na fonte, quando da realizacao do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislacao vigente;

7.43. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n® 123, de 2006, nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de
gue faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar;

Cessao de crédito

7.44. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo
financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucao
Normativa SEGES/ME n? 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
tépico;

7.44.1. As cessdes de crédito nao fiduciarias dependerao de prévia aprovacao do
contratante.

7.45. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relacao a
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Administracao, estd condicionada a celebracdao de termo aditivo ao contrato
administrativo;

7.46. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de
cumprimento de todas as condicdes de habilitacao por parte do contratado (cedente), a
celebracao do aditamento de cessao de crédito e a realizacao dos pagamentos
respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario,
bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e
contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art.
12 da Lei n? 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020;

7.47. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado
a cedente (contratado) pela execucao do objeto contratual, restando absolutamente
incélumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas
exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o
caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracao
(INSTRUCAO NORMATIVA N2 53, DE 8 DE JULHO DE 2020);

7.48. A cessao de crédito nao afetara a execucao do objeto contratado, que
continuard sob a integral responsabilidade do contratado.

8. _ FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacao de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocao do critério
de julgamento pelo menor preco;

Regime de execucao
8.2. O regime de execucao do contrato sera por empreitada por preco global;

Exigéncias de habilitacao

8.3. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes
requisitos:

Habilitacao juridica
8.3.1. Empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.3.2. Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacao

da autenticidade no sitio_https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.3.3. Sociedade empresdaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro PuUblico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

8.3.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unidao e arquivada na Junta
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Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme

Instrucao_Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

8.3.5. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

8.3.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdéria: inscricao do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

8.3.7. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata
oart. 107 da Lein®5.764, de 16 de dezembro 1971

8.3.8. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacao respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.3.9. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.3.10. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a
todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.3.11. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);
8.3.12. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,

mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.3.13. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital e
Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.3.14. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital e Estadual/Distrital
do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

8.3.15. Caso o fornecedor seja considerado isento do tributo Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicao mediante a
apresentacao de declaracao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

8.3.16. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira
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8.4. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua
participacao na licitacdo (art. 52, inciso Il, alinea “c”, da Instrucao Normativa Seges/ME
n% 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.5. Certiddao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor - Lei n? 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);
8.6. Balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais

demonstracdes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, comprovando:

8.6.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral
(SG) superiores a 1 (um);

8.6.2. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de
a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.6.3. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracao Contabil
Digital - ECD ao Sped.

8.7. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
gualguer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), sera exigido para fins de habilitacao patriménio liquido minimo de 10% (dez por
cento) do valor total estimado da contratacao.

8.8. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a
todas as exigéncias da habilitacao e poderao substituir os demonstrativos contabeis
pelo balanco de abertura. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 65, §19).

8.9. O atendimento dos indices econbémicos previstos neste item devera ser
atestado mediante declaracao assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo fornecedor.Serao considerados aceitos, na forma da lei, balanco
patrimonial e demonstracdes contabeis assim apresentados:

8.9.1. Publicados em Diario Oficial ou;

8.9.2. Publicados em jornal de grande circulacao ou;

8.9.3. Registrados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou;

8.9.4. Por cépia do Livro Diario autenticado pela Junta Comercial da sede ou do

domicilio da licitante, na forma da IN 65 do Departamento Nacional do Registro do
Comércio - DNRC, de 1.9-08-97, art. 62, junto com o original do Didrio para cotejo pelo
pregoeiro ou acompanhada obrigatoriamente da cdpia dos Termos de Abertura e de
Encerramento ou;

8.9.5. apresentado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital (Sped), instituido
pelo Decreto n? 6.022, de 22 de janeiro de 2007.

Qualificacao Técnica

8.10. As LICITANTES deverao apresentar LICENCA, CERTIFICADO,
DECLARACAO, EXTRATO(S) DO TERMO DE AUTORIZACAO ou documento(s)
equivalente(s) na forma da lei, fornecido pela ANATEL, dentro do prazo de
validade, atestando que a CONTRATADA esta autorizada a prestar servicos
objeto deste Termo;

8.11. Comprovacao de aptidao para execucao de servico de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou
com o item pertinente, por meio da apresentacao de certiddes ou atestados, por
pessoas juridicas de direito publico ou privado (art.67 da Lei 14133/2021). Para fins da
comprovacao, os atestados para o Servico Telefébnico Mdével Pessoal (SMP - dados
mdveis e voz) deverao possuir as seguintes caracteristicas minimas:
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8.11.1. A licitante deve ter executado, no minimo, 10% (dez por cento) do
volume de assinaturas do item 2 a serem contratadas neste processo
licitatorio por, no minimo, 12 meses, em contrato uUnico ou separado, o
Servico Telefonico Movel Pessoal (SMP - dados mdveis e voz);

8.11.2. Para a comprovacao do periodo exigido, serd aceito o somatdrio de
atestados referente a periodos nao continuos, ndo havendo obrigatoriedade de que o
periodo exigido seja comprovado de forma ininterrupta, ressalvando-se que os periodos
concomitantes serdao computados uma Unica vez;

8.11.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor;

8.11.4. O atestado deverda conter, obrigatoriamente:
8.11.4.1. Razao Social e CNPJ da licitante;
8.11.4.2. Razao Social, CNPJ e Endereco Completo do Emitente do atestado;

8.11.4.3. Declaracao de que foram atendidas as expectativas do cliente quanto ao
cumprimento dos servicos contratados;

8.11.4.4. Nome completo, Cargo, Contato (telefone e correio eletrénico) e assinatura
do responsavel pela emissao do atestado;

8.11.5. Somente serdao aceitos atestados expedidos apés a conclusdao do contrato
ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para
ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da IN n2 5, de 2017 e IN SEGES/ME
n% 98, de 2022;

8.11.6. O fornecedor disponibilizara todas as informacbes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administracao, cépia do contrato que deu suporte a contratacdao, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

) ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratacao é deR$ 346.809,60 (trezentos e
quarenta e seis mil oitocentos e nove reais e sessenta centavos) , conforme custos
unitarios apostos na tabela do tépico 1.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrao a conta de
recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Uniao.

10.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotacao (SEI n20124744):

10.2.1. ltem SIGEO: 151172024000025 -SERVICO DE TELEFONIA MOVEL

INSTITUCIONAL (SMP);

10.2.2. PTRES: 168172;
10.2.3. Fonte: 1000000000;
10.2.4. ND: 3.3.90.40.

11. ANEXO

11.1. ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO (SEI n20134592).
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12, ASSINATURAS

Stanley Araujo de Sousa
Integrante Técnico e Coordenador

Rafael Robinson de Sousa Neto
Integrante Demandante e Coordenador Substituto da Equipe

Cristovam Coelho Rodrigues
Integrante Administrativo
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AT A

CONTRATO N2 TRT16 N2XX/2024

Processo n? 000000864/2024

* MINUTA DE DOCUMENTO

CONTRATO DE SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP -
DADOS MOVEIS E VOZ), GESTAO DE

0 DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM) E APARELHOS
)E)?/I;BSQT(()PET'FI}-FE'}'$6 I:F_, MOVEIS EM COMODATO, QUE CELEBRAM, ENTRE
XX/2024) Sl, O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 162

REGIAO E A EMPRESA XXXXXXXXXX.

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA
162 REGIAO, inscrito no CNPJ sob n2 23.608.631/0001-93, situado na Avenida Senador
Vitorino Freire, 2001, Areinha - Sao Luis/MA, CEP: 65030-015, neste ato representado
pela Excelentissima Senhora Desembargadora Presidente, MARCIA ANDREA FARIAS
DA SILVA, doravante denominado CONTRATANTE, e de outro lado a empresa
XXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob 0 n2 XXXXXX, estabelecida na XXXX, n? XXX, BAIRRO
XXX, CEP XXXXO0, CIDADE XXX, doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada pelo(a) Senhor(a) XXXXXXXXXXXXXXXX, CARGO XXXXX, email
XXXXXXXXXXXXXXr, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o
constante no protocolo administrativo n? 864/2024, e em observancia as disposicdes
da Lei n? 14.133, de 01/04/2021 e da Instrucao Normativa SEGES/ME n? 75, de 2021,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao Eletrénico
TRT16 n? xx/2024, mediante as clausulas e condicdes a seguir enunciadas

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente instrumento tem por objeto a contratacao de Servico Mével
Pessoal (SMP - dados méveis e voz), Gestao de Dispositivos Méveis (MDM) e aparelhos
modveis em comodato, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no
Termo de Referéncia, Anexo |, deste Contrato

GRUPO UNICO

QTDE
ITEM DESCRICAO UNID 30
MESES




Pacote de Servicos Empresarial (Assinatura mensal de
linha de voz, com ligacdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3)
ilimitadas, envio de SMSs (limitados a 2.000 por més),
roaming nacional ilimitado, acesso a caixa postal/ |Assinatura
1 secretdria eletrbnica ilimitado, uso ilimitado do aplicativo |mensal 240
WhatsApp, franquia minima de dados de 30 GB e
fornecimento de eSIM e fornecimento de SMARTPHONE
TIPO 1 em comodato).

Pacote de Servicos Empresarial (Assinatura mensal de
linha de voz, com ligacdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3)
ilimitadas, envio de SMSs (limitados a 2.000 por més),
roaming nacional ilimitado, acesso a caixa postal/

2 secretaria eletrénica ilimitado, uso ilimitado do aplicativo ,rAnsesrl]r;:ura 4080
WhatsApp, franquia minima de dados de 30 GB e
fornecimento de SIM CARD de triplo corte, servico de
gerenciamento de dispositivos moveis (MDM) e
fornecimento de SMARTPHONE TIPO 2 em comodato).
1.2. O CONTRATANTE nao ficara obrigada a requisitar a quantidade estimada,

haja vista a natureza eventual das publicacdes. Dessa forma, a prestacao dos servicos
sera sob demanda.

1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcricao:

1.3.1. O Termo de Referéncia (SEI 0134265 e. 0134592);

1.3.2. A Proposta da CONTRATADA ( SEI.XXXX);

1.3.3. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4. As especificacbes técnicas constam dos itens 3 e 4 do Termo de Referéncia.
2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacao é de 30 (trinta) meses, contados da

assinatura do contrato, prorrogavel por até 120 (cento e vinte) meses, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lein® 14.133, de 2021, item 1.11 do Termo de Referéncia.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELO DE EXECUCAO

3.1. O modelo de execucdo do objeto encontra-se no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato, item 6.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. E admitida a subcontratacdo parcial do objeto, nas condicdes previstas
nos itens 4.22 a 4.24

5. CLAUSULA QUINTA - DO PRECO

5.1. O valor da presente contratacdo é R$ XXXXXXX(XXXXXXXXXXXXXXX),

conforme tabela abaixo:

VLR
30
m

QTD |VLR

ITEM | DESCRICAO UNID 30 m MENSAL
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Pacote de Servicos Empresarial (Assinatura
mensal de linha de voz, com ligacdes locais
(VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de
SMSs (limitados a 2.000 por més), roaming
nacional ilimitado, acesso a caixa postal/
secretaria eletronica ilimitado, uso ilimitado do
aplicativo WhatsApp, franquia minima de dados
de 30 GB e fornecimento de eSIM e
fornecimento de SMARTPHONE TIPO 1 em
comodato).

Assinatura
mensal

240

1.1

Pacote de Servicos Empresarial (Assinatura mensal de
linha de voz, com ligacdes locais (VC1) e LDN (VC2 e
VC3) ilimitadas, envio de SMSs (limitados a 2.000 por
més), roaming nacional ilimitado, acesso a caixa
postal/ secretaria eletronica ilimitado, uso ilimitado do
aplicativo WhatsApp, franquia minima de dados de 30
GB e fornecimento de eSIM.

Assinatura
mensal

240

1.2

Fornecimento de SMARTPHONE TIPO 1 em comodato

Assinatura
mensal

240

Pacote de Servicos Empresarial (Assinatura
mensal de linha de voz, com ligacdes locais
(VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de
SMSs (limitados a 2.000 por més), roaming
nacional ilimitado, acesso a caixa postal/
secretaria eletrénica ilimitado, uso ilimitado do
aplicativo WhatsApp, franquia minima de dados
de 30 GB e fornecimento de SIM CARD de triplo
corte, servico de gerenciamento de dispositivos
moéveis (MDM) e fornecimento de SMARTPHONE
TIPO 2 em comodato).

Assinatura
mensal

4.080

2.1

Pacote de Servicos Empresarial (Assinatura mensal de
linha de voz, com ligacdes locais (VC1) e LDN (VC2 e
VC3) ilimitadas, envio de SMSs (limitados a 2.000 por
més), roaming nacional ilimitado, acesso a caixa
postal/ secretaria eletronica ilimitado, uso ilimitado do
aplicativo Whatsapp, franquia minima de dados de 30
GB e fornecimento de SIM CARD de triplo corte

Assinatura
mensal

4.080

2.2

Fornecimento de SMARTPHONE TIPO 2 em comodato

Assinatura
mensal

4.080

2.3

Servico de Gerenciamento de Dispositivos
Moéveis (MDM)

Assinatura
mensal

4.080

VALOR TOTAL

14:9,0,0,:0.0.9.9,9,0,0(0,0.9.9,9.0,0,0,:0.0.9.9.9,0,0,0,:0.90.9.9,9,0,0,0,.0.9.9.9.0.0,0,0.0 04

6.
6.1.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da
finalizacao da liquidacao da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucao
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Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022, item 7 do Termo de Referéncia.

6.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada
nao tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser
acrescido de atualizacao financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serao
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplicacdo das seguintes férmulas:

EM =1 x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX) | = (6/100)/365 | =0,00016438

TX = Percentual da
taxa anual = 6%

7. CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

7.1. Os precos do servico mével pessoal (SMP - dados méveis e voz), do
Gerenciamento de Dispositivos Moveis (MDM) e dos aparelhos méveis em comodato,
inicialmente contratados, poderao ser reajustados anualmente, de acordo com a
variacdo anual dos respectivos indices: indice de Servicos de Telecomunicacdes
- IST; indice de Custos da Tecnologia da Informacao (ICTI), calculado pelo
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA; e, indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo (IPCA), grupo “Artigo de residéncia” . Todos limitados ao
teto da variacdo do IPCA no mesmo periodo, em razao do advento da Emenda
Constitucional n.2 95/2016, desde que demonstrado mediante pesquisa de mercado
que os precos avencados encontram-se desatualizados.

7.2. Os precos dos servicos a serem reajustados devem respeitar a
periodicidade minima de um ano a contar da data do orcamento estimado ou da
data do ultimo reajuste, ou outro indice que passe a substitui-lo, com base na
formula abaixo:

7.3. R=(1-15)lpxP

Em que:

a) para o primeiro reajuste:

R = reajuste procurado;

| = indice relativo ao més de reajuste;

lo = indice relativo ao més de apresentagao da proposta (data da sessao de abertura
da licitacao);
P = preco atual dos servicos/contrato.

b) para os reajustes subsequentes:

R = reajuste procurado;

| = indice relativo ao més do novo reajuste;

lo = indice relativo ao més do ultimo reajuste;

P = preco dos servicos/contrato atualizado até o Ultimo reajuste efetuado.



7.4. Apds o interregno de um ano, e INDEPENDENTEMENTE de pedido do
contratado, os precos iniciais serao reajustados, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.5. Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terao seus efeitos
iniciados observando-se o seqguinte:

7.6. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa ao reajuste, desde
gue tenha disponibilidade orcamentaria o Orgao Contratante;

7.7. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para a concessao dos préximos reajustes.

7.8. O reajuste decorrente da deflacao que, por ventura venha reduzir o preco
contratado, serda demonstrado pelo contratante, dando ciéncia a contratada do novo
preco no prazo de 60 dias a contar da data inicial de seus efeitos;

7.9. O valor e a data do reajuste poderao ser formalizados no contrato mediante
apostilamento, desde que nao coincida com a prorrogacao contratual, que devera ser
realizada através de aditivo.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE
8.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:
8.1.1. Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de

Referéncia, em particular no que se refere aos niveis de servico especificados;

8.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com as cldusulas contratuais;

8.1.3. Garantir, quando necessario, o acesso dos empregados da CONTRATADA as
dependéncias da CONTRATANTE, para execucao dos servicos referentes ao objeto
contratado, apds o devido cadastramento dos referidos empregados;

8.1.4. Prestar as informacdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta
contratacao que venham a ser solicitado pelo preposto da CONTRATADA,;

8.1.5. Dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestacao dos servicos por
intermédio do Gestor ou fiscal do Contrato.

8.1.6. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato
para acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato;

8.1.7. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacao dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

8.1.8. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico, de
acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;

8.1.9. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade
com a proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;

8.1.10. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicoes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucao dos servicos,
fixando prazo para a sua correcao, certificando-se que as solucdes por ela propostas
sejam as mais adequadas;

8.1.11. Efetuar o pagamento dos servicos de acordo com as condi¢cdes contratuais,
no prazo e condi¢cdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, e no caso de cobranca
indevida, glosar os valores considerados em desacordo com o contrato.

8.1.12. Apods a notificacao da glosa, a CONTRATADA tera prazo de 15 dias corridos
para questionar os valores glosados, sob pena de ter-se por aceita a glosa.



8.1.13. Efetuar as retencoes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
da CONTRATADA, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da _IN
SEGES/MP n. 5/2017,

8.1.14. Nao praticar atos de ingeréncia na administracao da CONTRATADA, tais
como:

8.1.14.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratacao previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcao
€ apoio ao usuario;

8.1.14.2. direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas
contratadas;

8.1.14.3. considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores
eventuais do préprio 6rgao ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente
para efeito de concessao de diarias e passagens;

8.1.15. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento
dos servicos objeto do contrato;

8.1.16. Cientificar o 6érgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Uniao
para adocao das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela
CONTRATADA,;

8.1.17. Aplicar a CONTRATADA as sancOes administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis, assegurando a CONTRATADA a ampla defesa e o contraditério;

8.1.18. Liguidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos
prazos preestabelecidos em contrato;

8.1.19. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com
o fornecimento da solucao;

8.1.20. Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacao e, posterior, recebimento definitivo;

8.1.21. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucao
por parte da contratada, com base em pesquisas de mercado;

8.1.22. Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacao e, posterior, recebimento definitivo.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATADA
9.1. Sao obrigacdes da CONTRATADA:
9.1.1. Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial

no que se refere a implantacao, operacao e niveis de servico;

9.1.2. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames
estabelecido pela Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, a Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD);

9.1.3. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e
de sua proposta, com a alocacao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento
das clausulas contratuais;

9.14. Para os itens desta contratacao com servicos compostos com
valores de aparelho em comodato, a CONTRATADA se compromete, na
hipotese de renovacao contratual, a substituir todos os aparelhos usados por
aparelhos novos e de primeiro uso. Isso porque esse custo é entendido como
custo renovavel e, portanto, deve permanecer na parcela mensal apos uma
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possivel prorrogacao contratual;

9.1.5. Fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade adequadas especificadas neste Termo de
Referéncia e em sua proposta;

9.1.6. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito
federal, estadual ou no Distrito Federal, assegurar os direitos e cumprimento de todas
as obrigacbes estabelecidas por regulamentacdao da Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes (ANATEL) e cumprir as normas de seguranca da CONTRATANTE;

9.1.7. Entregar o SIM CARD, eSIMs, Smartphone, quando houverem, no Local em
gue sera prestado o servico, nos enderecos vinculados aos CNP) da CONTRATANTE;

9.1.8. Na hipotese de perda, de furto ou de roubo, a Contratada devera
bloquear e/ou cancelar sem o6nus adicional ao TRT16, a respectiva linha,
devendo repor em, no maximo, 14 (quatorze) dias uteis, apos comunicado do
sinistro, devidamente formalizada a ocorréncia, um novo chip;

9.1.9. Prestar o servico objeto desta contratacao 24 horas por dia, 7 dias por
semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de
interrupcdes programadas;

9.1.10. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica,
normas e legislacao;

9.1.11. Fornecer nimero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o
funcionamento do servico contratado, com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por
semana, disponibilizando a CONTRATANTE, e/ou a quem esta designar, um
atendimento diferenciado por meio de consultoria especializada, disponivel em horério
comercial, aceitando-se a disponibilizacao de central de atendimento no estilo call
center para atendimento especifico ao Governo e grandes clientes corporativos;

9.1.12. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor,;

9.1.13. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATANTE por intermédio de preposto designado para acompanhamento do
contrato nos seguintes prazos: até 05 dias Uteis nas capitais;

9.1.14. Paralisar, por determinacao da CONTRATANTE, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

9.1.15. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes
gue integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado;

9.1.16. Indicar formalmente e por escrito, junto a CONTRATANTE, um preposto
idoneo, com poderes de decisao para representar a CONTRATADA, principalmente no
tocante a eficiéncia e agilidade da execucao dos servicos objeto deste Termo de
Referéncia, e que devera responder pela fiel execucao do contrato;

9.1.17. Na hipétese de afastamento do preposto definitivamente ou
temporariamente, a CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato por escrito
0 nome e a forma de comunicacao de seu substituto até o fim do préximo dia util;

9.1.18. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem
indicados pela CONTRATANTE, para realizar as solicitacdes relativas s aos contratos a
serem firmados, tais como manutencao, configuracao, entre outras;

9.1.19. Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descricao dos servicos prestados, nas



condicOes deste Termo de Referéncia, como forma de dar inicio ao processo de
pagamento pela CONTRATANTE;

9.1.20. Apresentar mensalmente e de forma gratuita, a critério da CONTRATANTE,
juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, detalhamento dos servicos prestados de voz, em
arquivo eletrénico compativel com arquivo de texto no formato TXT, no padrao
FEBRABAN (versao 3 ou superior, conforme www.febraban.org.br), incluindo detalhes
das chamadas (numero chamado e chamador, duracao, data e hora da chamada,
outros) e valor do servico, que devera conter todos os tributos e encargos, conforme
precos contratados no processo licitatério;

9.1.21. Implantar, de forma adequada, a supervisao permanente dos servicos, de
modo a obter uma operacao correta e eficaz,

9.1.22. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de
Fiscalizacao do Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual;

9.1.23. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais
resultantes da adjudicacao da licitacao oriunda deste Termo de Referéncia;

9.1.24. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto
contratado, ndo podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras empresas a
responsabilidade por problemas de funcionamento do servico;

9.1.25. Caso o problema de funcionamento do servico detectado tenha a sua
origem fora do escopo do objeto contratado, a CONTRATADA repassara para a
CONTRATANTE as informacdes técnicas com a devida analise fundamentada que
comprovem o fato, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

9.1.26. Providenciar, no prazo maximo de 120 (cento e vinte) horas uteis, o servico
de troca de nimero e/ou troca de chip, sem qualquer 6nus extra para a CONTRATANTE;

9.1.27. Manter em funcionamento continuo todos os acessos SMP e caixa postal
(correio de voz);

9.1.28. Providenciar em até 120 (cento e vinte) horas Uteis a reparag¢do, no caso de
identificacao de clonagem, de forma que nao haja interrupcao dos servicos, devendo
permanecer o mesmo numero do chip substituido;

9.1.209. Migracdo interoperadoras com a manutencao dos atuais numeros, dos
acessos moveis disponiveis atualmente no Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regiao
de acordo com a Resolucao n® 477, de 7 de agosto de 2007,

9.1.30. Atender as solicitacdoes de servicos de habilitacdo, troca de numero,
entrega de aparelhos ou qualquer outro tipo de servico eventualmente requerido,
somente por Preposto designado;

9.1.31. Providenciar o bloqueio do servico de linhas mdveis quando
solicitado pela CONTRATANTE no prazo maximo de 120 (cento e vinte) horas
uteis. A CONTRATADA nao podera cobrar por ligacoes e/ou servicos a partir
da referida solicitacao de bloqueio. Tal cobranca apenas podera ocorrer
quando da solicitacao de desbloqueio pela CONTRATANTE e o
restabelecimento completo da prestacao do servico pela CONTRATADA.
Aplica-se neste caso, a regulamentacao da ANATEL referente ao prazo de
suspensao dos servicos:

9.1.31.1. O bloqueio da prestacao dos servicos empresariais para cada linha
movel podera ser executado por solicitacao de representante credenciado da
CONTRATANTE, sem oOnus, uma unica vez, a cada 12 meses, pelo prazo
minimo de 30 (trinta) dias e maximo de 120 (cento e vinte) dias, nos termos
do art. 34 da Resolucao n2 477 de 7 de agosto de 2007 da ANATEL.

9.1.32. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se
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verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdao ou dos materiais
empregados;

9.1.33. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto,
bem como por todo e qualguer dano causado a Uniao ou a entidade federal ou mesmo
outra instituicao de outro ente federativo ou poder, devendo ressarcir imediatamente a
Administracao em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar
da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o
valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.34. Reparar integralmente quaisquer danos diretamente causados a
CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizacao ou o acompanhamento da execucao dos
servicos pela CONTRATANTE;

9.1.35. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em
servico, bem como zelar pela integridade da comunicacao;

9.1.36. Propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela
CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcial, em qualgquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

9.1.37. Acatar as orientacdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e
irrestrita fiscalizacao, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamacoes formuladas;

9.1.38. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que se refiram a CONTRATADA, independente de solicitacao;

9.1.309. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualgquer anormalidade nos
servicos e prestar os esclarecimentos julgados necesséarios;

9.1.40. Possibilitar a CONTRATANTE, na condicao de assinante viajante, em ambito
nacional, receber a prestacao do servico SMP e caixa postal (correio de voz), em redes
de outras operadoras de servico sem custo adicional;

9.1.41. Manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condicdoes da
habilitacao e qualificacao exigidas na licitacao, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas;

9.1.42. Realizar a migracao, sem 0Onus, para nova tecnologia que a CONTRATADA
venha a disponibilizar para o Servico Mével Pessoal (SMP), mediante solicitacao da
CONTRATANTE e desde que: (i) os aparelhos fornecidos tenham suporte para ela; (ii)
nao ocorra desequilibrio financeiro do contrato; e (iii) a tecnologia anterior seja
descontinuada ou ofereca riscos a manutencao do fornecimento do objeto. Caso
contrario, essa nova tecnologia devera ser fornecida para os incrementos de novos
acessos e nas trocas de aparelhos previstas no presente Termo de Referéncia;

9.1.43. Sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma
do art.125 da Lei n°® 14.1333, de 2021, quais sejam, 0s acréscimos ou supressdes que
se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
atualizado do contrato;

9.1.44. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacao acerca da prestacao
dos servicos do Contrato, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

9.1.45. Nao fazer uso das informacdes prestadas pela CONTRATANTE para fins
diversos do estrito e absoluto cumprimento do contrato em questao;

9.1.46. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacdes realizadas por meio do
servico desta contratacdo, respeitando as hipdteses e condicdes constitucionais e
legais de quebra de sigilo de telecomunicacdes;
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9.1.47. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informacdes obtidas na
prestacdo de servicos da CONTRATADA ensejara a responsabilidade criminal, na forma
da lei, sem prejuizo de outras providéncias nas demais esferas;

9.1.48. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a
CONTRATANTE ou a terceiros em razao de acao ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou
de prepostos, independentemente de outras cominacdes contratuais ou legais a que
estiver sujeita;

9.1.49. Cumprir outras obrigacdées que se apliquem, de acordo com o objeto da
contratacao;
9.1.50. Quando especificada, manter, durante a execucao do contrato, equipe

técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados
para fornecimento da solucao de TIC.

10. _ CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS - LGPD
10.1. As partes devem atentar para o cumprimento dos requisitos de seguranca

e privacidade, elencados na Politica de Seguranca da Informacao do Contratante, bem
como para a manutencao de sigilo e normas de seguranca e protecao aos dados
pessoais, estabelecidos em RESOLUCAO N° 026/2024, Lei N2 13.709/2018 - Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD) e a RESOLUCAO TRT16 N2 144, DE 19 DE AGOSTO DE
2021; consoante itens 4.27 a 4.39 do Termo de Referéncia.

11. CLAUSULA ONZE - GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao, conforme item
4.25..

12. CLAUSULA DOZE - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Aplica-se o ATO REGULAMENTAR GP/TRT16 n2 02/2023 que regulamenta o

procedimento de apuracao de infracdes e aplicacao de penalidades administrativas no
ambito das licitacoes e contratacdes realizadas pelo Tribunal Regional do Trabalho da
162 Regiao, com base na Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021;

12.2. Nos casos de inadimplemento na execucao do objeto, as ocorréncias serao
registradas pela contratante, que notificara a CONTRATADA atribuindo pontos para as
ocorréncias segundo a tabela abaixo:

Ocorréncia Pontos
Nao atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para os contatos e 0,3
registro das ocorréncias (por chamado nao atendido).

Cobranca por servicos nao prestados. 0,3
Cobranca fora do prazo estabelecido na regulamentacao pertinente. 0,3
Cobranca de valores em desacordo com o contrato, por grupo de 10 itens 0,3

identificados com erro.

Nao apresentar corretamente e/ou nao respeitar o prazo minimo de 10 dias Uteis 0,3
entre a data de entrega e a data de vencimento da fatura, para entrega fisica da
Nota Fiscal dos servicos prestados no més, em arquivo eletrénico, incluindo
detalhamento das chamadas e valor total do servico, que deverao conter todos os
tributos e encargos, conforme precos registrados.

Atraso na ativacao dos servicos, nas alteracdes de caracteristicas técnicas ou nas 0,3
alteracdes de endereco, para cada 5 dias corridos de atraso.
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Atraso na prestacao de informacdes e esclarecimentos solicitados pela 0,3
CONTRATANTE, para cada 24 horas de atraso.

Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto a CONTRATANTE em 0,3
carater definitivo ou temporério.

Tentativas de originar chamadas ou conexdes de dados que resultem em 1
comunicacao completa com o numero chamado ou a torre mais préxima inferior a
70% dos casos (por evento).

Tentativas de originar chamadas ou conexdes de dados que nao resultem em 1
comunicagao com o numero chamado ou a torre mais préxima, por motivo de
congestionamento na rede, superior a 4% (por evento)

Interrupcao da prestacao dos servicos (SMP, MDM e suporte) (para cada hora 1
totalizada pela soma de interrupgdes), sem comunicacao prévia e acordada com a
CONTRATANTE.

Nao apresentar o Relatério de Impacto a Protecao de Dados Pessoais - RIPD 1
relacionado ao servico.

Nao apresentar documentacao que comprove a implementacao dos requisitos de 1
seguranca da informacao e privacidade especificados na contratacao para
assegurar a auditabilidade.

Nao notificar o Controlador em caso de ocorréncia de violacdao de dados pessoais. 1

Utilizacao dos dados pessoais para finalidade diversa daquela estabelecida para a 1
execucao contratual.

12.3. A cada registro de ocorréncia da tabela acima sera apurado o somatério da
pontuacao das ocorréncias acumuladas no periodo de 6 meses anteriores ao fato
gerador da ocorréncia. Esta pontuacdo servird como base para que a CONTRATANTE
aplique as seguintes sancdes administrativas, de modo que, atingindo o quantum

necessario a configuracao de uma sancao, esta serd imediatamente aplicada,
observado o processo administrativo:

Pontuacao Sancao

acumulada

1 (um) ponto. Adverténcia

2 (dois) pontos Adverténcia

3 (trés) pontos Multa moratdria a 1% do valor faturado do més de aplicacao dessa
sancao

4 (quatro) pontos Multa moratéria a 2% do valor faturado do més de aplicacao dessa
sancao

5 (cinco) pontos Multa moratdria a 3% do valor faturado do més de aplicacao dessa
sancgao

6 (seis) pontos Multa moratdria a 4% do valor faturado do més de aplicacao dessa
sancao

7 (sete) ponto Multa moratdria a 5% do valor faturado do més de aplicacao dessa
sancao

8 (oito) pontos. Multa moratéria a 6% do valor faturado do més de aplicacao dessa
sancao




9 (nove) pontos Multa moratdria a 7% do valor faturado do més de aplicacao dessa

sancao

10 (dez) pontos Multa moratdria a 8% do valor faturado do més de aplicacao dessa

sancao

11 (onze) pontos. Multa moratéria a 9% do valor faturado do més de aplicacao dessa

sancao

12 (doze) pontos Multa moratéria a 10% do valor faturado do més de aplicacao dessa

sancao

13 (treze) pontos Aplicar-se-a as sancoOes de impedimento de licitar e contratar nos termos

do § 42 do art. 156 da Lei n. 14.133/2021 e multa compensatéria de 10%
(dez por cento) sobre o valor total do contrato, nos termos do § 32 do art.
156 da Lein. 14.133/2021, sendo caracterizado motivo para extincao de

contrato (I,_art.137 da Lein. 14.133/2021).

12.4. Para os casos de inadimplemento a seguir na execucao do objeto, adotar-

se-a as seguintes sancodes:

Ocorréncia

Sancao

Acima de 5 adverténcias ao longo
do contrato.

Aplicar-se-a a sancdo de impedimento de licitar e
contratar nos termos do § 42 do art. 156 da Lei n.
14.133/2021 e multa compensatéria de 5 %(cinco por
cento) sobre o valor total do contrato, nos termos do § 32
doart. 156 da lein. 14.133/2021, sendo caracterizado
motivo para extingcao de contrato (I,_art.137 da Lei n.
14.133/2021).

Prestar documento falso ou
declaracao falsa durante a
execucao do objeto do contrato.

Aplicar-se-a a sancao de declaracao de inidoneidade para
licitar e contratar nos termos do § 52 do art. 156 da Lei n.
14.133/2021, sendo caracterizado motivo para extincao
de contrato (I,_.art.137 da Lein. 14.133/2021).

Cometer fraude de qualquer
natureza durante a execugao do
objeto do contrato.

Aplicar-se-a a sancao de declaracao de inidoneidade para
licitar e contratar nos termos do § 52 do art. 156 da Lei n.
14.133/2021 e multa compensatéria de 2% (dois por
cento) sobre o valor total do contrato, nos termos do § 32
do art. 156 da Lei n. 14.133/2021, sendo caracterizado
motivo para extincao de contrato (I,_art.137 da Lei n.
14.133/2021).

Dificultar as atividades da equipe
de fiscalizacao.

Aplicar-se-a a sancdo de declaracao de inidoneidade para
licitar e contratar nos termos do § 52 do art. 156 da Lei n.
14.133/2021 e multa compensatéria de 1% (um por
cento) sobre o valor total do contrato, nos termos do § 32
doart. 156 da lein. 14.133/2021, sendo caracterizado
motivo para extincao de contrato (I,_art.137 da Lei n.
14.133/2021).
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Compartilhamento nao autorizado
de dados pessoais com terceiros.

Na primeira ocorréncia, aplicar-se-a adverténcia e multa
de 1%(um por cento) do valor total do contrato, nos
termos do § 32 do art. 156 da Lein. 14.133/2021.

Na segunda ocorréncia, aplicar-se-a adverténcia e multa
de 2% (dois por cento) do valor total do contrato, nos
termos do § 32 do art. 156 da Lein. 14.133/2021.

Na terceira ocorréncia, aplicar-se-a a sancao de
impedimento de licitar e contratar nos termos do § 4¢

do art. 156 da Lein. 14.133/2021 e multa compensatéria
de 2% (dois por cento) do valor total do contrato, nos
termos do § 32 do art. 156 da Lei n. 14.133/2021, sendo
caracterizado motivo para extingao de contrato
(I,,art.137 da Lei n. 14.133/2021).

A guebra ou violacao do sigilo
telefénico e de dados, a qualquer
momento, salvo por ordem judicial,
nas hipéteses e na forma que a lei
estabelecer para fins de
investigacao ou instrucao
processual penal.

Aplicar-se-a as sancoes de impedimento de licitar e
contratar nos termos do § 42 do art. 156 da Lei n.
14.133/2021 e multa compensatéria de 20% (vinte por
cento) sobre o valor total do contrato, nos termos do § 32
doart. 156 da lein. 14.133/2021, sendo caracterizado
motivo para extincao de contrato (I,_art.137 da Lei n.
14.133/2021).

Dar causa a inexecucao parcial
(nao execucao de uma parte do
servico) do objeto do contrato nos
demais casos nao previstos neste
Termo de Referéncia.

Aplicar-se-a as sanc0es de adverténcia nos termos do §
22do art. 156 da lein. 14.133/2021.

Dar causa a inexecucao total (ndo
execucao de servico em sua
totalidade) do objeto do contrato
nos demais casos nao previstos
neste Termo de Referéncia.

Aplicar-se-a as sancdes de impedimento de licitar e
contratar nos termos do § 42 do art. 156 da Lei n.
14.133/2021 e multa compensatéria de 15% (quinze por
cento) sobre o valor total do contrato, nos termos do § 32
doart. 156 da lein. 14.133/2021, sendo caracterizado
motivo para extincao de contrato (I,_art.137 da Lei n.
14.133/2021).

12.5. As sancoes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracao
de inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou
nao, a penalidade de multa (art. 156, §7°, da Lei n? 14.133, de 2021);

12.6. A multa compensatdéria nao se acumula com a multa moratéria.

13. CLAUSULA TREZE - DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. A contratacao podera ser extinta nos termos dos artigos 137 e 138 da Lei n?
14.133/2021.

13.2. No processo que visa a extincdo da contratacdo, serdo assegurados o

contraditério e a ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrucao inicial, a(o)
CONTRATADA(O) tera o prazo de 15 (quinze) dias Uuteis, contado da intimacao, para
apresentacao de defesa prévia escrita e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade
de o CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.

13.3. A intimacao para defesa prévia se dara por meio do(s) endereco(s)
eletrénico(s) (e-mail) informado(s) pela(o) CONTRATADA(O) no momento de
apresentacao da correspondente proposta de precos e/ou cadastrado(s) no Sicaf (Nivel
1 - Credenciamento).

13.4. A competéncia para extincao da contratacdao é da Diretoria-Geral do
Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regiao, cabendo recurso no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data da intimacao.
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13.5. A intimacdo da decisao que determinar a extincao da contratacao se dara
por meio de publicacdo do correspondente extrato no Diario Oficial da Unido (DOU) e
encaminhamento da integra do decisum por meio do(s) endereco(s) eletrénico(s)
cadastrado(s) no Sicaf (Nivel 1 - Credenciamento) e/ou fornecido(s) quando da
apresentacao da proposta de precos.

14, CLAUSULA CATORZE - DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdao correrao a conta de
recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Uniao.

14.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotacao:
| - Fonte de Recursos: 1000000000;
Il - Programa de Trabalho: 168170
" - Elemento de Despesa: 339040
15. CLAUSULA QUINZE - DA SUSTENTABILIDADE
15.1. A contratacao deve atender aos requisitos de sustentabilidade,

conforme RESOLUCAQ CSJT N2 310, DE 24 DE SETEMBRO DE 2021:, e em item 4.21 do

Termo de Referéncia.
16. CLAUSULA DEZESSEIS - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposicdes
contidas nalei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, seqgundo as disposi¢cdes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 - Cddigo
de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DEZESSETE - DAS ALTERACOES

17.1. 10.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts.
124 e seguintes da Lei n2 14.133/2021.

17.2. Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados

por simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da
Lei n®14.133, de 2021

18. CLAUSULA DEZOITO - DA PUBLICACAO

18.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133
de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencao aoart. 82, §29,
da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §32, inciso V, do Decreto n.7.724, de 2012.

19. CLAUSULA DEZENOVE - DO FORO

19.1. Fica eleito o foro da Justica Federal da Secao Judicidria no Maranhao, nesta
cidade de Sao Luis, para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente Contrato,
com exclusao de qualquer outro.

19.2. E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado,
apoés ter sido lido juntamente com seu(s) anexo(s), o presente Contrato é assinado
eletronicamente pelas partes.

Sao Luis/MA, MA, datado e assinado

Desembargadora MARCIA ANDREA FARIAS DA SILVA
Presidente do Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regiao

XOOOOEKXXXXXXXXXX
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CONTRATADA

_ eil _ Documento assinado eletronicamente por ANA CELIA FERREIRA MENDES,
If:.mm.'.\ lﬁy TECNICA JUDICIARIA, em 08/07/2024, as 16:26, conforme art. 19, lll, "b", da Lei
11.419/2006.

eletrbnica
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