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Um Ponto de Inclusao Digital (PID) é um espaco de colaboracio criado
a partir de parcerias entre tribunais, defensorias publicas e prefeituras.
Esses pontos estao presentes em cidades de dificil acesso a justica, a fim
de oferecer facilidades digitais as cidadiis e aos cidadiios. E o lugar
perfeito para se resolver problemas judiciais por de videochamadas,
registrar reclamacoes, receber orientacoes sobre direitos e participar
de audiéncias por meio de um balcdo virtual, de forma pratica e
conveniente.

e O PID oferece praticidade, rapidez e simplicidade na
prestacao dos seguintes servicos:

, tornando a vida dos cidadaos mais facil na
hora de lidar com questdes legais, tudo isso de forma online e
descomplicada;

sdo a chave para garantir que os acessos aos
processos judiciais sejam rapidos e transparentes;

, abrindo as portas para que todo mundo possa chegar
aos servicos judiciais sem sair de sua cidade;

, de forma a garantir que o0s processos
judiciais digitais sejam seguros e confidveis, protegendo os dados e a
privacidade dos usudrios;

, aumentando a qualidade do
atendimento e dos servicos oferecidos pelos Tribunais, através do uso de
tecnologias inovadoras;

para descomplicar tudo e reduzir a burocracia,
fazendo as coisas andarem mais rdpidas e tornando os processos mais
simples;

, em contribuicdo com o meio ambiente ao reduzir o
uso de papeis e outros recursos fisicos.
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e O PID tem como alvo principal:

Advogados e Profissionais do Direito

Partes Envolvidas em Processos Judiciais

Servidores, Juizes e Colaboradores do Tribunal

Pessoas sem acesso aos servicos digitais que tradicionalmente
enfrentam dificuldades de acesso a justica. Dentre estes
podemos classificar:

e Moradores de Areas Rurais e Remotas:
e Jdosos:

¢ Desempregados e Subempregados ou sem renda fixa:

e Pessoas Portadoras de Deficiéncia:

e Estudantes Sem Recursos:
e Imigrantes e Refugiados:

e Populacao em Situacao de Rua:
e Pequenos Agricultores e Trabalhadores Rurais:

e Comunidades Tradicionais:



ESTRUTURA

e ONDE NOS ENCONTRAR:

e TRE - Sede Tribunal Regional Eleitoral
e TRT - Sede Tribunal Regional do Trabalho

Outras cidades onde estamos presentes:
e Bom Jesus das Selvas

e Santo Amaro do Maranhao

Fernando Falcao ‘

Povoado Batavo (localizado em Balsas)

e SERVICOS DISPONIVEIS:

Acesso a Internet: Conexao gratuita a internet para acessar
servicos judiciais online;

Equipamentos  Tecnoldgicos: Disponibilizacdo  de
computadores ou outros dispositivos;

Suporte Técnico: Assisténcia técnica para auxiliar no
acesso do cidadao aos sistemas dos tribunais parceiros e uso
de equipamentos;

Orientacao e Treinamento: SessOes de treinamento para
ensino do uso de plataformas digitais do Judicidrio;

Espacos de Atendimento: Areas dedicadas nos pontos para
uso de tecnologias e atendimento;

Ouvidoria do TRE: Canal de comunicacgdo para sugestoes,
reclamacoes e elogios sobre os servigos eleitorais.
Ouvidoria do TRT: Espago para acolhimento de sugestoes,
reclamacgoes e elogios relativos aos servigos trabalhistas.
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PARCERIA

A parceria entre o TRT e TRE na criacao dos postos
de atendimento dos Pontos de Inclusao Digital
(PIDs) nasceu da ideia de facilitar e simplificar o
acesso para a comunidade, como:

Ampliacdo do Acesso a Justica;
Desenvolvimento da Inovac¢ao;

Padronizacao de Servicos;

OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

Nossos ideais estdo relacionados com os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), entre os
objetivos estdo a Erradicacao da Pobreza (ODS 1),
assegurando que as pessoas em situagao de pobreza
tenham acesso aos servigos judiciais, além da
Reducao das Desigualdades (ODS 10), na inclusdo
digital e social, contribuindo para reducdo das
desigualdades digitais e garantir que todas as
pessoas, independentemente de sua condi¢ao
socioecondmica, tenham acesso aos Servigos
judiciais. Ainda € possivel mencionar as ODS 16 e
17, que tratam da Paz, Justica e Instituicoes
Eficazes (com o Acesso Universal a Justica e
Transparéncia e Responsabilidade) e Parcerias e
Meios de Implementacao para o Desenvolvimento
Sustentavel, respectivamente.

ERRADICAGAD REDUGAODAS PAZ, JUSTICA E
DAPOBREZA 1 DESIGUALDADES 1 msmlm;gis

- EFIBAZES.. ’

1 7 PARCERIAS EMEIOS

DEIMPLEMENTAGAD

TR <




SERVICOS DISPONIBILIZADOS PELO TRE

e Consulta Eleitoral: Permitir que os eleitores consultem

informacdes sobre sua situagao eleitoral, como local de
votagcao, situacdo do titulo eleitoral e regularidade
cadastral.

Emissao de Certidoes Eleitorais: Facilitar a emissao de
certiddes eleitorais, como certiddo de quitacao eleitoral e
certidao de filiacdo partidaria.

Atendimento ao Eleitor: Fornecer assisténcia aos
eleitores para esclarecer duvidas sobre procedimentos
eleitorais, como o processo de votacdo, alistamento
eleitoral e transferéncia de domicilio eleitoral.

Inscricao Eleitoral: Possibilitar que os cidadaos realizem
a inscricao eleitoral, atualizem seus dados cadastrais e
solicitem servicos eleitorais diversos, como segunda via

do titulo de eleitor.
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SERVICOS DISPONIBILIZADOS PELO TRT

e Consulta Processual Trabalhista: Permitir que os
usudrios consultemm o0 andamento de processos
trabalhistas, verifiquem informacdes sobre audiéncias e
decisdes judiciais.

e Emissao de Documentos: Possibilitar a emissdao de
certiddes e outros documentos relacionados a processos
trabalhistas, como certiddao negativa de débitos
trabalhistas.

o Agendamento de Audiéncias : Permitir que advogados e
partes interessadas agendem audiéncias trabalhistas
através do sistema online do TRT.

o Participacao de Audiéncias: Esse servico € para pessoas
que nao tém acesso a tecnologia ou que ndo podem ir ao
tribunal ou varas do trabalho. Os usuarios podem
agendar um hordario para usar os computadores e a
internet do PID, recebendo ajuda técnica para participar
da audiéncia.

e Protocolo de Peticoes : Facilitar o protocolo de peticoes e
documentos relacionados a processos trabalhistas,
permitindo o envio eletrénico de documentos para o
tribunal.

e Orientacao Juridica Basica: Disponibilizar profissionais

qualificados para oferecer orientacdo juridica basica

sobre questdes trabalhistas aos usuarios.




CONTATO

LOCALIZACAO E CONTATO DOS PIDs:

e Bom Jesus Das Selvas

Rua Barra do Corda, 193-B - Centro - Bom Jesus das
Selvas - MA, 65395-000

e Sa0 Joao do Paraiso

Av. Marcos Silva, s/n, Prédio da Casa dos Conselhos -
Centro - Sao Joao do Paraiso - MA, 65973-000

e Santo Amaro do Maranhao

Rua das Palmeiras, s/n, Prédio Justica para Todos -
CENTRO - Santo Amaro do Maranhao - MA, 65195-000

e Morrinhos

Escola Municipal Erculano Pargas, Povoado
Morrinhos - Alto Parnaiba - MA, 65810-000

e Fernando Falcao

Rua Emiliano, S/N. Vila Resplandes, Fernando Falcao -
MA, 65964-000

e Fortaleza dos Nogueiras
Rua Aristeu Nogueira, s/n - Centro, Fortaleza dos
Nogueiras - MA, 65805-000

e Povoado Batavo

Avenida Franca, s/n, Batavo, Escola Municipal Padre
Fabio Bertagnolli - Balsas - MA, 65800-000




LOCALIZACAO E CONTATO DOS PIDs:
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OUTROS CONTATOS
TRE SEDE: (98)2107-8888 ENDERECO: Sede: Av. Senador
OUVIDORIA: 0800-098-5000 Vitorino Freire, Areinha, Sao Luis - MA,
LINK: https://www.tre-ma.jus.br/#/ CEP: 65.010-917
TRT SEDE: (98) 2109-9300 ENDERECO: Sede: Av. Senador
OUVIDORIA: 0800 282-2323/(98)2109-9494  Vitorino Freire, N° 2001, Areinha,
LINK: https://www.trt16.jus.br/ Sio Luis - MA, CEP: 65.030-015

FORUM ASTOLFO SERRA (VARAS DO ENDERECO: Av. Sen. Vitorino

TRABALHO DE SAO LUIS): (98) 2109-9470 Freire, S/N - Areinha, Sao Luis - MA,
CEP: 65030-901


https://www.trt16.jus.br/
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