JUSTIGA DOTRABALHO

Tribunal Regional do Trabalho da 16 Regido (MA}

PRINCIPAIS RESULTADOS DAS AVALIAGCOES REALIZADAS EM 2024

O presente resumo € uma sintese de resultados relativos aos trabalhos e as atividades de
avaliacdo desenvolvidas no exercicio de 2024 pela Secretaria de Auditoria, a fim de que seja
disponibilizada no portal institucional de TRANSPARENCIA E PRESTACAO DE CONTAS, em
cumprimento as obrigacdes de divulgacdo e transparéncia constantes do paragrafo 4° do art. 9° da IN
TCU n° 84/2020.

AUDITORIA FINANCEIRA COM CONFORMIDADE

OBJETIVO:O objetivo principal é obter seguranca razoavel para emitir relatorio e certificado de
auditoria com opinido conclusiva sobre: as demonstracdes contabeis, financeiras e orcamentarias do
Tribunal Regional do Trabalho da 16 Regido, referentes ao exercicio de 2023, refletem adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial, financeira e orcamentéaria em 31/12/2023, de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicadas ao setor plblico; bem como sobre as
atividades, operacfes ou transacOes e atos de gestdo relevantes subjacentes as demonstragbes acima
referidas estdo em conformidade, em todos os aspectos relevantes, com as leis e regulamentos aplicaveis
e com os principios de administracdo publica que regem a gestdo financeira responsavel e a conduta de

agentes publicos.

RELATORIO DE N
PROTOCOLO ESCOPO EXPEDICAO
AUDITORIA

O escopo do presente trabalho

compreende 0 Balango
Patrimonial, 0 Balango
Financeiro, 0 Balango

Orcamentario, a Demonstracdo
de Variagbes Patrimoniais, a
Demonstragdo das Mutacdes do
Patrimonio  Liquido e a
SEI 5001/2022 Relatério de Auditoria n° | Demonstragdo do Fluxo de 26/03/2024
001/2024 Caixa em 31 de dezembro de
2023, com as correspondentes
notas explicativas, bem como a
declaragdo do contador. Além
disso, compbe o escopo deste
trabalho as atividades, operacdes
ou transacdes e atos de gestdo

relevantes subjacentes as

demonstragdes acima
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‘ ‘ discriminadas. ‘

QUESTOES DE AUDITORIA:

a) Verificar se as demonstrages contabeis foram elaboradas e apresentam adequadamente a posicdo
patrimonial, financeira e orgamentéria do Tribunal, em todos os aspectos relevantes, de acordo com as
normas contabeis adotadas no Brasil aplicadas ao setor publico e 0 marco regulatério aplicavel?

b) Verificar se as transagdes subjacentes e os atos de gestdo relevantes dos responsaveis pelo Regional
estdo em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis e com os principios da administragdo

publica que regem a gestdo financeira responsavel?

CONCLUSAO:

Seguranca razoavel e suporte as conclusdes

Este trabalho foi realizado em apoio ao Tribunal de Contas da Unido, nos termos do
art. 74, inciso IV, e ao amparo das suas competéncias estabelecidas no art. 71, incisos | e Il, da
Constituicdo Federal de 1988, e nos termos do art. 50, inciso Il e do art. 9°, inciso Ill, da Lei 8.443/1992,
sendo examinadas as demonstragBes contabeis do Tribunal Regional do Trabalho da 16% Regido,
compreendendo o Balango Patrimonial, a Demonstragdo das VariagBes Patrimoniais, para o exercicio
findo em 31 de dezembro de 2023, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo

das principais politicas contabeis e a Declaracdo Anual do Contador.

Foi obtida seguranca razoavel de que as demonstragdes contabeis, tomadas em
conjunto, estdo livres de distor¢do relevante e emitido certificado de auditoria contendo opinido de

auditoria sobre elas.

Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia absoluta de
que a auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, sempre ira
detectar uma distorcdo ou um desvio de conformidade relevante quando existir. As distor¢des nas
demonstragdes contabeis e os desvios de conformidade podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo
considerados relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma

perspectiva razodvel, as decisdes tomadas com base nas contas auditadas.

Por fim, as evidéncias de auditoria obtidas sdo suficientes e apropriadas para
fundamentar a opinido sobre as demonstragbes contabeis acima referidas e a opinido sobre a

conformidade das transacg@es subjacentes contidas no Certificado de Auditoria.

Conclusdes sobre as demonstragdes contabeis

O Balango Patrimonial e a Demonstracdo de Variagdo Patrimonial apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial, orcamentaria e financeira do
Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regido em 31 de dezembro de 2023 e estdo de acordo com as

praticas contabeis adotadas no Brasil aplicadas ao setor pablico.
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Concluséo sobre a conformidade das operagdes, transacdes ou atos de gestdo subjacentes

As transacOes subjacentes as demonstracdes contabeis e os atos de gestdo relevantes
dos responsaveis estdo em conformidade, em todos os aspectos relevantes, com as leis e regulamentos
aplicaveis e com os principios de administragdo publica que regem a gestdo financeira responsavel e a

conduta de agentes publicos.

Responsabilidade e independéncia da equipe de auditoria

A equipe de auditoria é independente em relacdo aos responsaveis pelos atos de gestao
e pela elaboragdo das demonstragdes contabeis, de modo que ndo adentrou no mérito administrativo nem
participou do curso regular de processos administrativos, conforme preconizado nos arts. 5° e 20 da
Resolucdo CNJ 309/2020, realizando o trabalho de acordo com os principios éticos relevantes previstos
nas Normas Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI) e nas normas profissionais
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), e cumpriu com as demais responsabilidades

éticas de acordo com essas normas.

Beneficios estimados ou esperados

Espera-se que este trabalho contribua para a melhoria das informagdes e dos controles
internos sobre a conformidade dos atos de gestdo financeira e orcamentaria e dos respectivos registros
contabeis, bem como para o processo de elaboracdo das demonstracbes contdbeis e para o
aperfeicoamento da transparéncia e da accountability, no ambito do Tribunal Regional do Trabalho da

162 Regido.

RECOMENDACOES:
Promover a reavaliacdo dos bens mdveis deste TRT para que as demonstracdes deste exercicio reflitam

corretamente o valor justo dos bens pertencentes ao patriménio deste Regional;

Que a Secretaria de Tecnologia da Informacdo e ComunicagBes avalie a possibilidade de criar
funcionalidade nos sistemas legados de folha de pagamento de modo a facilitar e otimizar a migracao de
dados para 0 MGP.

RESULTADOS ESPERADOS: Espera-se que este trabalho contribua para a melhoria das informacoes
e dos controles internos sobre a conformidade dos atos de gestdo financeira e orcamentaria e dos
respectivos registros contabeis, bem como para o processo de elaboracdo das demonstracdes contabeis e
para o aperfeicoamento da transparéncia e da accountability, no ambito do Tribunal Regional do
Trabalho da 162 Regido.




JUSTIGA DOTRABALHO

Tribunal Regional do Trabalho da 16 Regido (MA)

AVALIACAO DO GRAU DE MATURIDADE DO SISTEMA DE GESTAO DE CONTINUIDADE
DE NEGOCIOS DO TRT 162 REGIAO

OBJETIVO: Avaliar o grau de maturidade do sistema de gestdo da continuidade de negécio do TRT 162

Regido.
PROTOCOLO RELATORIO DE ESCOPO EXPEDICAO
AUDITORIA
SEI 4133/2024 Relatério de Auditoria | A Gestdo de Continuidade de 09/010/2024
n° 02/2024 Negécio (SGCN) do Tribunal
Regional do Trabalho da 162
Regido.

QUESTOES DE AUDITORIA:

a) Qual o grau de maturidade da gestdo da continuidade de negécio do TRT da 162 Regido?

CONCLUSAO:

Em conformidade com o Programa de Auditoria e as diretrizes do Manual de Auditoria Inter|
do Poder Judiciério, foi realizada a avaliagdo do Sistema de Gestdo de Continuidade de Negocios (SGCN)
Tribunal Regional do Trabalho da 16 Regido (TRT16), com o objetivo de identificar o grau de maturida
do sistema e fornecer subsidios para o planejamento de melhorias. A auditoria abrangeu seis areas critic
conforme a norma ABNT NBR ISO 22301:2020: lideranga, planejamento, apoio organizacional, operacg
avaliacdo de desempenho e melhoria continua.

Em relagdo a Lideranga, observou-se a falta de politicas claras e a auséncia de atribuicdes
responsabilidades especificas para a continuidade de negdcios identificando-se uma oportunidade para que
alta administragdo fortaleca seu papel na gestdo da continuidade de negécios. Esse cenario coloca o nivel
maturidade dessa area como Inicial.

No que se refere ao Planejamento, verificou-se uma estrutura inicial, ainda que informal, pg
mitigar riscos e preparar o Tribunal para incidentes. No entanto, a auséncia de um processo formal e a fa|
de integracdo das acOes de continuidade com os objetivos estratégicos revelam que o planejamento nag
suficientemente robusto para garantir a resiliéncia organizacional. A pontuacdo obtida nesta area reflete
nivel de maturidade Basico, com praticas fragmentadas.

A érea de Apoio Organizacional foi avaliada como Inicial, devido a falta de recurs
adequados e a auséncia de um suporte consistente para garantir a implementacdo eficaz do SGCN.
organizacgdo ndo possui politicas formais de comunicagdo e capacitagdo continua voltadas a continuidade
negécios, 0 que compromete o desenvolvimento de competéncias necessarias para a gestdo eficiente ¢
situacOes de crise.

Na Operacao verificou-se a auséncia de processos necessarios para garantir a continuidade d
negécios, como a andlise de impacto e a avaliagdo de riscos. Embora exista a PORTARIA GP N° 795/20

para backup e restore de dados, ndo ha um programa regular de testes para validar sua eficécia, sen
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realizado apenas um teste de restauracdo em 2023. A falta de planos e procedimentos estruturados colocg
nivel de maturidade da operagdo em estagio Inicial, comprometendo a capacidade do TRT16 de lidar cg
disrupgdes de forma eficaz.

Em termos de Avaliacdo de Desempenho, constatou-se que, devido a auséncia de um Sister
de Gestdo de Continuidade de Negécios (SGCN) formalmente implementado no TRT16, 0 monitoramentg
a medicdo do desempenho relacionados a continuidade de negécios ndo sdo realizados. A falta de un
sistematica para a analise de resultados e tendéncias coloca a area em um nivel Inicial, comprometendd
capacidade do Tribunal de identificar falhas e realizar os ajustes necessarios com base em dados quantitativ
e qualitativos.

Na area de Melhoria Continua, também em nivel Inicial, a inexisténcia de um SGCN form|
impede a criagdo de um processo estruturado para avaliar e corrigir ndo conformidades. As agdes corretiy
sd0 pontuais e reativas, sem uma cultura de aprimoramento continuo. Essa auséncia de um sisten
estruturado dificulta a implementacdo de melhorias proativas, deixando o Tribunal vulneravel
comprometendo a resiliéncia de suas atividades criticas.

O diagnostico do nivel de maturidade do Sistema de Gestdo de Continuidade de Negoci
(SGCN) do TRT16 revelou que a instituicdo se encontra em um estagio Inicial em diversas areas. A auséng
de processos estruturados para a continuidade de negdécios expde o Tribunal a riscos operacion
significativos. Portanto, é recomendavel que seja implementado um Sistema de Gerenciamento

Continuidade de Negdcio.

RECOMENDACOES:

Elaborar plano de agdo detalhado, com cronograma, para a implementacgdo do Sistema de Gerenciamento
da Continuidade de Negocio para o TRT da 16® Regido em conformidade com a norma ABNT NBR 1SO
22301:2020;

Finalizar a execucdo do Projeto PDTIC 2024.08, conforme cronograma constante do Doc. 0177106, do
PA 4133/2024;

Definir de cronograma para execucdo do Projeto PDTIC 2024.25, incluindo a criagdo da sessdo referente
ao Plano de Recuperacédo de Desastres.

RESULTADOS ESPERADOS: Contribuir para aumentar a maturidade da gestdo de continuidade de
negécio do TRT 162 Regido.
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AVALIACAO DA GESTAO DA OUVIDORIA DO TRT 162 REGIAO

OBJETIVO: Avaliar a utilizagdo da Ouvidoria como instrumento de gestdo da Alta Administracao.

PROTOCOLO RELATORIO DE ESCOPO EXPEDICAO
AUDITORIA
SEI 6568/2024 Relatério de Auditoria | Eficicia  da Ouvidoria  como 06/12/2024
n° 03/2024 instrumento da gestdo e controle social.

QUESTOES DE AUDITORIA:
a) A Ouvidoria esta funcionando como instrumento de aprimoramento da gestdo do Regional?

b) A Ouvidoria constitui-se em instrumento efetivo de controle social?

CONCLUSAO: Em conformidade com o Programa de Auditoria e as diretrizes do Manual de Auditoria
Interna do Poder Judiciario, foi realizada a avaliagdo da Ouvidoria do Tribunal Regional do Trabalho da
16® Regido (TRT16), com o objetivo de avaliar sua atuagdo como instrumento de aprimoramento da
gestdo e de controle social, verificando a conformidade com os normativos aplicaveis, a eficiéncia de seus
processos e 0 impacto de suas atividades na administracdo do Regional. Com base nas analises realizadas,
verificou-se que a Ouvidoria contribui para o fortalecimento da governanca institucional, bem como
cumpre sua funcdo como instrumento de controle social, concorrendo para a transparéncia e a
participagdo cidada no ambito do Tribunal. Em relacdo ao aprimoramento da gestdo, a Ouvidoria elabora
relatorios contendo dados estatisticos acerca das manifestagdes recebidas e os publica no sitio eletronico
deste Regional, assim como os envia a Presidéncia deste Tribunal, conforme exigido pelo Art. 11 da
Resolucdo Administrativa TRT16 n° 105/2024. Esses relatorios incluem dados detalhados sobre as
manifestagdes recebidas, atendendo aos requisitos previstos no Art. 15 da Lei n° 13.460/2017 e no Art. 30
da Lei n® 12.527/2011.

A Ouvidoria também elabora relatérios especificos para subsidiar os trabalhos da Corregedoria,
fornecendo informagBes acerca das manifestacOes recebidas referentes as unidades jurisdicionais que
serdo objeto de correicdo, evidenciando sua contribuicdo para a melhoria na tramitacdo dos processos
judiciais e solugdo de demandas administrativas, como melhoria de instalagGes fisicas e tecnolégicas de
unidades do Tribunal. Ainda, o desembargador Ouvidor adota medidas especificas, com oficios
direcionados aos chefes de setor ou juizes titulares, podendo, em situacBes de reincidéncia, escalar as
providéncias para a Corregedoria ou Presidéncia. Essas a¢Oes reforcam o compromisso da Ouvidoria com
a melhoria continua da gestdo, consolidando seu papel estratégico na promocdo de transparéncia,
eficiéncia e resolucdo de demandas institucionais. No ambito do controle social, a Ouvidoria demonstrou
seu compromisso com a acessibilidade e inclusdo ao oferecer mdltiplos canais de atendimento,
abrangendo opgdes presenciais, telefonicas, digitais e interativas, com destaque para o uso do WhatsApp,
balcéo virtual e formulario eletrénico. O sistema informatizado da Ouvidoria, PROAD-OUV, permite aos

usuarios acompanhar o andamento de suas manifestacdes, garantindo transparéncia e reforcando a
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confianga no processo de tratamento das demandas. Ademais, 0 compromisso com a acessibilidade digital
é evidenciado pelo desempenho do portal da Ouvidoria, que alcangou um indice de 89,6% no Avaliador e
Simulador de Acessibilidade de Sitios (ASES)1 , indicador que reflete a conformidade do portal com as
normas do Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico (eMAG), assegurando uma navegagao
equitativa e inclusiva para todos os usuarios. A unidade mantém praticas alinhadas a Lei n° 13.709/2018
(LGPD), assegurando a protecdo dos dados pessoais e publicando os termos de uso e politicas de
privacidade em seu portal eletrdnico, conforme exigido pelo Art. 20 da Resolugdo Administrativa TRT16
n° 105/2024.

Adicionalmente, destaca-se a realizagdo de pesquisas de satisfagdo com 0s usuarios, como
exige o Art. 23 da Lei n® 13.460/2017, com indices expressivos de aprovacdo, como os 88% (oitenta e
oito por cento) registrados em 2023, para o atendimento prestado pela equipe da Ouvidoria. Essas
pesquisas evidenciam o compromisso da Ouvidoria com a melhoria continua e o atendimento as
expectativas dos cidaddos. A unidade também desempenhou papel estratégico na elaboragdo e
disponibilizacdo da Carta de Servicos ao Cidaddo, em formato interativo e acessivel, alinhada aos padroes
de interoperabilidade e usabilidade, reforgando sua fungdo como canal de didlogo entre a sociedade e a
administragdo. A Unica consideracdo em relacdo a Ouvidoria foi a auséncia de um normativo interno que
defina claramente as responsabilidades, atribuicGes e os principais riscos associados as suas atividades.
Essa situacdo representa uma oportunidade de aprimoramento, pois a formalizagdo desses processos

contribuiria para a padronizagdo, mitigacdo de riscos e aumento da eficiéncia nas operacdes da unidade

RECOMENDACOES:
Que a Ouvidoria elabore proposta de normativo interno contendo mapeamento dos seus processos de
trabalho, identificando os atores com suas responsabilidades e os principais riscos ao atingimento dos

objetivos dos processos de trabalho.

RESULTADOS ESPERADOS: Contribuir para aumentar a maturidade da gestdo da Ouvidoria do TRT
162 Regido.
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ACAO COORDENADA DE AUDITORIA SOBRE A POLITICA DE INCENTIVO A
PARTICIPAGAO INSTITUCIONAL FEMININA NO PODER JUDICIARIO

OBJETIVO: Avaliar a implementacdo da Politica Judiciaria de Incentivo a Participacdo Institucional
Feminina no Poder Judiciario, com aplicagdo de procedimentos de auditoria para verificar o cumprimento
das diretrizes estabelecidas na referida politica do Conselho Nacional de Justica, bem como avaliar a
existéncia de um ambiente interno aderente as praticas previstas no Modelo de Inclusdo da Diversidade e
Equidade (IDE), da Rede Equidade..

PROTOCOLO RELATORIO ESCOPO EXPEDICAO
DE AUDITORIA
SEI 3141/2024 001/2025 A auditoria  abrangerda  exames de 20/01/2025

conformidade e operacionais, concentrando-
se nos seguintes eixos: (i) Estratégia,
Governanca e Accountability, e (ii) Gestdo

Inclusiva.

QUESTOES DE AUDITORIA:
a) A politica de incentivo a participagdo institucional feminina tem o apoio do sistema de
governancga?

b) A promocdo e a valorizagdo institucional da mulher sdo sustentadas por praticas de inclusdo?

CONCLUSAO: Finalizados os trabalhos de auditoria, verificou-se que os objetivos planejados foram
alcangados, uma vez que forneceram os subsidios necessarios as respostas para as questdes de auditoria
inicialmente formuladas.

O objetivo desta auditoria foi avaliar a implementagdo da Politica de Incentivo a Participagdo
Institucional Feminina no ambito do Tribunal Regional do Trabalho da 16 Regido (TRT 162 Regido),
conforme instituido pela Resolugdo CNJ n. 255/2018. A seguir, apresentamos as respostas as questdes de
auditoria com base nos achados detalhados:

12 Questdo de Auditoria: A politica de incentivo a participacgéo institucional feminina tem o apoio do
sistema de governanga?

Com base nos achados de auditoria, constatou-se que o apoio do sistema de governancga a politica de
incentivo a participacdo institucional feminina no TRT 16% Regido apresenta lacunas significativas.
Embora o Tribunal possua um Subcomité de Incentivo a Participagdo Institucional Feminina, observa-se a
auséncia de elementos essenciais de governanga, como politicas formalizadas, compromissos expressos e
metas especificas relacionadas a participacdo feminina em cargos estratégicos e de lideranca.

Adicionalmente, a divulgagdo dos resultados das iniciativas € limitada, ndo permitindo o
acompanhamento eficaz pela sociedade. A caréncia de instancias especializadas para tratar de questdes
como discriminacgdo e desrespeito aos direitos das mulheres evidencia uma fragilidade no sistema de
governancga, comprometendo a efetividade da politica.

Portanto, conclui-se que o apoio do sistema de governanga a politica de incentivo a participagdo
institucional feminina é insuficiente e requer agdes estruturadas para alcancar maior aderéncia as boas
praticas preconizadas pela Resolugdo CNJ n. 255/2018 e pelo Modelo de Inclusdo da Diversidade e
Equidade (IDE).
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2% Questdo de Audltorla A promocéo e a valorizagdo institucional da mulher sdo sustentadas por
praticas de inclusao?

A andlise realizada no eixo de Gestdo Inclusiva revelou que algumas préaticas de inclusdo estdo sendo
implementadas, como a consolidagdo e monitoramento continuo do percentual de mulheres na forca de
trabalho e a oferta de beneficios que promovem a participacéo institucional feminina, tais como auxilio-
creche, horarios alternativos e extensao da licenca-paternidade.

Todavia, vérias boas préaticas ainda ndo foram incorporadas, como a realizagdo de pesquisas internas para
avaliar a percepcdo das servidoras sobre as agdes implementadas, o estabelecimento de critérios de
diversidade de género na composicdo de mesas e escolha de palestrantes para eventos institucionais, bem
como a falta de critérios formais para estimular a representatividade feminina nas contratacdes de
estagiarios e servigos terceirizados. Além disso, ndo foram verificadas parcerias externas para o
fortalecimento das acfes ou eventos voltados a disseminacdo da tematica junto a sociedade.

Assim, conclui-se que a promocgao e a valorizagdo institucional da mulher sdo parcialmente sustentadas
por préaticas de inclusdo, mas a implementacdo dessas acdes precisa ser ampliada e sistematizada para
atingir os objetivos da politica de forma mais abrangente e efetiva.

Os resultados da auditoria evidenciam que, apesar de algumas iniciativas em curso, a implementagdo da
Politica de Incentivo a Participacdo Institucional Feminina no TRT 162 Regido carece de maior
comprometimento do sistema de governanca e de uma abordagem mais robusta e estruturada na adogdo
de préticas inclusivas.

RECOMENDAGCOES: Tendo em vista que é dever desta Secretaria de Auditoria orientar a
Administracdo visando sempre ao aperfeicoamento e fortalecimentos do gerenciamento de riscos com a
finalidade de garantir os principios da eficiéncia e eficacia na gestdo deste Tribunal, sugerimos a adogdo
das seguintes medidas a serem avaliadas e implementadas pela Administragao:

a) Capacitacdo de magistrados e servidores que constituem o Subcomité de Incentivo a
Participacdo Institucional Feminina na Politica de Incentivo & Participacdo Institucional
Feminina do CNJ;

b) Promova acbes ou eventos voltados a disseminacdo da temdtica junto aos magistrados,
servidores, estagiarios e terceirizados ao longo do exercicio de 2025;

¢) Que o Subcomité de Incentivo a Participacdo Institucional Feminina elabore e apresente a
Administracdo um Plano de Acdo voltado para a ampliacdo da aderéncia do TRT 16 Regido a Politica de
Incentivo a Participacdo Institucional Feminina do CNJ.

RESULTADOS ESPERADOS: Contribuir para a implementacéo da Politica de Incentivo a Participagdo

Institucional Feminina no TRT 162 Regido.

Séo Luis, 20 de janeiro de 2025

JOSE AUGUSTO CASTELO BRANCO FILHO
SECRETARIO DE AUDITORIA




