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Estudo Qualitativo, Quantitativo e de Rotatividade dos Servidores de TIC

1. Introducgdo

Este documento tem por objetivo apresentar o Estudo Qualitativo, Quantitativo e de Rotatividade dos Servidores de
TIC do Tribunal Regional do Trabalho da 16 Regido (TRT16).

A primeira fase do estudo focou na parte qualitativa, que tem por objetivo identificar as competéncias necessdrias
das unidades da CIC, identificar a competéncia atuais dos servidores lotados na unidades de TIC e direcionar as acoes de
capacitacdes de TIC para o cumprimento das metas e acdes previstas no PETIC e no PDTIC.

A segunda fase do estudo focou no aspecto quantitativo. Este tem a finalidade de fornecer informacoes atualizadas
ao Tribunal sobre a sua forca de frabalho (servidores e colaboradores), como ela estd distribuida e como a CTIC estd
estruturada em termos de chefias para gerenciar as equipes de trabalho.

O Ultimo estudo deste trabalho é o de rotatividade, que busca analisar o fluxo de entradas e saidas de servidores na
drea de TIC do Tribunal entre os anos de 2015 a 2019.
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2. Estudo Qualitativo

O aspecto qualitativo dos servidores € uma varidvel que também influencia na capacidade de producdo do
Tribunal, portanto, este estudo fornecerd informacdes sobre quais competéncias e quais servidores deverdo ser
concentrados esforcos de capacitacdo, pois desta forma, pode-se melhorar o nivel de produtividade do servidor na
competéncia aferida, lembrando que as competéncias estdo totalmente de acordo com as atividades necessdrias para se
cumprir o PETIC e o PDTIC.

2.1. Metodologia

Para realizar este estudo, a metodologia utilizada seguiu o Guia de Gestdo de Competéncias do CNJ de 2016
juntamente com algumas andlises de estudos realizados perante a outros Tribunais do Trabalho.

O procedimento consiste em identificar gaps (diferencas) entre as competéncias existentes do servidor e as
competéncias necessdrias para o desempenho de suas tarefas, ou seja, quanto falta para um servidor ser capacitado para
desempenhar bem as atividades relacionadas as competéncias requeridas.

Para fazer a afericdo, o guia propde o uso da seguinte férmula: L=I(5-D), onde L é o gap de competéncia, | € o
grau de importdncia da competéncia, 5 € o maior grau de importdncia e D € a média das notas de dominio fornecidas
pelo servidor e pela chefia.

Para classificar as competéncias necessdrias em relacdo a importdncia que elas representam, o guia sugere
trabalhar com os valores descritos na tabela 1.

Grau de importancia das competéncias

Grau de importancia Intervalo Descricao
Exiremamente importante 5 Extremmamente importante para minha atividade
Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001 7
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Muito importante Muito importante para minha atividade

4
Razoavelmente importante 3 Razoavelmente importante para minha atividade
2

Pouco importante Um pouco importante para minha atividade

Ndo é importante para sua atividade 1 A competéncia ndo é importante para minha atividade

Tabela 1 - Classificagdo do grau de importéncia

O mapeamento do dominio que o servidor tem sobre cada conhecimento necessdrio levou em consideracdo 0s
valores propostos na tabela 2.

Dominio sobre a competéncia

Intervalo Descricdo
Excelente 5 Domino completamente a competéncia
Muito Bom 4 Sou muito bom na competéncia
Bom 3 Sou bom na competéncia
Regular 2 Sou regular na competéncia
Insuficiente 1 Ndo possuo dominio sobre a competéncia

Tabela 2 - Niveis de dominio do servidor sobre uma competéncia

Para saber a necessidade de capacitacdo do servidor na competéncia medida, foram utilizados os valores
definidos na tabela 3, que se baseia em faixa de gaps de competéncias. Um valor maior ou igual a 15 indica que o servidor
precisa iniciar a capacitacdo, um gap enfre 8 e 14 indica que servidor precisa se aprimorar ou atualizar o conhecimento
existente; enquanto um valor variando enfre 1 e 7 indica que o servidor estd capacitado.

Nos casos em que a competéncia ndo se aplica ao servidor, o gap ndo serd calculado e apenas serd informado
um “hifen” no campo de competéncia.
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Necessidade de capacitagao Descricdo i Max Legenda
Iniciar capacitagdo (I) Pouco conhecimento ou habilidade profissional sobre o tema 15 20
Aprimorar/Atualizar capacitagdo (A) Possui parte do conhecimento e da habilidade profissional sobre o tema 8 14
Capacitado (C) Possui conhecimento e habilidade profissional sobre o tema 1 7
NGo aplicavel (-) Competéncia ndo é aplicdvel ao servidor - - -

Tabela 3 - Gap de competéncias

2.2. Mapeamento das competéncias

O estudo foi iniciado com o levantamento das competéncias necessdrias que cada setor deve ter para
desenvolver bem suas atividades. As fontes de informacdes para o mapeamento dessas competéncias foram o PDTIC
2019-2020 e o Catdlogo de Servicos de TIC.

Depois de mapeados os conhecimentos necessdrios, estes foram classificados em perfis relacionados aos
respectivos setores da CTIC.

Em seguida, realizou-se o diagndstico do dominio que o servidor tinha sobre cada competéncia mapeada. Para
isso, foi o utilizado o seguinte procedimento:

O proéprio servidor atribuiu uma nota de dominio para cada competéncia aferida;

Para cada competéncia de um determinado servidor, o chefe atribuiu uma nota de dominio;

Tirou-se uma média entre as duas notas. Este valor obtido é representado pela letra D do item seguinte;
Aplicou-se a formula “L=I(5-D)"” para calcular o gap de competéncias;

O valor de L (gap) foi comparado com a faixa de valores definidos na tabela de grau de dominio.

ARl
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Apss o cdlculo do gap para cada competéncia, obteve-se uma informacdo do dominio que o servidor fem sobre
0 conhecimento avaliado para o adequado desempenho de suas tarefas. As tabelas a seguir mostram os resultados deste
estudo qualitativo para cada setor que compde a CTIC. Nelas sdo informados o nivel de conhecimento de cada servidor,
como definido na tabela 3, e na Ultima coluna tem-se a quantidade de servidores que precisam ser capacitados naquela
competéncia especifica.
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Planejamento Estratégico

Planejamento Tdtico

Especialista em governanca Modelo de Referéncia SISP PDTI

Balanced Scored Card
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COBIT

Itil

Resolucdo 211/2015 do CNJ

Técnicas Legislativas

Joomla - administracdo

Guia PMBOK 5.0 Avancado

Metodologia de Gerenciamento de portfélio de projetos do TRT16

Coaching

Gerente de Porifdlio Comunicacdo

Gerenciamento de conflitos

> > > >
> > > >

Negociacdo

> > (> >

Redmine - Administracdo

Guia PMBOK 5.0

Comunicacdo A

Lideranca

Gerente de Projeto

Scrum

Redmine

Jira

Lei 8.666/93

Confratacdo (Planejamento e [L€i 10.502/02
Gestao) Resolucdo 182/2013 do CNJ
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Manual do processo de confratacdo do TRT16

IN 01/2019 Ministério da Economia (antigo MPOG)

Técnicas de pesquisa de precos

Administrativo

SUAP - Operacao

Assyst - Operacdo

Redmine - Operacdo

Redacdo oficial

Google Suits (Gmail, Drive, Agendal)

Libre office

Malote digital

Operacdes com PDF (otimizacdo, particionamento)

Especialista em processos

Gestdo de processos

BPMN

Bizagi

Habilidades comportamentais

Comunicacdo

>I>>|2>(>]>]|>>] >

W[ w|] w

o | O

Relacionamento interpessoal

N | Ww| O)| O

:

Lideranca

Negociacdo e resolucdo de conflitos

> | > (> >

> | >[>]| >

w | W

Gestao

Técnicas de feedback

Administracdo publica

Legislacdo relativa a gestdo de pessoas (Lei 8112 e normativos internos)
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Gestdo de Pessoas - -

Comunicacdo - _

Relacionamento interpessoal - -

Lideranca - -

Planejamento estratégico - -

Tabela 4 - Mapeamento de competéncias do SGTI

Perfis

Competéncias
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»w 35

Especialista em governanca

Assyst- Administragdo

Dominio de indices de indicadores

Geréncia de Resultados

Gerenciamento de Servicos

Gerenciamento de Tarefas

Business Intelligence

Gestdo de Riscos

ITIL

PL/SQL

> > >|>|>|>|>

SQL

Técnicas de Elaboracdo de Relatdérios Gerenciais

>

g

—_

Gerente de projetos

Guia PMBOK 5.0

>

Comunicacdo

Lideranca

Scrum

Redmine

Jira

—_

Contratagdo (Planejamento e
Gestao)

Lei 8.666/93

Lei 10.502/02

Resolucdo 182/2013 do CNJ

> > | >
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Manual do processo de contratacdo do TRT16 A 1

IN 01/2019 Ministério da Economia (antigo MPOG) A 1

Técnicas de pesquisa de precos

Administrativo

SUAP - Operacdo

Assyst - Operacdo

Redmine - Operacdo

Redacdo oficial

Google Suits (Gmail, Drive, Agenda)

Libre office

Malote digital

Operacdes com PDF (ofimizacdo, particionamento)

Especialista em processos

Gestdo de processos

BPMN

Bizagi

Habilidades comportamentais

Comunicacdo

Relacionamento interpessoal

Lideranca

Negociacdo e Resolucdo de Conflitos

Gestdo

Coaching

Técnicas de feedback

Administracdo publica

Legislagcdo relativa & gestdo de pessoas (Lei 8112/90 e normativos internos)
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Negociac¢do e Resolucdo de Conflitos A 1

Gestdo de Pessoas A 1

Planejamento estratégico

Comunicagdo

Relacionamento interpessoal

Lideranca

Tabela 5 - Mapeamento de competéncias do Setor de Relacionamento com o Cliente
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Perfis Competéncias c
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Java EE 9
QueryDSL 8
Jasper Reports 9

Desenvolvedor Web/Java

Maven 9
Git 6
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Liquibase

JBPM

Jira

Sonar

SGBD Oracle

SGBD Postgres

PHP

Drupal

Desenvolvedor Web/PHP SGBD MySQL
SGBD Oracle

SGBD Postgres

Material Design

Javascript

Desenvolvedor Web/FrontEnd | Typescript

Angular

Sonar

Jenkins
Especialista em DEVOPS

Git

Oracle Forms/Reports

PL/SQL Developer

Desenvolvedor PL/SQL
SGBD Oracle
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Pentaho

Guia PMBOK 5.0

Scrum

Redmine - Gestdo

Gerente de Projeto

Lideranca

Negociacdo e Resolucdo de Conflitos

Jira - Gestdo

Lei 8.666/93

Lei 10.502/02

Contratagdo (Planejamento e | Resolucdo 182/2013 do CNJ

Gestao) Manual do processo de contratacdo do TRT16

IN 01/2019 Ministério da Economia (antigo MPOG)

Técnicas de pesquisa de precos

SUAP - Operacdo

Assyst - Operacdo

Redmine - Operacdo

Redacdo oficial

Administrativo

Google Suits (Gmail, Drive, Agenda)

Libre office

Malote digital

Operacdes com PDF (ofimizacdo, particionamento)
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Especialista em processos

Gestdo de processos

BPMN

Bizagi

Habilidades comportamentais

Comunicacdo

Relacionamento interpessoal

Gestdo

Coaching

Técnicas de feedback

A 12
A 12
A 12
A 10
A 8
A

A

Administracdo publica

Legislacdo relativa a gestdo de pessoas (Lei 8112/90 e
normativos internos)

Gestdo de Pessoas

Planejamento estratégico

Tabela 6 - Mapeamento de competéncias do Setor de Desenvolvimento de Software
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T
o

t

a

|

a

Perfis Competéncias ¢

a

P

a

c

i

t

a

r

ABNT NBR 73:2005 0

ISO 27005:2011 0

ISO 27000 0

Especialista em seguranca da ISO 27001 0
informagado ISO 27002 0
ISO 31.000:2018 0

Risk Manager 1

Certificacdo Digital 0

Gerente de Porifélio de Contratos

Sistema de Registro de Preco
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Resolucdo CNJ n® 182/2013 0
Legislac&o Licitatéria 1
INO1/2019 0
.. SIGEO A 1
Gestor orcamentario de TIC
Gestdo Orcamentdria A 1

Guia PMBOK 5.0

Comunicacdo

X Lideranca
Gerente de projetos

Scrum

Redmine

Jira

Lei 8.666/93

Lei 10.502/02

_ . _ . |Resolucdo 182/2013 do CNJ
Contratagcdo (Planejamento e Gestdo)

Manual do processo de contratacdo do TRT16

IN 01/2019 Ministério da Economia (antigo MPOG)

Técnicas de pesquisa de precos

SUAP - Operacdo

Assyst - Operacdo

L. X Redmine - Operacdo
Administrativo

Redacdo oficial A 1
Google Suits (Gmail, Drive, Agenda) 0
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TRABALHO DA 16* REGIAO

*LW

-%36

-LUD

""OH'0/ 6*%'2UDFOH

""OH'0/ 6*%'3RVW3IUHYV

ORGHGRIGD G RB\R3 - H

1RO0}H@R3-HH6LVWHEFDWpPpGLWHYV

ORGHGRIGD GFRK\WRH*HVWmR

1RO}HERHWDFHQ-XG

1RO}HERSHQDMXG

1RO}H@R&1'7TH% 1'%

-DYDVFULSW

7\SHVFWLSW

$QJIXGDU

1RO}H¥HVROX@MR&6-%

THVWHLQN

1RO}HEHSURFHYVBEDOKLVWD

1RO}HEHLUHLAMVRYHUHML -

&RQKHFLPHBD@WRIXQ GDR3 R+

$QDOMI GH1HIYFIR~ [&RQKHFLPIB®RMWR &RQILIJXUDDREMUDO}HYV

&RQKHFLP IE®RWR

&RQKHFLP @SR (3~

& RRBHQDGRUD GH 7HF R®J ID GD ,QRW Do nR H & RP XQF Do }HV2 &7,& - $Y 6HQDGRU9 MRUOR ) UHILH 17 -
757 ¢ 5HIIR- $ WHIOKD 2 6mR / Xtv2 0 DUDQKMR-
&(3 -



- ' (VWXSERDOLWBWLY W LWOBWILRWRD W L YGRSWHIHY L GRHFH&/

TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 16* REGIAO

&RQKHFLPKEWMR &$/&

&R QKHFLP KENMO D WYEGLR-L D O

&R QK HFL P @GR

&RQKHFLPKERWMR/ W B RDF XORGLFQB OD6 R

&RQKHFLP KHBEONWRWKBHPUT XLY RV

&RQKHFLPKERWR/ W HPD

&RQKHFLPIGRWR/ WHBEHFXUVR

&RQKHFLPKGRWR/ WHBEBEPHWVD

&RQKHFLPIGWR/ WBEBBFDWYHIRG R

& RQKHFLPHBERWR/ W B $TH-

&RQKHFLPKBGEWR/ WHBP ODH HV V-m R

&RQKHFLPKBERWR/ W BPID-

&RQKHFLPKBERWR/ W BPID-

&RQKHFLPHKC@ORIG6,6&21 '

ORGHGRIGD GFB\WRH*HVWmMR

1RO}HERWDFHQ-XG

1RO}HERSHQDMXG

1RO}HE@R&1I'7TH% 1'%

5HIJUBYWQHJIYFGR( JHVWmMR

5HVROX@mMR&6-%

5HVROX@mMR&6-%

THVWHLQN

& RRBHQDGRUD GH 7HF R®J ID GD ,QRW Do nR H & RP XQF Do }HV2 &7,& - $Y 6HQDGRU9 MRUOR ) UHILH 17 -
757 ¢ 5HIIR- $ WHIOKD 2 6mR / Xtv2 0 DUDQKMR-
&(3 -



TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 16* REGIAO

(VWXSERDOLWBWLY W LWOBWILRWRD W L YGRSWHIHY L GRHFH&/

-LWDG-H767

*XLBO0%2. =

6 F U XP

SHGPLQH

* HUHOW GH 3URNAVR-

/I[LGHUDQOD

1HIJRFLDemR

5HVROXGRRQIOLWRYV

-LUD

/HL -

/HL -

&RQADWo MR 3MQHNDP HQWR;

5HVROXomR GR&1--

H* HMR -

ODQXMB&ERSURFHBWYWRR QW U D WIRE ;iR-

1 OLQLVVWDUALRQRPLIDQWD3R* -

TPFQLEHBHVTXGWHBDUHORYV

68%$32SHUDOMR

$VVI\VABHUDomMmR

SHGPLQZ5HUD o-mR

$ GP IOMADWYR-

SHGDomRRLFL DO

*RRIOGKLWRDLQLY$SIHQGH

/LEWRHILFH

ODORWIHI LW D O

2SHUDO}HR/P3') RWLPL]DSINRWLFLRQBPHQWR

&RRUBHQDGRUD GH 7HF QR®J ID GD ,QIRWP Do R H & RP XQIF Do }HV2 &7,& -
757  5HI IR~

$Y 6HQDGRUWI MRULR ) BHILH 17
$ WIQKD 2 6mR / Xtv2 0 DUDQKMRA
&(3 -



- ' (VWXSERDOLWBWLY W LWOBWILRWD W L YGRSWHIHY L GRHFH&/

TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 16* REGIAO

*HVWBRSURFHWVRYV $-| $-
(\VSHFIDOAMY HP SUIRFHWR\A| % 30 $-
%LIBJIL $-
+ DEIIGDGH\A &RPXQLFDomR $-| $-
FRP SRUDP HQWM 5HODFLRQDPEWWRSHVVRDO $-| $-
&RDFKLQJ - -
7pFQLIMHH G EDF N - -
$GPLQLVWS-DB@RF D - -
/HJLV O DWbHNGRD VLV\DW@EHS HVVRAM.  HQRUPDWIOMRNUQR| - | =
— 1HJRFLDGBRIVROX®HRQIOLWRYV - -
*HVWBRSHVVRDYV - -
30D QHMD PMNGMWR WpJLFR - -
&RPXQLFDomR - -
5HODFLRQDPEWWRSHVVRDO - -
/LGHUDQoD - -
DEHD 0 DSHDP HQW GH F RP SHWQF DVGR 6HWRUGH $ SRIR DR 3- H-
-
.
.
&RRUBHQDGRUD GH 7HF (R®J ID GD QR Do nR H &RP XQIF Db }HV? & 7,8 $Y 6HQDGRUDMRUQR) WHIH 17 - -
757 ¢ 5HI IR~ $ WHIOKD 2 6mR / Xtv2 0 DUDQKMR~-

&(3 -



o
=1 (VWXSRDOLWBWDLY WL VWGBWILRWD W L YA RWHIHY L GRHFH&

TRIBUNAL REGIONAL DO
TTRABALHO DA 16* REGIAO

SHUM &RP SHWQFIDV

ORGHQ@R

6ZLWFKERXW+HQJ

(VSHFLDIORERI@HFW LY+ (5678673
,QVWDORRBRRR.IJXUBIGBRLQLVWEGBLHGRHXDZHL
&DPDGBHWUDQVSRUWH

& RRGHQDGRUD GH 7HF QR®J ID GD ,QIRWP Do R H & RP XQIF Db }HV2 &7,&- $Y 6HQDGRUWMRULR ) WHILH 17 =
757  +5HIR- $ WHIQKD 2 6mR / Xtv2 0 DUDQKMR~
&(3 -



TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 16°* REGIAO

(VWXSERDOLWBWLY W LWOBWILRWD W L YGRSWHIHY L GRHFH&/

&DEHDPHMWR UXHRXUDQL]|DXHRREHDPHQWR

*HUrQFGBUHGBW RPSXWDGRUHV

=DEEHfUDIDD

SURWRFRHORWHDP BQ QKPP LFRRPIRFRIP 26 3 )

(QGHUHOoDP HBYWRQHW\W L&D

$YDOLDERMRGLOBGRGHVHPSHGKRHGH V

&RQFHLOVRWYWGHMMRLR

5HGMHRLRUXED

% * 3n

JLUHZEKHFNSRLQW

92,3HFRQFHLGMHRNMOHMFR QLD

'"HWHFoMRRPEDWHQFrQ6LR

(VSHFLDOLWPD
2SHUDFLRQDLYV

'LQGRBWHUYHUA

ILQX]

$FWLYHHFWRU\

)LGBH UYHU

6LVWH

$YDOLDEH®BRVHPSHGKRLVWHPSHWIDFLRQDLV

*6 XLWH

92,3

$QWLYOtRIHHH

& LWHAH PR WHHV NWERHBU Y IF HV

6LVWHPSPHUDFLRDDURERIVB®HVNWRSV

& RRUGHQDGRUD GH 7HF QR®&J ID GD ,QIRWP Do nR H & RP XQF b }HV? &7,& -
757 ¢ 5HI IR~

$Y 6HQDGRUI MRUQR ) WHILH 1 7
$ UHIOKD 2 6mR / XtV2 0 DUDQKMR-
&(3 -

-



- (VWXSERDOLWBWLY W LWOBWILRWD W L YGRSWHIHY L GRHFH&/

TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 16° REGIAO

'"HWHFOMRRPEDWHQFrQ6LR

9PZDUH

9620~

&RQFHLGMVBYWDFHQWHU

IRUPBWGDWDFHQWHU

5HG H\% 1

5HGH% 1&LVFERR

(VSHFLD@RGWWDFHQWF&RQFHNNRWRUBDHPD]HQDPHQWR

$YDOLDBMEIHVHPSHEGRRPELHQ®HYVUWXDGL]

(QHUJUB UD GRAD G UR36~

&OLPDWLIDomR

'"HWHFoMRRPEDWHQFrQ6LR

1RoO}HEHRSHUDOGHSE DWDFHQWHUV

O9HHDPRPODFNRGHSOLFBWLRQ

3-(-

-%RYV

&RQFHLOMHBWY RSV

XEHUQHWHYV

(VSHFLDIORVS/MLFDe}HV
"RFEN HU

$QVLEOH

SURPHWKHXYV

$30~

& RRGHQDGRUD GH 7HF QR®J ID GD ,QIRWP Do R H & RP XQIF Db }HV2 &7,&- $Y 6HQDGRUWMRULR ) WHILH 17 =
757  +5HIR- $ UHIOKD 2 6mR / XtV2 0 DUDQKMR-
&(3 -




= |- (VWXSERDOLWBWLY W LWOBWILRWD W L YGRSWHIHY L GRHFH&/

TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 16° REGIAO

'"HWHFOMRRPEDWHQFrQ6LR

2UDFOH

3RVWJIUHG4/
7XQQbQJ

64/~

YHUUDPHBWBNQROGBEDY F R\ LG
&RQWUORQQLOWBXDUBGOS$1 'LVFRYHUHU
HWFR

% D Q FARH D G RV

'"HWHFoMRRPEDWHQFrQ6LR

*XLBO%2. -

*HUHQGH3 URMHWR 6FUXP

5HGPLQH

-LWD

/HL -

/HL -
&RQWUDWDIORQHMDPH5HVROXomR GR&1 -
*HVWmR

ODQXMB®SURFHEWRR QW U D WIRG R~

1 OLQLVVBDUALRQRPLIDQWD3R* —

TPFQLEMHBHVTXGWBUHoRV

68$32SHUDoO0mMR

$GPLQLVWUDWLYR $VV\V2ABHUDoOmR
5HGPLQMHUDOoOmMR

& RRGHQDGRUD GH 7HF QR®J ID GD ,QIRWP Do R H & RP XQIF Db }HV2 &7,&- $Y 6HQDGRUWMRULR ) WHILH 17 =
757  +5HIR- $ UHIOKD 2 6mR / XtV2 0 DUDQKMR-
&(3 -



- (VWXSERDOLWBWLY W LWOBWILRWD W L YGRSWHIHY L GRHFH&/

TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 16° REGIAO

S5HGDomRRLFLDO

*RRIOGHKLWRDLQLYSHIHQGH

/ILEWRHILFRH

ODORWIHIL-WD O

2SHUDO}HR/P3') RWLPL]DSIMRWLFLRQBPHQWR

*HVWIBRSURFHWVRYV

(VSHFLDORSWRFHYVRYV %30 h

%L]DJL

&RPXQLFDeamR

+DELOLGHRPHB\RUWDPHQ S5 HODFLRQDPEQ@WRBSHVVRDO
/ILGHUD®QoOD

IHIJRFLDAHDRIVROXGHER QIO WRYV

&RDFKLQJ
TPpFQLEMHWHGEDFN - - - - - -
$GPLQLVWSDBOMEFD - - - - - -
/HJLV O DbH@RD-DALNDW SRS HVVRDFA HQRUPDYV
IHIJRFLDahRIVROXGHRQIOLWRYV - =i - - - = $-
*HVWIBRSHVVRDV - - - - - - $-
SODQHMD HNWOWB WpJLFR - - - = - - $-
&RPXQLFDeamR - - - - - -

*HVWmmR
S5HODFLRQDPEWYWRBRSHVVRDO - =i = - - -

& RRUBHQDGRUD GH 7HF R®J ID GD ,QRWP Do nR H & RP XQE Db }HV? & 7,& - $Y 6HQDGRUMRULR )WL 1% -

757  *5HI IR $ UBHIQKD 2 6mR / XtV2 0 DUDQKMR~

&(3 -
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(VWXSERDOLWBWLY W LWOBWILRWD W L YGRSWHIHY L GRHFH&/

/[LGHUD®QoD - - - - - al $- -
MDEHD 0 DSHDP HQWR GH F RP SHWQF DVGR 6HWRUGH ,Q UDHWAKWMUD F RP SXWBF RQDON

(VMGR 4 XDOQWDWYR-

2 HVWXERO QWLWRWQRMRMPIRUPD@®OWXD O LMREBRBRHA XD GHBR UPDQ HRMW HD1RUe®H UD EDOKR
GH/,&D-GLVWULBRMHARY L GIRQYH¥ DU IJRBUHDYH ,&HLQDODR]BDQXRDFRPSDUD dhiRMRM HFXUWVRYV
KXPDQRMWVWHRNMHW (17,& -8UHFRPHT®RPRHFHVVHYXRLFLHWHU PIRK\D QW L WIDNBRY R Y -

4 XDGUR SHWP DOHQWM GH 7,& GR 757 =
$WDEHOGLVSYREDHAXDQWL GHEHUIJBRMUPDQHQWHSAVXDORFDOomMR

$ SRIR (VSHFIDQ DGR HP 7,&- $ QDDA - XGIFli UR- 7TPFQFR - XGIFli UR-
/IRWDGRE7, & - . A .
/RW D GFP\R X W XRVY GDGHV - - - A
/RWD GFP\RXWYBYmMRV - - . A
9D JRV - . . .
7RWDO - - A A
TDEHD 4 XDGWR SHW®P DQHQM GH 7,& GR 757 —1
) RWD GHWDED®R GH 7,& -

$ WDEHOPRVWMIBUOMHWUDEDMBMHKRGR7/57 FRQIRUPUHLW BHURY ISGIRXMDR 7, & -8-n

7SR~ 4 XDOWEDGH- -

& RRUGHQDGRUD GH 7HF QR®&J ID GD ,QIRWP Do nR H & RP XQF b }HV? &7,& -

757  5HI IR~ $ BIQKD 2 6mR / Xtv2 0 DUDQKITR-

&(3 -

$Y 6HQDGRUWMRULR ) WHILH 17 = | -



5 1= (VWXSRDOLWBWDLY WL VWGBWILRWD W L YA RWHIHY L GRHFH&

TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 16° REGIAO

&DUJRXDGSR UP D Q H®RHK H - -
&DUJRBWHRXWUHNSHFLDOLGI - -
S5HTXLVLWDGRYV - -
7HUFHLUL]DGRYV - -

7RWDO - -

DEHOD )RW DGHWDEDBR GH 7.& GR 757

" MAEXIomR GH VHYIGRUHV GH 7,& -

$-WDEHOWRVWUDPRHVWAGRV W U LRXVERY L GRIHIGIWIIRY HW RUXNWRPS}HD-& 7 ,&-SRVVHYHO
REVHUWDBEpP®RPSHUFHQW@WEMH Y L GGRLWAWJI L i R UGRO\D @R | H W IWVRRE DIOT XL SH

$ QDOAD - XGIEL UR~ 7pFQER - XGEL UR-

8 QGDGHVGD &7,&—
7,&~ 2 XWD\VA~ 7,&~ 2 XWD\VA~
&RRUGHQDBoOmR - - - - - A 4 .
6 HWRHS SR LR H - - - - - - . .
6HW®RHMEHJIXUD @G®DDQIRUPDoemMR - - - - - - - -
6 HW®HK QI UDHVWIRASBXWD FER QI - - - - - - - -
6HWRKFRYHUQDG#D, & - - - - - - - -
6HWRHMHVHQYROY LEHSQ W\R H-P D V] - - - - - - - -
6HWRHMSHODFLRQDPRPBRER LHQ W - - - - - - - 4
7RW-D O - A - - - - - =
DEHD ' MAEXI0 nR GH \HWYIGRWVGH 7& GR 757 =1
&RRUBHQDGRUD GH 7HF R®J ID GD ,QRWP Do nR H & RP XQIF Do }HV2 & 7,8~ $Y 6HQDGRUMRULR )WL 17 - -
757  + SHIITR- $BHIQKD 2 BIMR / Xtv2 0 DUDQKMR~

&(3 -
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(VWXSERDOLWBWLY W LWOBWILRWD W L YGRSWHIHY L GRHFH&/

" MAEXIomR GDV) XQo} HVH & DU RV&RP MMRQDGRVA

$4UHBBH7 , & RQWRP- FDUHRRPLVVLRBDARQO}HOWHFRQIL D GRIDV W U LD PAGRYL G D-GHW, &
FRQIRURBEHOD

MR 1~P HR GH- &-VH)&V

BHYICRUAHV- g )& &- 7RWC
&RRUGHQDGHANFQRORDLQWIRUPDOMARRPXQLFDea}HV - = - - -
6 HWRK RYHUQD G élD; - - - - -
6HWRHEHIXUD @G®ODQIRUPDe®mMR - - - - -
6HWRHODFLRQDPRPRRRLHQWH - - - - -
6HWRHHVHQYROY LEHQ W\R HP DV - - - - -
6HWRHQIUDHVWIRABXWD FERQDO - - - - -
6 HW®HS S R LIRR3 - H - - - - 4
7TRWDLV - - 4 - -

7TDEHOD'LVWULEGDWVAO®Ro}HFDUJRRPLVVLR QDER $

$Q OHGR 4 XDGWR $ \WMDCHP 5HODomMR D (17,& -8' -

$-(VWUDWIpDEDR @®H7 , &«GR3IRGHXGLFLHUQR W LXG®E VR O XQra R “GR&1--GHILDH
TXDQWLSPDQGHPOEHVHUY LGRW HAF X H D G U L E X&RHDYAA HBWD HBHX P SB/XNBYHFR P H Q G DalIHWD D QXWWL-OL] D
RWHJIXLGWHW plULIRYW L &HE WX i UL R W H-G GRRINVF X UG/HYV&H-T X D Q W L &sDH& WM X | UHRW H UM F X BB/HR V
7, &l RFDVRBRXVXiUHRWHU-QRUBIPRQVLGHWHBERID GRIWVRFXUD GFRSHHNQVH M HW D URRVHUY HKOHR V
7,&8QR¥ OW I-PRQYRERP-ED VA RT XD QW LWEIHX VXRUKRVHYV RO XDHIRPHDLEFS HY DO RUKMNMGHY HV HU
FRQVLGHQKRGR¥ X®MBRR U o®HW U D E BEHK R

& RRGHQDGRUD GH 7HF QR®J ID GD ,QIRWP Do R H & RP XQIF Db }HV2 &7,&- $Y 6HQDGRUWMRULR ) WHILH 17 = -
757  +5HIR- $ UHIOKD 2 6mR / XtV2 0 DUDQKMR-
&(3 -
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(VWXSRDOLWBWDLY WL VWGBWILRWD W L YA RWHIHY L GRHFH&

(PMXGKHR  RVULEXRRXDONEPRP XV XiULQW HB &R & XVXiUHRWHUBQVXDGUDQGR VH
GHVMBUPEDBIDLFEGH  -D- -XVXiUHGRMWHF X UMIRN, &FRQIRUBDMWDEHOBSV V8D UD-D S X UD @R
TXDQW L VP DQWLPERI R U 0®HW U D E B5HK R&D W H J X L Q WUHP\K ORWDIPSOLFD-GDV

WP = )yl.P XO~ * RW UR-

7857 17R WDHB V X i U GRE/H F X U & R, &

78, QMR WOHX VXiULEWH URIRN]H XV B RV H F X U3/HR V&
78([WRWOBDGYRJIDGAMIHQ VRN SEWR F X U D GLRLIH V WAQDSEDN HA/M
GDGRVWFDGDULEXQDO

7TRWODHBV XiUBRB HF XU GRV, & 7857LF8, QW 8([W -

. [7857LF - 7857 ZRWDHBV X iU GREHF X U GRN, &
0tQLP®DRUOB 7UDEDOMKRE JDL[BQWUH H .
0tQLPRHFHVVIiGHBRIUYLGRR H [7857LF - 7857 7RWDHBV X iU GREHF X UG RN, &
4XDGBRUPDQHQWH )DL[BQWUH H -

7TDEHOD7DEHGBSDUkKP HVEDRW c@HWV UD EBDKRWLF =X G

$-WDEHO®-UHV XOVYGCMOWE LFDGRN¥FIOFXGOWRUIBWHWHWUDEB®HKR&S& RQIRUWIRWSDUKPHWURYV
GHILQISGRXWWUDWPFLIR GHOHFQROBDIWIRUPDOHRRPXQLFDGRRRGHNKGLFLAULR

5HV &1-

TRWGOGH 8\VXi URV GH- 0 tQP R GD )RWD GH-

SHFXWRV GH 7,& )RWD GH ADED®R 7,& —
(IHWYRV &RP MRQDGRV H-
THUFHLW DGRV —

0 tQP R 1 HFHW UR GH-
BHLYIGRUHV GR 4 XDGUR-
3HWP DQHQWM GH 7,&-

)RWD GH ADED®BR GR- 7DED®BR GH 7,& (IHWRV-
4 XDGWR 3HWP DQHQWM GH 7,& - &RP MWRQDGRVH-
7HUFHIL DGRV -

& RRGHQDGRUD GH 7HF QR®J ID GD ,QIRWP Do R H & RP XQIF Db }HV2 &7,&- $Y 6HQDGRUWMRULR ) WHILH 17 = -
757  +5HIR- $ WHIQKD 2 6mR / Xtv2 0 DUDQKMR~
&(3 -
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(VWXSERDOLWBWLY W LWOBWILRWD W L YGRSWHIHY L GRHFH&/

7DEHOD &RPSDUDWQWRIHKDGGR7,8HRSUHY ISHOR 7, & -8+

-

$SyW Qi O VRN HV X O WEIHE/FEVU-QWAR B E H O BRE V H U Y- X\VHW D GIWHR U e®HW U D E BBOHIR& (IHW LY RV
&RPLVVLRGEFERVHLUIHROCQRWR~PHWRVHUYLGRINYGBRUPDQH®NW HHQFRQWUBPOHIDVDIHP
HP-UHOD®MRRXD QW L VGEHB/H Y RBEHOL Q KERV7,& -84 RTXHS Y HV S HH\R B o®HW U D E BB R&H [ L \BAWPHD-
GHIDVDJGW® FRODERUDGRPHVWOD®RVWHUYLGRRINDGSRUPDQHR®IHHUHQ®® VHUYLGRUHYV

= =

& RRUBHQDGRUD GH 7HF QR®J ID GD ,QIRW Do nR H & RP XQIF Do }HV2 &7,& - $Y 6HQDGRUO MRUQR ) WHILH 1%

757 ¢ 5HIIR- $ WHIOKD 2 6mR / Xtv2 0 DUDQKMR-
&(3 -

-
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(VWXSERDOLWBWLY W LWOBWILRWD W L YGRSWHIHY L GRHFH&/

(VMGR GH 5RWWIGDGH QD & 7,&

$-URWDWLYL-FDGBFWHUESEHERO X{BHHQWUB@BPLVVIHW DtGDEHVOLJIDPHIHVPRV V3HYV
UHPDQHMDPHDRMWRRNAH QWD GRISHBVRIDMW RUJIJDQL]DomR

2 URGHIH X QFLR QWUHWRBXYVWEFOMWIDXDOT-RHUDQL]BCOWWRER G HW HUO D V V L | FFFDRGR X'V WERWV
GLUHEWRVWERHR SRUW X Q L 5B G HR HLHIR | HRHHX V WFRRWU H F U X W D PHHIOMEHANRU H L Q D PMHR-WHRI X Q & R
UHIHUDABH UGBHSUR G XW L ¥YLIGWBGP HOMWOHD FL R BBESMUtRGRF XU Y®HD SUHQGL ]| BIDHHR YVQ R YRV
IXQFLRQBJULHRAL EDRIGHVHP SH Q/KKDDAW LY L GO HLMDWLVIDWYyULD

3DURM L G&/H VIWH D E BWRHKRH Y DB RFRQWBPRYLP HQ WESRARI U Y L GIRUHA D E D O KDB&.D PSG Hr
DWp $ WD E HDO/IH J XALRIV WRUIDH Y D Q W D BHI@WABRY LPHQW D0} H V

7SR GH 5RWWIGDGH-

-

-

= |

1RPHDGR ([RQHUDGR

(QADGD-

(QADGD-

6DtGD~

(OADGD- 6DIGD- (QADGD-  6DtGD-

/IRWDomR 5HPRBSMR&7ULEXQDC

/IRWDomR 5HPRBSMR &2 XW Y BJ mif

7TRWDO

(IHWIYRB LR

-

-

7DEHOD(QW U DH\DDAGB@WUH H

-

&RPREDVEDBDLQIRUPDGBWRDEHOBREWHYRMHILFRXHD SUHVHMNWRD X-&R U e®HW U D E BBOHKK R

7,81 Q WRMND Q RV H
FDVGH

&RRUBHQDGRUD GH 7HF QR®J ID GD ,QIRWP Do R H & RP XQIF Do }HV2 &7,& -

757 <+ 5HIIMR-

-D-M X G&KHR

$Y 6HQDGRU9 MRUOR ) UHILH 17 -
$ WHIOKD 2 6mR / Xtv2 0 DUDQKMR-
&(3 -

2 SULPHRLQR RSHUtREBRDOLBFWDP® WHQe3RY LBRFUHVFLPRGWR
GDHT XL $HW U D E D@HKRR U U FERB/MWIVH Q FK L FA-RIQRRY RDUJRBW , & ULD @RYQREH -
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(VWXSERDOLWBWLY W LWOBWILRWD W L YGRSWHIHY L GRHFH&/

Evolucao Forca de Trabalho x Anos

Evolucéao Forga de Trabalho

0,00% 0,00%
L
-5,260/0 -2,78%
2015 2016 2017 2018 2019
Anos

*UiIILFR (YROXoGTRR U o®H7 UDED®KRQR
3RULPSDUDQDOPVREHWDOKDG BIPHQMK P DARIBAJRWDW L ¥%REDBWLD &RY DO L RRERE LF H
GHURWDWLYHGEB&HYGLEHURWDW L Y QOVHAHDVEWDR 7 , &
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