
Denúncia 
contra 

Servidores(as)
Estagiários(as)
Terceirizados

(as)

Canais 
de

Denúncia

Formulário Eletônico: Site Oficial - TRT16

Telefone: 0800 282﻿ 23 23 (Ouvidoria)

E-mail: ouvidoria@trt16.jus.br   ou   enfrentamento.assedio@trt16.jus.br

Presencial: Setor de Ouvidoria - 4º andar, Sede TRT16 (Segunda a Sexta - 07:30 às 17:30)

PRESIDÊNCIA

D
E

N
U

N
C

IA
N

T
E

Procedimento
de Apuraçao

Deliberação  e
Encaminhamento

Ouvir pessoas do
entorno indicadas
pelo/a noticiante

Busca de outras
informações auxiliares
na deliberação, etc

Consulta a
indicadores de
assédio

Elaboraçao de
Medidas de
Prevenção

Monitoramento
e Ação

Diagnóstico

Canais de
Denúncia:
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Aperfeiçoamento de
práticas de gestão

Ações para sensibilização
e/ou capacitação

Processo Disciplinar 

Diálogo e Mediação 

Suporte da área de saúde e/ou
gestão de pessoas

Outras medidas adequadas ao
caso

Unidade
Registra a
Denúncia

Escuta e
Acolhimento 

Notificante
autoriza o registro

e encaminhamento 

FLUXO DE ACOLHIMENTO E TRATAMENTO DE DENÚNCIA DE ASSÉDIO

Subcomitês de
Prevenção e

Enfrentamento de
Assédio

Secretaria de Gestão de
Pessoas

Setor de Saúde

Subcomitê de Acessilidade e
Inclusão

Comitê de Ética e
Integridade 

Comitê de Equidade de Raça,
Gênero e Diversidade

Ouvidoria

Corregedoria

Tratamento
Análise Inicial e

Deliberação

Notificante não
autoriza registro e
encaminhamento 

Unidade respeita,
esclarece sobre a não
notificação e aguarda 

DEVOLUTIVA
AO/À

DENUNCIANTE

Arquivamento


